
Deliberazione  08 agosto 2024, n.453

REGIONE BASILICATA

PO BASILICATA FESR FSE+-2021-2027 – Priorità 8 Inclusione e Salute – Obiettivo
specifico ESO4.11 – Azione 8.4.11. – Ammissione a finanziamento “Piano di
qualificazione delle competenze del personale sanitario” di cui alla D.G.R. n. 873 del
15/12/2023.
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     IL DIRIGENTE 
 

 
 
 
 
 

 DELIBERAZIONE N° 
 

 SEDUTA DEL 
 

 

 

STRUTTURA PROPONENTE 

Allegati N°   

Num. 
Preimpegno 

Bilancio Missione.Programma.Titolo.Macroaggr. Capitolo 
Importo 

Euro 

     

     

     

Num. 
Impegno 

Bilancio 
Missione.Programma 

Titolo.Macroaggr. 
Capitolo 

Importo 
Euro 

Atto 
Num. 

Prenotazione 
Anno 

        

        

        

     Presente     Assente 

1.     

2.     

3.     

4.     

5.     

6.     

OGGETTO 

Relatore 
 

La Giunta, riunitasi il giorno          alle ore                            nella sede dell’Ente,  

 Segretario: 
 

 ha deciso in merito all’argomento in oggetto, secondo quanto riportato nelle pagine successive. 

 

Visto del Direttore Generale           IL DIRETTORE GENERALE  ________________________
  
 

Atto soggetto a pubblicazione O integrale  O integrale senza allegati  O per oggetto  O per oggetto e dispositivo 

sul Bollettino Ufficiale della Regione Basilicata 

ASSESSORE DELEGATO ALLA SALUTE E ALLE POLITICHE SOCIALI

08/08/2024

08/08/2024 16:00

Bardi Vito Presidente X

Pepe Pasquale VicePresidente X

Latronico Cosimo Assessore X

Cicala Carmine Assessore X

Cupparo Francesco Assessore X

Mongiello Laura Assessore X

Michele Busciolano

Ufficio risorse umane del SSR

13BC202400453

Continua in Appendice

202409545 2024 13.07 U81157 € 350.000,00

202409546 2024 13.07 U81159 € 105.000,00

202409547 2024 13.07 U81161 € 45.000,00

6

Alfonso Morvillo 05/08/2024

PO BASILICATA FESR FSE+-2021-2027 – Priorità 8 Inclusione e Salute – Obiettivo specifico ESO4.11 – Azione 8.4.11. –
Ammissione a finanziamento “Piano di qualificazione delle competenze del personale sanitario” di cui alla D.G.R. n. 873 del
15/12/2023.

Massimo Mancini

X
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 LA GIUNTA REGIONALE 

VISTA la L. 07 agosto 1990, n. 241 ad oggetto: “Nuove norme in materia di procedimento 

amministrativo e di diritto di accesso ai documenti amministrativi” e ss.mm.ii.; 

VISTA la L.R. 02 marzo 1996, n. 12 e s.m.i. recante “Riforma dell’organizzazione amministrativa 

regionale; 

VISTA la D.G.R. 13 gennaio 1998, n. 11 concernente l'individuazione degli atti di competenza 

della Giunta Regionale; 

VISTO il D. Lgs. 30 marzo 2001, n. 165 e s.m.i. recante “Norme generali sull’ordinamento del lavoro 

alle dipendenze delle Pubbliche Amministrazioni”; 

VISTO il D. Lgs. 07 marzo 2002, n. 82, recante “Codice dell’amministrazione digitale”; 

VISTA la L. 13 agosto 2010, n. 136 in materia di tracciabilità dei flussi finanziari; 

VISTA la L.R. 25 ottobre 2010, n. 31 recante “Disposizioni di adeguamento alla normativa regionale al 

decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150- Modifica art. 73 della Legge Regionale 30 dicembre 

2009, n. 42- Modifiche della Legge Regionale 9 febbraio 2001, n. 7- Modifica art. 10 Legge 

Regionale 2 febbraio 1998, n. 8 e s.m.i.”; 

VISTO il D. Lgs. 14 marzo 2013, n. 33 e ss.mm.ii. concernente il riordino della disciplina sugli 

obblighi di pubblicità, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle Pubbliche 

Amministrazioni; 

VISTA la D.G.R. 17 gennaio 2023, n. 14 ad oggetto: “L. 190/2012, art. 1, comma 8. Definizione degli 

obiettivi strategici in materia di prevenzione della corruzione e trasparenza per la programmazione 

triennale 2023/2025”; 

VISTA la DGR 23 maggio 2024, n. 378 ad oggetto: “Piano Integrato di Attività e Organizzazione 

(P.I.A.O.) 2024-2026 – Approvazione ai sensi dell’art. 6 del Decreto-legge 9 giugno 2021, n. 80, 

convertito con modificazioni, in Legge 6 agosto 2021, n. 113 come modificato con Legge 24 

febbraio 2023, n. 14 art. 11-bis”; 

VISTO lo Statuto della Regione Basilicata, approvato con Legge Statutaria Regionale 17 

novembre 2016, n. 1 e successive modifiche e integrazioni; 

VISTA la L.R. 11 febbraio 2022, n. 1, avente ad oggetto: “Piano Strategico Regionale – Art. 45, 

comma 4 dello Statuto regionale”; 

VISTA, altresì la L.R. 30 dicembre 2019, n. 29 “Riordino degli uffici della Presidenza e della Giunta regionale e 

disciplina dei controlli interni”; 

VISTO il Decreto del Presidente della Giunta Regionale 17 aprile 2020, n. 63 “Uffici di Diretta 

Collaborazione del Presidente della Giunta regionale”; 

VISTO il Decreto del Presidente della Giunta Regionale 20 ottobre 2020, n. 164 “Decreto di 

organizzazione degli Uffici di diretta collaborazione del Presidente della Giunta regionale”; 

VISTA la D.G.R. 09 febbraio 2021, n. 63 recante “Legge Regionale 30 dicembre 2019, n. 29. 

Regolamento di delegificazione avente ad oggetto “Ordinamento amministrativo della Giunta 

regionale della Basilicata” – Approvazione” adottato ai sensi dell'articolo 56, comma 3, dello 

Statuto regionale; 

VISTO il Decreto del Presidente della Giunta Regionale 10 febbraio 2021, n. 1 “Regolamento 

regionale "Ordinamento amministrativo della Giunta regionale della Basilicata" – Emanazione”; 

VISTA la D.G.R. 19 marzo 2021, n. 219 concernente l’approvazione, ai sensi dell’art. 5, comma 2, 

del Regolamento n. 1/2021, della nuova organizzazione delle strutture amministrative 

della Giunta regionale; 
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  VISTO  il D.Lgs, del 31 Marzo 2023, n.36 “Codice dei contratti pubblici in attuazione dell’art. 1 

della legge 21 giugno 2022 n. 78, recante delega al Governo in materia di contratti 

pubblici”; 

VISTI  i Regolamenti che disciplinano la Politica di Coesione per il periodo 2021-2027, 

pubblicati sulla Gazzetta Ufficiale dell’Unione Europea il 30 giugno 2021 con entrata 

in vigore dal 1° luglio 2021, ed in particolare: 

a) Regolamento (UE) 2021/1057 del Parlamento Europeo e del Consiglio, del 24 

giugno 2021, che istituisce il Fondo sociale Europeo Plus (FSE+) e che abroga il 

regolamento (UE) n. 1296/2013; 

b) Regolamento (UE) 2021/1058 del Parlamento Europeo e del Consiglio, del 24 

giugno 2021, relativo al Fondo Europeo di sviluppo regionale e al Fondo di 

coesione; 

c) Regolamento (UE) 2021/1059 del Parlamento Europeo e del Consiglio, del 24 

giugno 2021, recante disposizioni specifiche per l'obiettivo «Cooperazione 

territoriale Europea» (Interreg) sostenuto dal Fondo Europeo di sviluppo regionale 

e dagli strumenti di finanziamento esterno; 

d) Regolamento (UE) 2021/1060 del Parlamento Europeo e del Consiglio, del 24 

giugno 2021, recante le disposizioni comuni applicabili al Fondo Europeo di 

sviluppo regionale, al Fondo sociale Europeo Plus, al Fondo di coesione, al Fondo 

per una transizione giusta, al Fondo Europeo per gli affari marittimi, la pesca e 

l’acquacoltura, e le regole finanziarie applicabili a tali fondi e al Fondo Asilo, 

VISTA la D.G.R. 30 marzo 2022, n. 174 avente ad oggetto: "Regolamento regionale controlli interni di 

regolarità amministrativa. Approvazione"; 

VISTO il D.P.G.R. 05 maggio 2022, n. 80 pubblicato sul BUR n. 20 del 06 maggio 2022 avente ad 

oggetto: "Regolamento regionale controlli interni di regolarità amministrativa. Emanazione"; 

VISTO, inoltre il Decreto del Presidente della Giunta Regionale 09 luglio 2024, n. 153 ad oggetto “Art. 48, 

comma 1, lettera d), art. 49, 50, 51 e 55 dello Statuto della Regione Basilicata. Nomina componenti 

della Giunta regionale della Basilicata”; 

VISTA la D.G.R. 06 ottobre 2021, n. 768 avente ad oggetto “Strutture amministrative della Giunta 

regionale. Graduazione e avvio procedimento di rinnovo degli incarichi dirigenziali”; 

VISTA la D.G.R. 06 ottobre 2021, n. 750 avente ad oggetto: “Modifiche parziali alla D.G.R. n. 

219/2021. Riapprovazione del documento recante l’organizzazione delle Strutture amministrative 

della Giunta regionale”; 

VISTA la D.G.R. 14 marzo 2023, n. 232 avente ad oggetto: “Riorganizzazione Direzione Generale per 

la Salute e le Politiche della Persona”; 

VISTA la D.G.R. 12 novembre 2021, n. 906 avente ad oggetto: “Dirigenti regionali a tempo 

indeterminato. Conferimento incarichi”; 

VISTA la D.G.R. 8 giugno 2023, n. 314 avente ad oggetto: “Dirigenti regionali a tempo 

indeterminato. Conferimento incarico”; 

VISTA la D.G.R. 07/11/2023, n. 713 avente ad oggetto: “Art 3 Regolamento 10 febbraio 2021 n. 1. 

Conferimento incarico di Direzione Generale per la Salute e le Politiche della Persona.”; 

VISTA la D.G.R. 8 aprile 2022, n.179 ad oggetto “Regolamento interno della Giunta regionale della 

Basilicata - Approvazione.”; 

VISTA, infine la D.G.R. 30 novembre 2023, n. 792 ad oggetto: “Documento di Economia e Finanza Regionale 

(DEFR) 2024-2026 – Approvazione”; 
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migrazione e integrazione, al Fondo Sicurezza interna e allo Strumento di sostegno 

finanziario per la gestione delle frontiere e la politica dei visti; 

 

  VISTA  la Carta dei diritti fondamentali dell’Unione Europea e sulla Convenzione delle 

Nazioni Unite sui diritti delle persone con disabilità (UNCRDP); 

  VISTA  la Direttiva 2002/58/CE del Parlamento Europeo e del Consiglio del 12 luglio 2002, 

relativo al trattamento dei dati personali e alla tutela della vita privata nel settore delle 

comunicazioni elettroniche; 

  VISTO  il Regolamento (UE) n. 910/2014 del Parlamento Europeo e del Consiglio, del 23 luglio 

2014, in materia di identificazione elettronica e servizi fiduciari per le transazioni 

elettroniche nel mercato interno e che abroga la direttiva 1999/93/CE;  

  VISTO  il Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento e del Consiglio del 27 aprile 2016, 

relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati 

personali nonché relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al 

trattamento dei dati alla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 

95/46/CE (regolamento generale sulla protezione dei dati); 

  VISTA  la Deliberazione del 22 dicembre 2021 n. 78 del Comitato Interministeriale per la 

Programmazione Economica e Sviluppo Sostenibile (CIPESS) “Programmazione della 

politica di coesione 2021-2027 - Approvazione della proposta di accordo di 

partenariato 2021-2027 e definizione dei criteri di cofinanziamento pubblico nazionale 

dei programmi Europei per il ciclo di programmazione 2021-2027” pubblicata in 

Gazzetta Ufficiale n. 94 del 22 aprile 2022; 

  VISTO  l’Accordo di Partenariato Italia 2021-2027 (CCI 2021IT16FFPA001) approvato con 

Decisione di esecuzione della Commissione C(2022) 4787 del 15 luglio 2022; 

  VISTA  la Deliberazione del 22 agosto 2022, n. 36 del Comitato Interministeriale per la 

Programmazione Economica e Sviluppo Sostenibile (CIPESS) “Programmazione della 

politica di coesione 2021-2027. Accordo di partenariato per la programmazione dei 

fondi Europei Fesr, Fse Plus, Jtf e Feampa 2021-2027. Presa d’atto” pubblicata in 

Gazzetta Ufficiale n. 249 del 24 ottobre 2022; 

  VISTA  la Deliberazione della Giunta Regionale del 14 giugno 2022, n. 352 “Programmazione 

della politica di coesione 2021 – 2027 (Fondi FESR e FSE). Adempimenti” con la quale 

il Direttore Generale della Direzione Generale per la Programmazione e la Gestione 

delle Risorse Strumentali e Finanziarie è stato designato quale Autorità di Gestione 

del Programma regionale FESR FSE+ 2021 – 2027 della Regione Basilicata; 

  VISTA  la Decisione di esecuzione della Commissione C (2022) 9766 del 16/12/2022 FINAL che 

approva il “Programma regionale Basilicata FESR FSE+ 2021-2027” per il sostegno a 

titolo del Fondo Europeo di sviluppo regionale e del Fondo sociale Europeo Plus 

nell’ambito dell’obiettivo “Investimenti a favore dell’occupazione e della crescita” per 

la Regione Basilicata in Italia (CCI 2021IT16FFPR004); 

   

 

VISTE   



  

Pagina 5 di 11 
 

a) la Deliberazione della Giunta Regionale del 1° febbraio 2023, n. 47 con la quale la 

Giunta Regionale ha preso atto della sopra citata Decisione della Commissione C 

(2022) 9766 del 16/12/2022 FINAL; 

b) la Deliberazione della Giunta Regionale del 10 marzo 2023, n. 116 di istituzione del 

Comitato di Sorveglianza ai sensi degli artt. 38, 39 e 40 del Regolamento (UE) 

2021/1060, parzialmente modificata dalla D.G.R. n. 134 del 10.03.2023; 

c) Deliberazione 31 luglio 2023, n.464 REGIONE BASILICATA avente ad oggetto il 

Programma Regionale Basilicata FESR FSE+ 2021-2027 - Regolamento (UE) 

2021/1060 - Ridefinizione della composizione del Partenariato istituito con D.G.R. 

n. 105 del 24.02.2023; 

d) la Deliberazione della Giunta Regionale del 5 maggio 2023, n. 252 con la quale la 

Giunta ha preso atto dell’approvazione da parte del Comitato di Sorveglianza del 

documento “Metodologia e criteri di selezione delle operazioni” – Criteri generali e 

Criteri di selezione delle operazioni riconducibili agli Obiettivi Specifici del FSE+; 

e) la Deliberazione della Giunta Regionale del 23 giugno 2023 n. 367 avente ad 

oggetto: Programma Regionale Basilicata FESR FSE+ 2021-2027 - CCI 

2021IT16FFPR004. Presa d'atto della “Metodologia e criteri di selezione delle 

operazioni” – Criteri generali, Criteri di selezione delle operazioni degli Obiettivi 

Specifici FESR e Criteri di selezione delle operazioni di Assistenza Tecnica FESR e 

FSE+; 

f) la Deliberazione della Giunta Regionale del 23 giugno 2023, n. 377 con la quale si 

approva il documento “PR Basilicata FESR FSE+ 2021/2027. Uffici Responsabili 

dell’Attuazione e descrizione delle loro responsabilità e competenze” e i suoi due 

allegati A1 “Uffici Responsabili di Azione, dotazione finanziaria per azione e target 

di realizzazione fisica” e A2 “Scheda Operazione”, con il quale: 

• si individuano gli Uffici Responsabili dell’Attuazione (RdA); 

• si definiscono le funzioni e responsabilità degli RdA; 

• si definiscono le modalità di richiesta e rilascio del parere di coerenza 

programmatica; 

• si riportano i target di realizzazione fisica e finanziari al fine rendere evidente 

la corrispondenza, in termini di responsabilità, ai diversi soggetti coinvolti 

nella gestione e attuazione del Programma; 

g)  la Deliberazione n° 184 del 16 marzo 2024 avente ad oggetto “PR Basilicata FESR 

FSE+ 2021-2027. Uffici Responsabili dell’Attuazione. Modifica della D.G.R. n. 

377/2023”; 

h) la Deliberazione della Giunta Regionale 29 giugno 2023, n. 387 ha adottato il 

Sistema di Gestione e Controllo predisposti dalla Direzione Generale per la 

Programmazione e la Gestione delle Risorse Strumentali e Finanziarie, quale 

Autorità di Gestione del PR Basilicata FESR FSE+-2021-2027 nei quali sono descritti 

i compiti e le procedure per la corretta attuazione del PR Basilicata FESR FSE+-

2021-2027 nel rispetto delle disposizioni dei Regolamenti UE n.1060/2021 e 

n.1057/2021; 

i) il Piano di Valutazione del PR Basilicata FESR FSE+ 2021 2027 approvato il 

09/01/2024 ai sensi dell’art. 9 del Regolamento interno del Comitato di 

Sorveglianza; 

j) la Deliberazione della Giunta Regionale 6 ottobre 2023 n. 615 di approvazione del 

“Regolamento di funzionamento del Partenariato del Programma Regionale FESR 



  

Pagina 6 di 11 
 

FSE+ 2021/2027” in particolare l’art. 3 “Compiti del partenariato – Progettazione 

delle misure strategiche e calendario degli Avvisi/Bandi”; 

k) la Deliberazione della Giunta Regionale 16 marzo 2024 n. 186 avente ad oggetto 

“PR FSE FSE+ Basilicata 2021-2027. Approvazione del Manuale delle Procedure 

dell'Autorità di Gestione;  

VISTO altresì il PNRR dell'Italia definitivamente dell'Italia definitivamente approvato con Decisione 

di esecuzione del Consiglio dell’Unione Europea il 13 luglio 2021, che conferma il 

progetto « Sviluppo delle competenze tecniche-professionali, digitali e manageriali del 

personale del sistema sanitario» (missione 6, componente 2, investimento I2.2) il cui 

obiettivo è l’avvio di un piano straordinario di formazione adeguato a ridurre il gap 

evidenziatosi in occasione della pandemia COVID-19 e a supportare la Riforma 

dell’organizzazione dell’assistenza sanitaria territoriale, regolata dal decreto 

interministeriale di natura regolamentare del 23 maggio 2022, pubblicato nella GURI 

Serie Generale n. 144 del 22 giugno 2022; 

TENUTO CONTO che il Programma Regionale di Sviluppo della XI Legislatura (Legge Regionale 11 

febbraio 2022, n. 1) che prevede “la valorizzazione del personale sanitario … attraverso 

percorsi di formazione e aggiornamento fortemente orientati all’accrescimento delle competenze 

cliniche, tecniche, digitali e gestionali degli operatori sanitari, avendo riguardo anche alla 

tematica attuale delle infezioni ospedaliere”.; 

CONSIDERATO che il Programma Regionale Basilicata FESR FSE+-2021-2027, nell’ambito 

dell’Obiettivo specifico ESO4.11 “Migliorare l'accesso paritario e tempestivo a servizi 

di qualità, sostenibili e a prezzi accessibili, compresi i servizi che promuovono 

l'accesso agli alloggi e all'assistenza incentrata sulla persona, anche in ambito 

sanitario; modernizzare i sistemi di protezione sociale, anche promuovendone 

l'accesso e prestando particolare attenzione ai minori e ai gruppi svantaggiati; 

migliorare l'accessibilità l'efficacia e la resilienza dei sistemi sanitari e dei servizi di 

assistenza di lunga durata, anche per le persone con disabilità (FSE+)” ha previsto 

l’Azione 8.4.11.C. “Qualità” che prevede  azioni di manutenzione delle competenze 

principalmente per il personale sanitario su tematiche collegate alle nuove multi 

vulnerabilità, con particolare focus sulle tematiche socio-sanitarie e sociali; 

CONSIDERATO che tale sostegno è finalizzato a rafforzare l’offerta di servizi sanitari e socio-sanitari 

sul territorio lucano e a migliorare lo sviluppo dell'assistenza territoriale nel Servizio 

sanitario nazionale, secondo quanto riportato nel Decreto Ministero della Salute 23 

maggio 2022, n. 77, attivando percorsi orientati alla comunità e progettati per le persone e 

con le persone; 

CONSTATATO che la presente operazione opera in complementarietà con quanto previsto nel PNRR 

Missione M6C2 2.2 “Sviluppo delle competenze tecniche professionali, digitali e 

manageriali del personale del sistema sanitario”, integrando le attività formative già 

in corso, e rafforza l’azione di sostegno al SSR nella fase ripresa post-pandemia; 

RICHIAMATO il “Piano di qualificazione delle competenze del personale sanitario” approvato con la 

Deliberazione della Giunta Regionale 29 giugno 2023, n. 387; 

RILEVATO che le attività previste nel progetto formativo come specificate nell’allegato A) 

risultano essere pienamente prodromiche e coerenti con quanto previsto nel: 
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a) Piano Regionale della Prevenzione (2021-2025) (Intesa Stato-Regione n.131 del 

06/08/2020 re. Atti 127/CSR), approvato con Delibera della giunta Regionale 28 

dicembre n. 1070; 

b) Decreto Legislativo n. 368 del 17dicembre 1999, come modificato per gli effetti del 

Decreto Legge n.24 del 24 marzo 2022, convertito con modificazioni in Legge 19 

maggio 2022, n.52; 

c) Legge Regionale n. 28/2000 e s.m.i. in materia di autorizzazione e accreditamento 

istituzionale delle strutture sanitarie e socio-sanitarie, oltre che alla luce del quadro 

normativo nazionale; 

 

RIBADITO che destinatario dell’intervento risulta essere il personale sanitario impegnato nel SSR; 

RITENUTO quindi, di poter ammettere a finanziamento a valere sulle risorse del Programma 

Regionale Basilicata FESR FSE+-2021-2027 le spese connesse al progetto “Piano di 

qualificazione delle competenze del personale sanitario” avente a oggetto la 

qualificazione del personale sanitario di cui all’Allegato A, ricollegabili all’azione 

8.4.11.C - Priorità 8 Inclusione e salute– Obiettivo specifico ESO4.11 nella misura sopra 

richiamata di Euro 650.000,00 (seicentocinquantamila/00); 

VISTO lo Schema di Accordo ai sensi dell’art.15 L. n. 241/90 predisposto in coerenza con le 

previsioni del Sistema di Gestione e Controllo del Programma Regionale Basilicata 

FESR FSE+-2021-2027, nel quale sono descritti diritti e obblighi in capo ai Beneficiari e 

vengono fornite indicazioni sulle modalità di esecuzione dell’operazione, – Allegato B 

alla presente Deliberazione per farne parte integrante e sostanziale; 

VISTI gli schemi di selezione dei destinatari delle attività formative, predisposti per ciascun 

modulo formativo -Allegati C.1-C.2-C.3 alla presente Deliberazione per farne parte 

integrante e sostanziale; 

VISTA la Deliberazione del 19 luglio 2021, n. 540 “Attuazione degli adempimenti previsti dalla 

normativa per il trattamento dei dati personali regolamento (UE) 2016/679 - ridefinizione 

modello organizzativo” con la quale la Giunta Regionale ha proceduto ad approvare il 

nuovo modello organizzativo finalizzato alla gestione del trattamento dati con il quale 

il Titolare del trattamento ha designato i dirigenti degli Uffici, secondo 

l’organigramma attualmente vigente, al trattamento dei dati personali, ai sensi 

dell’articolo 2 quattuordecies del D.lgs. 101/2018; 

RITENUTO necessario regolare il rapporto tra Amministrazione Regionale e Beneficiari in 

coerenza con le previsioni del Reg. UE 2016/679 per il Trattamento dei dati personali 

attraverso la sottoscrizione di apposito Accordo tra Titolare e Responsabile del 

Trattamento dei Dati Personali ai sensi dell’Art. 28 del succitato regolamento, 

Allegato D alla presente Deliberazione per farne parte integrante e sostanziale; 

DATO ATTO che l’onere di Euro 650.000,00 (seicentocinquantamila/00) per il finanziamento delle 

spese connesse al progetto “Piano di qualificazione delle competenze del personale 

sanitario” avente a oggetto la qualificazione del personale sanitario di cui all’Allegato 

A), trova copertura finanziaria nell’ambito degli stanziamenti relativi alla ricollegabili 

dell’azione 8.4.11.C - Priorità 8 Inclusione e salute– Obiettivo specifico ESO4.11 

Programma Regionale Basilicata FESR FSE+-2021-2027 del Bilancio Regionale che 

presenta la necessaria disponibilità; 
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DATO ATTO  

a) che la Direzione Generale per la Salute e le Politiche della Persona ha richiesto in 

data 4 dicembre 2023 Prot. 245083 richiesta di coerenza programmatica dell’Azione 

8.4.11.C “Qualità” alla Priorità 8 ESO 4.11 del PR FESR/FSE+ Basilicata 21/27; 

b) altresì che l’Autorità di Gestione del Pr Basilicata FESR FSE+-2021-2027 con nota n. 

255784 del 5 dicembre 2023, acquisita al protocollo dipartimentale nella stessa data, 

ha formulato parere di coerenza programmatica alla Proposta di “Piano di 

qualificazione delle competenze del personale sanitario”; 

 

RILEVATO CHE  

a) il succitato Piano di qualificazione delle competenze del personale sanitario 

prevedeva l’attuazione dello stesso tramite un’operazione a titolarità regionale con 

modalità di attuazione diretta dell’Amministrazione regionale; 

b) il summenzionato progetto formativo prevede quale modalità attuativa 

un’operazione a responsabilità attuativa di altri organismi pubblici (previo Schema 

di Accordo ai sensi dell’art. 15 L. n. 241/90); 

 

RITENUTO che tale modalità attuativa risulta altresì coerente con le procedure previste e 

disciplinate dal Manuale delle Procedure dell’Autorità di Gestione di cui alla 

Deliberazione della Giunta Regionale 16 marzo 2024 n. 186; 

RILEVATO  che lo stesso parere di coerenza programmatica sopra citato rinviava al successivo 

parere di conformità l’individuazione della procedura attuativa ritenuta più adeguata; 

VISTA la richiesta della Direzione Generale per la Salute e le Politiche della Persona di parere 

di conformità ai sensi dell’art. 73 paragrafo 2 Reg. (UE) n. 1060/2021, prot. 133557 

dell’11/6/2024 del progetto “Formazione in ambito sanitario” -Azione 8.4.11.C 

“Qualità” Priorità 8 ESO 4.11; 

DATO ATTO altresì che l’Autorità di Gestione del Pr Basilicata FESR FSE+-2021-2027 con nota n. 

0143111.U del 25/06/2024, acquisita al protocollo dipartimentale nella stessa data con 

n. 0143353.E, ha formulato parere di conformità positivo, ai sensi del SiGeCo 

approvato con Deliberazione della Giunta Regionale del 29 giugno 2023, n. 387; 

 RITENUTO  

 a) di dover delegare il Direttore Generale della Direzione Generale per la Salute e le 

Politiche della Persona della sottoscrizione dell’Accordo ai sensi dell’art. 15 L. n. 

241/90 allegato al presente provvedimento (Allegato B) di cui forma parte integrante e 

sostanziale volto a regolare i rapporti tra la Regione Basilicata e i Beneficiari, le 

modalità di attuazione, il crono programma e le modalità di rendicontazione della 

spesa; 

b) altresì, di dover incaricare il Direttore Generale della Direzione Generale per la 

Salute e le Politiche della Persona dell’adozione dei successivi e conseguenti 
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adempimenti attuativi, in qualità di Ufficio Responsabile dell’Azione (RdA) e alla 

sottoscrizione dell’Accordo tra Titolare e Responsabile del Trattamento dei Dati 

Personali, di cui all’Allegato D succitato; 

 

Su proposta dell’Assessore al ramo espressa nei modi di legge 

 

DELIBERA 

 

per le motivazioni espresse in narrativa che qui si intendono integralmente riportate: 

1. di ammettere a finanziamento a valere sulle risorse del Programma Regionale Basilicata FESR FSE+-

2021-2027 le spese connesse al progetto “Piano di qualificazione delle competenze del personale 

sanitario” avente a oggetto la qualificazione del personale sanitario, ricollegabili all’azione 8.4.11.C - 

Priorità 8 Inclusione e salute– Obiettivo specifico ESO4.11, come articolate nell’Allegato A alla 

presente Deliberazione; 

2. di approvare lo schema di Accordo ai sensi dell’art. 15 L. n. 241/90 Allegato B e di selezione dei 

destinatari Allegati C.1-C.2- C.3 alla presente Deliberazione; 

3. di indicare i beneficiari di cui all’allegato A della presente determinazione quali Responsabili del 

trattamento dei dati; 

4. di delegare il Direttore Generale della Direzione Generale per la Salute e le Politiche della Persona alla 

sottoscrizione dell’Accordo ai sensi dell’art. 15 L. n. 241/90 allegata al presente provvedimento 

(Allegato B) di cui forma parte integrante e sostanziale; 

5. di incaricare la Direzione Generale Per La Salute E Le Politiche Della Persona in qualità di Ufficio 

competente per le operazioni (RdA) dell’adozione dei successivi e conseguenti adempimenti attuativi; 

6. di delegare il Direttore Generale della Direzione Generale per la Salute e le Politiche della Persona, in 

qualità di designato al Trattamento, alla sottoscrizione dell’Atto di nomina dei Beneficiari quali 

Responsabili del Trattamento dei dati personali ai sensi dell’art. 28 del Regolamento UE 2016/679, 

(Allegato D) di cui forma parte integrante e sostanziale; 

7. di dare atto che l’onere di Euro 650.000,00 (seicentocinquantamila/00) per il finanziamento delle spese 

connesse al progetto “Piano di qualificazione delle competenze del personale sanitario”  avente a 

oggetto la qualificazione del personale sanitario di cui all’Allegato A), trova copertura finanziaria 

nell’ambito degli stanziamenti relativi alla ricollegabili dell’azione 8.4.11.C - Priorità 8 Inclusione e 

salute– Obiettivo specifico ESO4.11 Programma Regionale Basilicata FESR FSE+-2021-2027 del Bilancio 

Regionale che presenta la necessaria disponibilità; 

8. di registrare la prenotazione d’impegno dell’onere succitato sui: 

 Cap. 81157 Missione 13 -Tutela della salute Programma 07-Ulteriori spese in materia sanitaria 

per Euro 350.000,00; 

 Cap. 81159 Missione 13 -Tutela della salute Programma 07-Ulteriori spese in materia sanitaria 

per Euro 105.000,00; 

 Cap. 81161 Missione 13 -Tutela della salute Programma 07-Ulteriori spese in materia sanitaria 

per Euro 45.000,00; 



  

Pagina 10 di 11 
 

del bilancio regionale che presenta la necessaria disponibilità di cui si dispone la relativa registrazione 

di impegno a valere sull’esercizio finanziario 2024, e sui: 

 Cap. 81157 Missione 13 -Tutela della salute Programma 07-Ulteriori spese in materia sanitaria 

per Euro 105.000,00; 

 Cap. 81159 Missione 13 -Tutela della salute Programma 07-Ulteriori spese in materia sanitaria 

per Euro 31.500,00; 

 Cap. 81161 Missione 13 -Tutela della salute Programma 07-Ulteriori spese in materia sanitaria 

per Euro 13.500,00; 

del bilancio regionale che presenta la necessaria disponibilità di cui si dispone la relativa registrazione 

di impegno a valere sull’esercizio finanziario 2025; 

9. di notificare il presente atto all’Autorità di Gestione Programma Regionale Basilicata FESR FSE+-2021-

2027 del Dipartimento Programmazione e Finanze; 

10. di trasmettere il presente provvedimento al Dirigente dell’Ufficio Valutazione, Merito e 

Semplificazione, nella sua qualità di Responsabile della Prevenzione della Corruzione – R.C.P. e 

responsabile per la trasparenza e l’integrità – R.T.I. – per la pubblicazione in attuazione agli obblighi 

di pubblicazione di cui al D.lgs. n. 33/2013; 

11. di pubblicare per estratto la presente deliberazione sul Bollettino Ufficiale della Regione e di rendere 

disponibile la pubblicazione del presente atto sul portale istituzionale della Regione Basilicata, ai sensi 

dell’art. 26 del D.lgs. n. 33/2013. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
     L’ISTRUTTORE                                                                               .                                                                                
 
 

      IL RESPONSABILE P.O.                                                                  .          IL DIRIGENTE                                                                                   .                 

LA PRESENTE DELIBERAZIONE È FIRMATA CON FIRMA DIGITALE QUALIFICATA. TUTTI GLI ATTI AI QUALI È FATTO RIFERIMENTO  

NELLA PREMESSA E NEL DISPOSITIVO DELLA DELIBERAZIONE SONO DEPOSITATI PRESSO LA STRUTTURA PROPONENTE, CHE 

NE CURERÀ LA CONSERVAZIONE NEI TERMINI DI LEGGE. 

Luciano Scavone Angelo Raffaele Rinaldi
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  Del che è redatto il presente verbale che, letto e confermato, viene sottoscritto come segue: 
 
 

   IL SEGRETARIO          IL PRESIDENTE 
 

 

     Si attesta che copia in formato digitale viene trasmessa al Consiglio Regionale tramite pec dall'Ufficio Legislativo e della 
Segreteria della Giunta 

Michele Busciolano Vito Bardi



APPENDICEDELIBERA_PREIMPEGNI.PDF

Ufficio risorse umane del SSR

13BC

PO BASILICATA FESR FSE+-2021-2027 – Priorità 8 Inclusione e Salute – Obiettivo specifico ESO4.11 – Azione 8.4.11. –
Ammissione a finanziamento “Piano di qualificazione delle competenze del personale sanitario” di cui alla D.G.R. n. 873 del
15/12/2023.

202400453

08/08/2024

202500242 2025 13.07 U81157 € 105.000,00

202500243 2025 13.07 U81159 € 31.500,00

202500244 2025 13.07 U81161 € 13.500,00
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Programma Regionale 

FESR FSE+ Basilicata 2021-2027 

 
Codice CCI n. 2021IT16FFPR004 

Decisione C (2022) 9766 del 16/12/2022 

 

 

Allegato A 

Piano di qualificazione delle 
competenze del personale sanitario 
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PR BASILICATA FESR FSE+ 2021-2027 

 

Titolo  

Piano di qualificazione delle competenze del personale sanitario 

Tipologia di Operazione 

 Acquisizione di beni e servizi 

Obiettivo Specifico/Azione 

Priorità 8 ESO4.11. Migliorare l'accesso paritario e tempestivo a servizi di qualità, sostenibili e a 
prezzi accessibili, compresi i servizi che promuovono l'accesso agli alloggi e all'assistenza 
incentrata sulla persona, anche in ambito sanitario; modernizzare i sistemi di protezione sociale, 
anche promuovendone l'accesso e prestando particolare attenzione ai minori e ai gruppi 
svantaggiati; migliorare l'accessibilità l'efficacia e la resilienza dei sistemi sanitari e dei servizi di 
assistenza di lunga durata, anche per le persone con disabilità (FSE+) 

4.11.3 - 16 Assistenza sanitaria - c) Qualità 

Fondo (FESR/FSE) 

FSE+ 
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PR BASILICATA FESR FSE+ 2021-2027 

 

Descrizione dell’operazione 

Obiettivo del Piano è quello di pianificare le attività formative orientate al raggiungimento degli 
obiettivi generali e specifici della programmazione sanitaria nazionale, regionale in un’ottica di 
sviluppo produttivo, tecnologico e organizzativo.  

Il contesto nel quale si pone appare molto complesso, strettamente collegato all’emergenza 
epidemiologica da Covid-19, che ha messo in evidenza l’esigenza di rivedere le politiche sanitarie 
a livello centrale, regionale, richiedendo una rapida riconfigurazione del sistema organizzativo.  

Il DM 77/2022 ha definito, in tal senso, una riorganizzazione territoriale, attraverso 
l’implementazione di nuovi setting assistenziali rispetto ai bisogni di salute della popolazione e 
alla integrazione delle figure professionali coinvolte nella prevenzione e promozione della salute.  

Il Piano, quindi, partendo dai bisogni formativi rilevati intesi sia sotto l’aspetto individuale che 
quello organizzativo, si articolerà in 16 percorsi formativi (progetti) per un totale di 500h così 
suddivise: 

a) Percorso “La prevenzione e la promozione della salute nelle varie fasi della vita”: 30 
h (5 giornate formative di 6 ore) per 4 edizioni (due edizioni per ciascuna ASL) per un totale 
di 120 h; 

b) Percorso “Tutor in Medicina Generale”: 18 h (3 giornate formative di 6 ore) per 2 edizioni 
(una edizione per ciascuna ASL) per un totale di 36 h; 

c) Percorso “Valutatori 

c1) Nuovi valutatori: di 40 ore (base e post base certificato CEPAS o AICQ SICEV) da 
individuare attraverso un avviso pubblico/bando per 2 edizioni per un totale di 80h.  

c2) Aggiornamento: 30 h (5 giornate di 6 ore ciascuna) per i presenti nell’elenco regionale 
dei valutatori di cui alla D.D. 137/2023) per 2 edizioni per un totale di 60h; 

d) Percorso “Supporto alla sanità digitale”: 

d1) Le competenze digitali per la PA (informatica di base) di 30 h (10 giornate formative di 
3 ore) per 2 edizioni (due edizioni) per un totale di 60 h; 

d2) La sanità digitale di 36 h (12 giornate formative di 3 ore) per 4 edizioni (quattro edizioni) 
per un totale di 144 h; 

 

Per le specifiche di ciascun percorso (obiettivi, analisi del bisogno e articolazione 
dell’attività formativa),  si rimanda all’allegato A). 
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PR BASILICATA FESR FSE+ 2021-2027 

 

Modalità di attuazione e riferimenti normativi 

La procedura di attivazione dell’operazione prevede la sottoscrizione di Accordi fra PA ai sensi 
dell’art.15 della legge 7 agosto 1990 n. 241.Per le specifiche modalità di attuazione si rinvia alle 
schede allegate per ciascun percorso formativo. 

Il destinatario è il personale medico, sanitario e del comparto appartenente alla Direzione Generale 
per la Salute e le Politiche della Persona, dell’ASP, ASM, AOR San Carlo e IRCCS CROB e in 
possesso di specifici requisiti, definiti per ciascuna operazione secondo le indicazioni ministeriali e 
regionali, attraverso apposita selezione con Avviso e/o comparazione candidatura. 

Dotazione finanziaria complessiva  

€ 650.000,00 per un importo medio a partecipante di € 1.413,04, così determinato: 

Titolo h partecipanti 
totale 
h/part 

Totale per 
edizione 

edizioni/corsi totale 
Partecipanti 

totali 
Totale 

ore 

Costo  
unitario 

€/h 

 Progetto prevenzione  30 50 1.500 62.500,00 4 250.000,00 200 120 41,60 

 Progetto tutor MG  18 25 450 25.000,00 2 50.000,00 50 36 55,55 

 Nuovi valutatori  40 15 600 30.000,00 2 60.000,00 30 80 50,00 

 Aggiornamento valutatori  30 15 450 27.000,00 2 54.000,00 30 60 60,00 

 Informatica di base  30 25 750 34.500,00 2      69.000,00  50 60 46,00 

 Informatica sanitaria ospedaliero  36 25 900 41.760,00 2      83.500,00  50 72 46,40 

 Informatica sanitaria territoriale  36 25 900 41.760,00 2      83.500,00  50 72 46,40 

TOTALE              16    650.000,00  460 500  

Il costo dell’intervento è calcolato sulla base dei costi unitari congrui rispetto a costi medi unitari 
comunemente applicati nel settore di intervento per tipologie di azioni similari. 

La riferibilità della spesa è specificatamente per rendicontazione a costi reali; il soggetto 
beneficiario/attuatore è tenuto a dimostrare il sostenimento delle spese ammissibili e correlate 
all’operazione selezionata, la congruità della spesa rispetto ai massimali di costo previsti dalla normativa 
e dalle disposizioni nazionali e/o regionali di riferimento.  

Cofinanziamento richiesto sul PR Basilicata 2021/2027  

€ 650.000,00 

Altre fonti di finanziamento 

Nessuna 

Beneficiari 

 Organismi pubblici 
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PR BASILICATA FESR FSE+ 2021-2027 

 

Piano finanziario 

 
Tipologia di spesa 

ammissibile 
Importo (€) 

Migliorare l'accesso paritario e tempestivo a servizi di qualità_ 
Qualificare il sistema sanitario in Basilicata 

Acquisizione di beni e servizi €   650.000,00 

 

Criteri di ammissibilità 

 Coerenza con la normativa nazionale e regionale in materia di conferimento di consulenze e 
incarichi professionali/ acquisizione di servizi tramite procedure di evidenza pubblica; 

 Coerenza con la normativa nazionale e regionale in materia di acquisizione di servizi tramite 
procedure di evidenza pubblica 

 Rispetto della normativa europea e nazionale in materia di fondi SIE; 
 Rispetto della normativa nazionale e europea in materia di concorrenza, pari opportunità e 

non discriminazione, accessibilità per le persone diversamente abili, tutela ambientale, 
privacy, inconferibilità e incompatibilità; 

 Conformità alle regole nazionali e europee in tema di appalti. 
 
Si rimanda alle schede allegate per le specifiche. 

Criteri di valutazione 

Qualità delle metodologie formative:  

Le attività formative prevedono la certificazione delle competenze acquisite nel sistema ECM 
(Educazione Continua in Medicina.) ossia il processo attraverso il quale il professionista della 
salute si mantiene aggiornato per rispondere ai bisogni dei pazienti, alle esigenze del Servizio 
Sanitario e al proprio sviluppo professionale. 

L’accreditamento ECM dei percorsi formativi prevede ai sensi della Legge 24 dicembre 2007, n. 
244, il coinvolgimento dell’Agenzia nazionale per i servizi sanitari regionali (Agenas), oltre che il 
supporto alla Commissione Nazionale per la Formazione Continua. 

Per quanto riguarda i percorsi di “informatica sanitaria” è previsto il rilascio della certificazione 
EIPASS Sanità digitale. 

Criteri di premialità 

Non previsti 

Territori cui è diretta l'azione 

Intero territorio regionale 
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PR BASILICATA FESR FSE+ 2021-2027 

 

Indicatori di output 

EECO01 - Numero complessivo dei partecipanti 

 

Il numero dei destinatari definito sul fabbisogno rilevato è di n. partecipanti 460, così suddivisi: 

a) Percorso “La prevenzione e la promozione della salute nelle varie fasi della vita”: 200 
partecipanti; 

b) Percorso “Tutor MMG”: 50 partecipanti; 

c) Percorso “Valutatori (auditor e lead auditor) dell’accreditamento istituzionale”: 30 partecipanti 
per l’ottenimento della qualifica di valutatori e 30 partecipanti già in possesso della qualifica per 
l’aggiornamento richiesto; 

d) Percorso “Le competenze digitali per la PA”: 50 partecipanti per “Le competenze digitali per la 
PA (informatica di base)” e 100 partecipanti per “La sanità digitale”. 

Indicatori di risultato 

ISR4_2T - Numero di partecipanti che alla conclusione dell’intervento si trovano in una situazione 
migliorativa  

Settore di intervento 

158. Misure volte a rafforzare l'accesso paritario e tempestivo a servizi di qualità, sostenibili e 
abbordabili 

Forma di finanziamento 

01. Sovvenzione  
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PR BASILICATA FESR FSE+ 2021-2027 

 

Cronoprogramma 

Fase 

XII 

2023 

I 

2024 
II 

2024 

III 

2024 

IV 

2024 

V 

2024 

VI 

2024 

VII 

2024 

VIII 

2024 

IX 

2024 

X 

2024 

XI 

2024 

XII 

2024 

I 

2025 

II 

2025 

XI 

2024 

Approvazione Piano di qualificazione delle competenze del 
personale sanitario 

                

Ammissione a finanziamento operazioni                 

Selezione partecipanti da parte delle competenti Aziende Sanitarie                 

Selezione Provider accreditati al Ministero della Salute tra quelli 
iscritti nell’apposito Albo Agenas 

  
              

Realizzazione  

 

Percorso “La prevenzione e la promozione della 
salute nelle varie fasi della vita”: 

                

Percorso “Tutor in Medicina Generale”:                 

Percorso “Valutatori” _ nuovi valutatori                 

Percorso “Valutatori” _ nuovi aggiornamento                 

Percorso “Supporto alla sanità digitale”_Le 
competenze digitali per la PA”: 

  
              

Percorso “Supporto alla sanità digitale”_La sanità 
digitale 

                

Gestione, monitoraggio e rendicontazione dell’operazione                 
 

Previsioni di spesa per annualità 

 2023 2024 

2025 

(valore 
previsionale) 

Programmato  €        650.000,00   €         650.000,00   €         650.000,00  

Risorse effettivamente stanziate 0,00 650.000,00  

Stima delle spese rendicontabili 
e ammissibili 

 €                   0,00  
€ 432.000,00  €         650.000,00  

Stima dei pagamenti    €                   0,00 € 334.000,00  €         650.000,00  

*Gli importi si intendono cumulativi 
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PR BASILICATA FESR FSE+ 2021-2027 

 

 

 
Programma Regionale 

FESR FSE+ Basilicata 2021-2027 

 
Codice CCI n. 2021IT16FFPR004 

Decisione C (2022) 9766 del 16/12/2022 

 

 

Allegato A. 1 

Piano di qualificazione delle 
competenze del personale 
sanitario 
“LA PREVENZIONE E LA PROMOZIONE 
DELLA SALUTE NELLE VARIE FASI DELLA 
VITA” 
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PR BASILICATA FESR FSE+ 2021-2027 

 

Titolo  

Piano di qualificazione delle competenze del personale sanitario 

Modulo per “La prevenzione e la promozione della salute nelle varie fasi della vita” 

Tipologia di Operazione 

Acquisizione di beni e servizi 

Obiettivo Specifico/Azione 

Priorità 8 ESO4.11. Migliorare l'accesso paritario e tempestivo a servizi di qualità, sostenibili e a 
prezzi accessibili, compresi i servizi che promuovono l'accesso agli alloggi e all'assistenza 
incentrata sulla persona, anche in ambito sanitario; modernizzare i sistemi di protezione sociale, 
anche promuovendone l'accesso e prestando particolare attenzione ai minori e ai gruppi 
svantaggiati; migliorare l'accessibilità l'efficacia e la resilienza dei sistemi sanitari e dei servizi di 
assistenza di lunga durata, anche per le persone con disabilità (FSE+) 

4.11.3 - 16 Assistenza sanitaria - c) Qualità 

Fondo (FESR/FSE) 

FSE+ 
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PR BASILICATA FESR FSE+ 2021-2027 

 

Descrizione dell’operazione 

Il progetto ha l’obiettivo di formare e coinvolgere medici e professionisti sanitari per attuare piani 
di intervento per la prevenzione e la promozione della salute basati su evidenze di efficacia, equità 
e sostenibilità che accompagnano il cittadino in tutte le fasi della vita e nei luoghi in cui egli vive e 
lavora in ottemperanza alle attività previste dal Piano Regionale della Prevenzione della Basilicata 
– PRP 2021/2025 - approvato con D.G.R. n. 1070/21 del 28/12/2021, che rappresenta lo 
strumento di programmazione regionale e che descrive le strategie per il raggiungimento degli 
obiettivi di salute prioritari definiti sulla base dell’analisi di contesto e del Profilo di salute e di equità 
della Regione Basilicata e che da concretezza ai LEA contestualizzando i programmi ed i relativi 
processi che concorrono agli obiettivi di salute.  

Altresì, il progetto formativo è in ossequio con quanto previsto nel DM 77/2022 in merito alla 
riorganizzazione territoriale, al riassetto e implementazione di nuovi setting assistenziali rispetto 
ai bisogni di salute della popolazione e alla integrazione delle figure professionali coinvolte nella 
prevenzione e promozione della salute.  

In particolare, attraverso il progetto, si vogliono perseguire i seguenti obiettivi:  

• condividere e promuovere le azioni finalizzate a rafforzare i corretti stili di vita e i 
comportamenti che possono avere effetti sulla salute della popolazione favorendo il mantenimento 
del benessere e della qualità della vita; 

• ridurre l'incidenza delle malattie croniche non trasmissibili e la mortalità;  

• rafforzare le abilità di self care al fine di prevenire stadi di malattia (complicanze) e ridurre 
l’insorgenza di altre malattie; 

• abbattere i costi del Servizio Sanitario Nazionale.  

Analisi del bisogno  

Il Programma di Formazione regionale rivolto ai professionisti della salute e della prevenzione 
nasce dall’esigenza di dare piena attuazione alle azioni trasversali e agli obiettivi specifici del 
vigente Piano Regionale della Prevenzione – PRP 2021/2025 nonché ottemperare al DM 77/2022 
al fine ultimo di aumentare le competenze e le conoscenze dei professionisti della salute sui temi 
della promozione della salute quale “fattore di sviluppo della società e di sostenibilità del welfare” 
anche in relazione alle attuali dinamiche demografiche, in un’ottica di equità e contrasto alle 
disuguaglianze. 

Esso risponde alla necessità di far acquisire ai professionisti della salute competenze e 
conoscenze coerenti con la vision del PRP che permettano di trasferire alla popolazione la 
consapevolezza sull’importanza del mantenimento del proprio stato di salute attraverso l’agire 
responsabile e il cambiamento degli stili di vita che produrranno nel tempo risultati di benessere 
sociale e riduzione delle disuguaglianze di salute.  

La “Salute in tutte le Politiche” costituisce la cornice di riferimento del PRP, riconoscendola come 
un complesso di sistema dipendente da fattorie determinanti: personali, socioeconomici e 
ambientali. 
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In tale ambito, il PRP Basilicata 2021/25 è composto da 10 Programmi Predefiniti (PP), i cui 
obiettivi attesi e gli indicatori - trasversali e specifici - di attività sono stati identificati a livello 
centrale e sono comuni a tutte le regioni, e 8 Programmi Liberi (PL) orientati a setting e temi di 
salute ritenuti rilevanti a livello regionale. 

Le azioni trasversali di sistema che accompagnano e sostengono l’attuazione di tutti i Programmi 
regionali sono l’intersettorialità, la comunicazione, la formazione e l’equità. 

In merito alla formazione, la realizzazione di un percorso formativo a carattere regionale, che sia 
di supporto delle azioni di Piano, oltre ad essere obiettivo riconosciuto e individuato a livello 
centrale, rappresenta un’esigenza specifica per l’organizzazione di sistema. In particolare, esso 
mira a costruire una Rete di professionisti dell’area della Sanità Pubblica delle Aziende del SSR 
adeguatamente formati per coordinare, supportare e realizzare le azioni del PRP, attraverso 
interventi basati sull’evidenza e costruiti secondo metodologie consolidate, nonché assicurare il 
loro monitoraggio. 

D’altro canto, il DM 77/2022 obbliga le regioni ad adempiere alla riorganizzazione territoriale 
dando una nuova immagine alla sanità incentrata sulla Medicina di popolazione che a sua volta 
si pone come obiettivo la promozione della salute della popolazione di riferimento attraverso 
l'utilizzo di modelli di stratificazione ed identificazione dei bisogni di salute basati sull'utilizzo di dati 
il cui esito conduce a una nuova dimensione dei professionisti in ambito sanitario territoriale.   

Risulta, pertanto, indispensabile formare il personale sanitario per rendere efficaci i servizi sanitari 
che dovranno tutelare la salute dell'intera popolazione attraverso la Medicina di Popolazione il cui 
scopo sarà quello di mantenere l'utenza di riferimento in condizioni di benessere psico-fisico 
rispondendo ai  bisogni  dell’individuo in termini sia di prevenzione che di cura con particolare 
attenzione alla promozione della salute, prevenzione e diagnosi precoce e accrescendo in essi la 
capacità di interagire con il sistema sanitario (engagement) attraverso relazioni basate sulla 
fiducia e la fruizione dei servizi di prevenzione. 

Il progetto formativo 

Attraverso il PRP, la Regione condivide e recepisce i principi del Piano Nazionale della 
Prevenzione (PNP) che rappresenta il Documento di riferimento per dare attuazione e 
concretezza ai LEA contestualizzando i programmi ed i relativi processi che concorrono agli 
obiettivi di salute e che si ispirano ai seguenti principi: 

- Approccio multidisciplinare ed intersettoriale nell’affrontare i rischi per la salute in un’ottica 
One Health e in una visione unitaria della salute umana; 
- La promozione della salute, lo sviluppo di strategie di empowerment e capacity building; 
- Il principio della “salute in tutte le politiche” 
- L’equità nell’azione, nella consapevolezza che lo svantaggio sociale rappresenta un 
importante determinante di salute e di qualità di vita. 

Altresì, il DM 77/2022, costituisce la Riforma di settore del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza 
(PNRR) -  M6C1-1 e che obbliga le regioni ad adempiere alla riorganizzazione territoriale che di 
conseguenza comporta l’acquisizione di competenze da parte dei professionisti che dovranno 
riprogrammare, anche sotto altre forme e con ulteriori strumenti, le attività di prevenzione in ambito 
territoriale. 
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La formazione risulta, pertanto, parte integrante di tutte le strategie, elemento traversale di obiettivi 
e programmi essenziale per accrescere le competenze degli operatori sanitari. Essa deve essere 
fortemente orientata all’azione e i percorsi formativi vanno contestualizzati rispetto all’intervento 
da realizzare nel territorio. In quest’ottica, il coinvolgimento nei percorsi formativi delle figure 
strategiche del sistema dell’assistenza primaria (in primis MMG, PLS) e della prevenzione resta 
prioritario. 

Nel PRP 2020-2025, secondo quanto previsto dal Piano Nazionale della Prevenzione, la 
formazione è considerata azione prioritaria di sistema e, come tale, vuole essere finalizzata a 
permettere l’acquisizione di competenze nuove (es. counseling, Urban Health, ecc.) per il 
personale dei Dipartimenti di Prevenzione ma anche a fornire nuovi input alla formazione, di base 
e specialistica, di tutte quelle figure che sono coinvolte nella declinazione regionale e locale delle 
strategie del PNP. L’attività di formazione si rende, inoltre, necessaria per rinforzare la 
collaborazione intersettoriale e rendere realmente applicativo il principio One Health. 

Alla luce di quanto sopra esposto, la Direzione Generale per la Salute e le Politiche della Persona 
della Regione Basilicata, attraverso la sinergia e il lavoro congiunto degli Uffici Gestione delle 
Risorse Umane del SSR, Ufficio Prevenzione sanità umana, veterinaria e sicurezza Alimentare, 
e, Ufficio Welfare, intende predisporre un Programma di Formazione Regionale volto al 
rafforzamento delle competenze dei professionisti della salute e degli altri stakeholder coinvolti 
nei vari Programmi, ed in particolare quelli rivolti alla promozione della salute e alla prevenzione 
delle MCNT.  

Gli eventi formativi che si intendono realizzare rispondono sia a fattori che influiscono sulla salute 
quali: età, genere, ambiente sociale in cui l'individuo vive, fattori macrosociali (es. la scuola) sia 
sulla capacità delle persone di fruire dei servizi, equamente distribuiti sul territorio regionale in 
virtù della nuova riorganizzazione dei servizi territoriali.   

Il programma formativo verrà strutturato attraverso un percorso modulare in modalità “BLENDED” 
in presenza, residenziale, on line e formazione sul campo, attraverso un modello “competence 
based learning” col fine ultimo di creare una COMUNITA’ DI PRATICA REGIONALE a supporto 
delle azioni previste nel PRP 2021/ 2025 e disseminare pratiche basate sulle evidenze. 

 

Il programma pertanto è incentrato su argomenti che riguardano:  

a. la prevenzione e la promozione della salute nelle varie fasi della vita;  

b. la riorganizzazione territoriale a servizio del cittadino attraverso la Medicina di Popolazione 
(stratificazione e analisi del rischio);  

c. i nuovi modelli organizzativi e più precisamente la figura dell’infermiere di famiglia e di 
comunità.; 

d. Promozione di interventi basati su un approccio equity oriented e gender equity ; 

e. Counseling, Urban Health, ecc. 

Per gli eventi formativi è richiesto l’accreditamento ECM ed è reso obbligatorio per gli operatori 
del settore di prevenzione della salute. A tal riguardo, nell’ambito della formazione continua nel 
settore Salute, il progetto si inserisce nelle seguenti macroaree definite dall’Age.na.s: 
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1. obiettivi formativi tecnico-professionali: Epidemiologia - prevenzione e promozione della 
salute – diagnostica – tossicologia con acquisizione di nozioni tecnico-professionali; 

2. obiettivi formativi di processo: Metodologia e tecniche di comunicazione, anche in 
relazione allo sviluppo dei programmi nazionali e regionali di prevenzione primaria; 

3. obiettivi formativi di sistema: Tematiche speciali del S.S.N. e/o S.S.R. a carattere urgente 
e/o straordinario individuate dalla Commissione nazionale per la formazione continua e 
dalle regioni/province autonome per far fronte a specifiche emergenze sanitarie con 
acquisizione di nozioni di sistema. 

L’intero processo di coordinamento del Progetto sarà in capo alla Direzione Generale per la Salute 
e le Politiche della Persona della Regione Basilicata e si realizzerà attraverso la sinergia e il lavoro 
congiunto degli Uffici Gestione delle Risorse Umane del SSR, Ufficio Prevenzione Sanità Umana, 
Veterinaria e sicurezza Alimentare, e, Ufficio Welfare. 

I risultati attesi saranno accrescere le competenze del personale sanitario delle Aziende del 
Servizio Sanitario Regionale impegnato in ambito di Prevenzione al fine di trasferire alla 
popolazione azioni che incidono fortemente sul benessere psico-fisico dell’individuo, sulla tutela 
della salute e sulla prevenzione delle malattie. 

Modalità di attuazione e riferimenti normativi 

Per la selezione dei destinatari si prevede la pubblicazione di una lettera di selezione del 
personale sanitario operante presso i seguenti Dipartimenti 

a) Direzione Generale per la salute e le politiche della persona – referenti del PRP Basilicata 
b) Dipartimenti di prevenzione aziende sanitarie locali 
c) Direzioni sanitarie delle aziende ospedaliere 

Il personale che intende aderire al programma di formazione dovrà trasmettere la candidatura e 
la selezione avverrà secondo i seguenti criteri: 

A) Personale coinvolto a vario titolo nella realizzazione dei Programmi (predefiniti e Liberi) 
del Piano regionale della Prevenzione di Basilicata 2020/2025 

B) Garantire la rappresentatività delle aziende sanitarie regionali 
 

Dotazione finanziaria complessiva  
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€ 250.000,00 per un importo medio a partecipante di € 1.250,00, così determinato: 

Titolo h partecipanti 
totale 
h/part 

Totale per 
edizione 

edizioni/corsi totale 
Partecipanti 

totali 
Totale 

ore 

Costo 
unitario 

€/h 
 Progetto prevenzione  30 50 1.500  

62.5000,00 
             4 250.000,00 200           120  41,60 

TOTALE              4    250.000,00  200           120   

Il costo dell’intervento è calcolato sulla base dei costi unitari congrui rispetto a costi medi unitari 
comunemente applicati nel settore di intervento per tipologie di azioni similari. 

La riferibilità della spesa è specificatamente per rendicontazione a costi reali; il soggetto 
beneficiario/attuatore è tenuto a dimostrare il sostenimento delle spese ammissibili e correlate 
all’operazione selezionata, la congruità della spesa rispetto ai massimali di costo previsti dalla 
normativa e dalle disposizioni nazionali e/o regionali di riferimento.  

 
Cofinanziamento richiesto sul PR Basilicata 2021/2027  

€ 250.000,00 

Altre fonti di finanziamento 

Nessuna 

Beneficiari 

ASP 

Piano finanziario 

 
Tipologia di spesa 

ammissibile 
Importo (€) 

Migliorare l'accesso paritario e tempestivo a servizi di qualità_ 
Qualificare il sistema sanitario in Basilicata 

Acquisizione di beni e servizi €   250.000,00 
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Criteri di ammissibilità 

Rispetto dei requisiti previsti nella convenzione in termini di tipologia di intervento, 
beneficiari, durata, dotazione finanziaria e del possesso dei requisiti di partecipazione 
previsti dagli avvisi e/o lettere di selezione da parte del personale sanitario 
Si rimanda allo schema di accordo allegato. I destinatari saranno selezionati mediante la 
pubblicazione di una comunicazione di adesione da parte del personale sanitario operante presso 
i seguenti Dipartimenti 

a) Direzione Generale per la salute e le politiche della persona – referenti del PRP Basilicata 
b) Dipartimenti di prevenzione aziende sanitarie locali 
c) Direzioni sanitarie delle aziende ospedaliere 

in possesso di specifici requisiti. 
Coerenza con la normativa nazionale e regionale in materia di acquisizione di servizi 
tramite procedure di evidenza pubblica 
La procedura prescelta (Accordo ex art. 15 L 241/90 con Azienda Sanitaria di Potenza) è 
disciplinata da normativa nazionale. 
Rispetto della normativa europea e nazionale in materia di fondi SIE 
Non previsto il ricorso alle opzioni semplificate in materia di costi come previsto dall’art.53.2 2 
RDC 2021/1060. 
Rispetto della normativa nazionale e europea in materia di concorrenza, pari opportunità e 
non discriminazione, accessibilità per le persone diversamente abili, tutela ambientale, 
privacy, inconferibilità e incompatibilità; 
Trattasi di attività disciplinate da normativa nazionale in materia di specifica in formazione ECM. 
Conformità alle regole nazionali e europee in tema di appalti. 
Trattasi di accordo da stipulare ai sensi dell’art.15, comma 1 della Legge 7 agosto 1990, n. 241 e 
ss.ii.mm. 

Criteri di valutazione 
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Qualità delle metodologie formative:  

Le attività formative prevedono la certificazione delle competenze acquisite nel sistema ECM 

(Educazione Continua in Medicina.) ossia il processo attraverso il quale il professionista della 

salute si mantiene aggiornato per rispondere ai bisogni dei pazienti, alle esigenze del Servizio 

Sanitario e al proprio sviluppo professionale. 

L’accreditamento ECM dei percorsi formativi prevede ai sensi della Legge 24 dicembre 2007, n. 

244, il coinvolgimento dell’Agenzia nazionale per i servizi sanitari regionali (Agenas), oltre che il 

supporto alla Commissione Nazionale per la Formazione Continua. 

 

Modalità e grado di rafforzamento dei servizi sanitari 

Il corso tende a qualificare il personale sanitario, intervenendo principalmente sulle tematiche della 
prevenzione. 

Criteri di premialità 

Non previsti 

Territori cui è diretta l'azione 

Intero territorio regionale 

Indicatori di output 

EECO01 - Numero complessivo dei partecipanti 

Il numero dei destinatari definito sul fabbisogno rilevato è di n. 50 partecipanti; 

Indicatori di risultato 

ISR4_2T - Numero di partecipanti che alla conclusione dell’intervento si trovano in una situazione 
migliorativa  

Settore di intervento 

158. Misure volte a rafforzare l'accesso paritario e tempestivo a servizi di qualità, sostenibili e 
abbordabili 

Forma di finanziamento 

01. Sovvenzione  

Cronoprogramma 
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Fase 
IV 

2024 

V 

2024 

VI 

2024 

VII 

2024 

VIII 

2024 

IX 

2024 

X 

2024 

XI 

2024 

XII 

2024 

Ammissione a finanziamento operazioni          

Selezione partecipanti           

Realizzazione 
Percorso “La prevenzione e la 
promozione della salute nelle 
varie fasi della vita”: 

         

Gestione, monitoraggio e rendicontazione          
 

Previsioni di spesa per annualità 

 2023 2024 
2025  

(valore previsionale) 

Programmato  €        250.000,00   €        250.000,00   €        250.000,00  

Risorse effettivamente stanziate 0,00 250.000,00  

Stima delle spese rendicontabili e 
ammissibili 

 €                   0,00   €        148.000,00  €        250.000,00  

Stima dei pagamenti   €                   0,00  €         112.000,00   €          250.000,00  

*Gli importi si intendono cumulativi 
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Programma Regionale 

FESR FSE+ Basilicata 2021-2027 

 
Codice CCI n. 2021IT16FFPR004 

Decisione C (2022) 9766 del 16/12/2022 

 

Allegato A.2 

Piano di qualificazione delle 
competenze del personale 
sanitario 
“TUTOR DI MEDICINA GENERALE” 
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Titolo  

Piano di qualificazione delle competenze del personale sanitario 

Modulo per “Tutor di Medicina Generale” 

Tipologia di Operazione 

Acquisizione di beni e servizi 

Obiettivo Specifico/Azione 

Priorità 8 ESO4.11. Migliorare l'accesso paritario e tempestivo a servizi di qualità, sostenibili e a 
prezzi accessibili, compresi i servizi che promuovono l'accesso agli alloggi e all'assistenza 
incentrata sulla persona, anche in ambito sanitario; modernizzare i sistemi di protezione sociale, 
anche promuovendone l'accesso e prestando particolare attenzione ai minori e ai gruppi 
svantaggiati; migliorare l'accessibilità l'efficacia e la resilienza dei sistemi sanitari e dei servizi di 
assistenza di lunga durata, anche per le persone con disabilità (FSE+) 

4.11.3 - 16 Assistenza sanitaria - c) Qualità 

Fondo (FESR/FSE) 

FSE+ 
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Descrizione dell’operazione 

Il D.lgs n. 368 del 17/12/1999, come modificato per gli effetti del D.L. n. 24 del 24/3/2022, 
convertito con modificazioni in L. n. 52 del 19/5/2022, prevede che ai fini dell'esercizio dell'attività 
di medico di medicina generale nell'ambito del Servizio Sanitario Regionale, sia necessario il 
conseguimento del diploma di formazione specifica in medicina generale.  
Per l’ottenimento del diploma occorre poter dimostrare almeno 12 mensilità nell'arco del triennio 
formativo dedicate ad attività pratica, con tirocini da svolgere presso ambiti ospedalieri e territoriali, 
nonché presso ambulatori di medicina generale convenzionati. 
Come evidenziato recentemente dall’Agenzia per i servizi sanitari regionali (Agenas), nel 2025 ci 
saranno 148 medici di Medicina generale, sugli attuali 435, che lasceranno la professione, mentre 
in entrata vi saranno solo 112 nuovi professionisti, con un saldo negativo di 36 unità. 
Va sottolineato che alcuni dei medici di Medicina generale che andranno nei prossimi anni in 
pensione hanno la qualifica di Tutor MMG necessaria per la certificazione dei tirocini presso gli 
ambulatori. 
L’obiettivo generale del corso è l’acquisizione delle competenze propedeutiche alle attività e 
compiti di tutor in medicina generale. 
Gli obiettivi specifici sono: 
• Definire le attività proprie del tutor in Medicina Generale 
• Individuare e definire gli obiettivi formativi del periodo di tirocinio in medicina generale 
• Predisporre schede sintetiche di valutazione del medico tirocinante 
La metodologia formativa si basa “sull’apprendimento attivo” mediante:  
• Lezioni teoriche 
• Discussioni in plenaria 
• Valutazione dell’apprendimento con questionari 
• Valutazione finale 

Modalità di attuazione e riferimenti normativi 

Per la selezione dei destinatari si prevede la pubblicazione di un Avviso pubblico rivolto a MMG, 
in possesso dei seguenti requisiti: 

a) titolare di incarico di assistenza primaria;  

b) titolare di almeno 750 scelte di assistiti;  

c) aver maturato un’anzianità di convenzionamento a tempo determinato o indeterminato con il 
SSR nei settori della MMG (assistenza primaria – continuità assistenziale – emergenza sanitaria 
territoriale – medicina dei servizi territoriali) di almeno 5 anni alla data di chiusura del bando. 

In continuità con la gestione delle attività formative del Corso triennale di Formazione Specifica in 
Medicina Generale, adottate con DGR n. 496 del 10 agosto 2023 e ai sensi dell’art. 15, 2 comma 
del DM Salute 7 marzo 2006, per gli adempimenti relativi allo svolgimento del corso, ci si intende 
avvalersi della collaborazione dell’Ordine dei Medici Chirurghi e degli Odontoiatri della Provincia 
di Potenza, stipulando apposita Convenzione a integrazione di quella già sottoscritta in data 4 
settembre 2023 repertoriata al n. 1670. 
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Dotazione finanziaria complessiva  

€ 50.000,00 per un importo medio a partecipante di € 1.000,00, così determinato: 

Titolo h partecipanti 
totale 
h/part 

Totale per 
edizione 

edizioni/corsi totale 
Partecipanti 

totali 
Totale 

ore 

Costo 
unitario 

€/h 

 Progetto tutor MG  18 25 450 25.000,00                  2       50.000,00  50             36  55,55 

TOTALE              2    50.000,00  50           36   

Il costo dell’intervento è calcolato sulla base dei costi unitari congrui rispetto a costi medi unitari 
comunemente applicati nel settore di intervento per tipologie di azioni similari. 

La riferibilità della spesa è specificatamente per rendicontazione a costi reali; il soggetto 
beneficiario/attuatore è tenuto a dimostrare il sostenimento delle spese ammissibili e correlate 
all’operazione selezionata, la congruità della spesa rispetto ai massimali di costo previsti dalla 
normativa e dalle disposizioni nazionali e/o regionali di riferimento.  

Cofinanziamento richiesto sul PR Basilicata 2021/2027  

€ 50.000,00 

Altre fonti di finanziamento 

Nessuna 

Beneficiari 

Ordine dei Medici della Provincia di Potenza 

Piano finanziario 

 
Tipologia di spesa 

ammissibile 
Importo (€) 

Migliorare l'accesso paritario e tempestivo a servizi di qualità_ 
Qualificare il sistema sanitario in Basilicata 

Acquisizione di beni e servizi €   50.000,00 
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Criteri di ammissibilità 

Rispetto dei requisiti previsti nella convenzione in termini di tipologia di intervento, 
beneficiari, durata, dotazione finanziaria e del possesso dei requisiti di partecipazione 
previsti dagli avvisi e/o lettere di selezione da parte del personale sanitario 
 Si rimanda allo schema di Accordo allegato. 
 I destinatari saranno selezionati con Avviso Pubblico rivolto ai MMG con specifici requisiti. 
Coerenza con la normativa nazionale e regionale in materia di acquisizione di servizi 
tramite procedure di evidenza pubblica 
 La procedura prescelta (Accordo con l’Ordine dei Medici Chirurghi e degli Odontoiatri della 

Provincia di Potenza) è disciplinata da normativa nazionale (15 DM Salute 7 marzo 2006), 
recepita con Delibera di Giunta Regionale. 

Rispetto della normativa europea e nazionale in materia di fondi SIE 
 Non previsto il ricorso alle opzioni semplificate in materia di costi come previsto dall’art.53.2 2 

RDC 2021/1060. 
Rispetto della normativa nazionale e europea in materia di concorrenza, pari opportunità e 
non discriminazione, accessibilità per le persone diversamente abili, tutela ambientale, 
privacy, inconferibilità e incompatibilità; 
 Trattasi di attività disciplinate da normativa nazionale in materia di specifica in medicina 

generale 
Conformità alle regole nazionali e europee in tema di appalti. 
 Trattasi di Accordo da stipulare ai sensi dell’art.15, comma 1 della Legge 7 agosto 1990, n. 

241 e ss.ii.mm. 

Criteri di valutazione 

Qualità delle metodologie formative:  

Le attività formative prevedono la certificazione delle competenze acquisite nel sistema ECM 

(Educazione Continua in Medicina.) ossia il processo attraverso il quale il professionista della 

salute si mantiene aggiornato per rispondere ai bisogni dei pazienti, alle esigenze del Servizio 

Sanitario e al proprio sviluppo professionale. 

L’accreditamento ECM dei percorsi formativi prevede ai sensi della Legge 24 dicembre 2007, n. 

244, il coinvolgimento dell’Agenzia nazionale per i servizi sanitari regionali (Agenas), oltre che il 

supporto alla Commissione Nazionale per la Formazione Continua. 

 

Modalità e grado di rafforzamento dei servizi sanitari 

Il corso tende a qualificare il sistema sanitario nella regione Basilicata, intervenendo 
principalmente sui servizi di medicina territoriale e quelli a carattere socio-sanitario, rafforzando il 
sistema di cura territoriale in termini di prevenzione e di presa in carico della cronicità. 
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Criteri di premialità 

Non previsti 

Territori cui è diretta l'azione 

Intero territorio regionale 

Indicatori di output 

EECO01 - Numero complessivo dei partecipanti 

Il numero dei destinatari definito sul fabbisogno rilevato è di n. 50 partecipanti; 

Indicatori di risultato 

ISR4_2T - Numero di partecipanti che alla conclusione dell’intervento si trovano in una situazione 
migliorativa  

Settore di intervento 

158. Misure volte a rafforzare l'accesso paritario e tempestivo a servizi di qualità, sostenibili e 
abbordabili 

Forma di finanziamento 

01. Sovvenzione  

Cronoprogramma 

Fase 
IV 

2024 

V 

2024 

VI 

2024 

VII 

2024 

VIII 

2024 

IX 

2024 

X 

2024 

XI 

2024 

XII 

2024 

Ammissione a finanziamento operazioni          

Selezione partecipanti           

Realizzazione Percorso “Tutor in Medicina          

Gestione, monitoraggio e rendicontazione          
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Previsioni di spesa per annualità 

 2023 2024 

2025 

(valore 
previsionale) 

Programmato  €        50.000,00   €         50.000,00   €         50.000,00  

Risorse effettivamente stanziate 0,00 50.000,00  

Stima delle spese rendicontabili 
e ammessibili 

 €                   0,00   €         50.000,00  €         50.000,00  

Stima dei pagamenti    €                   0,00  €         50.000,00   €          50.000,00  

*Gli importi si intendono cumulativi 
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Programma Regionale 

FESR FSE+ Basilicata 2021-2027 

 
Codice CCI n. 2021IT16FFPR004 

Decisione C (2022) 9766 del 16/12/2022 

 

Allegato A.3 

Piano di qualificazione delle 
competenze del personale 
sanitario 
“VALUTATORI (AUDITOR E LEAD AUDITOR) 
DELL’ACCREDITAMENTO ISTITUZIONALI” 
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Titolo  

Piano di qualificazione delle competenze del personale sanitario 

Modulo per “Corso di formazione per valutatori (Auditor e Lead Auditor) dell’accreditamento 
istituzionale delle strutture sanitarie e socio-sanitarie pubbliche e private – aggiornamento e 
mantenimento delle competenze dei valutatori esperti dell’OTA”” 

Tipologia di Operazione 

Acquisizione di beni e servizi 

Obiettivo Specifico/Azione 

Priorità 8 ESO4.11. Migliorare l'accesso paritario e tempestivo a servizi di qualità, sostenibili e a 
prezzi accessibili, compresi i servizi che promuovono l'accesso agli alloggi e all'assistenza 
incentrata sulla persona, anche in ambito sanitario; modernizzare i sistemi di protezione sociale, 
anche promuovendone l'accesso e prestando particolare attenzione ai minori e ai gruppi 
svantaggiati; migliorare l'accessibilità l'efficacia e la resilienza dei sistemi sanitari e dei servizi di 
assistenza di lunga durata, anche per le persone con disabilità (FSE+) 

4.11.3 - 16 Assistenza sanitaria - c) Qualità 

Fondo (FESR/FSE) 

FSE+ 
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Descrizione dell’operazione 

Il processo di Accreditamento istituzionale, reso obbligatorio già con il D. Lgs. 502/92, rappresenta 
uno strumento di promozione del miglioramento continuo della qualità dei servizi e delle 
prestazioni erogate dalle strutture sanitarie e socio-sanitarie pubbliche e private per garantire la 
qualità della pratica clinica e organizzativa. L’Organismo, in ogni regione, deputato a verificare il 
possesso dei requisiti di Accreditamento di tali strutture è l’Organismo Tecnicamente Accreditante 
(OTA), il quale ha la finalità di rendere efficiente e trasparente l’iter di Accreditamento Istituzionale. 
Il Progetto formativo mira all’acquisizione di competenze da parte di valutatori per il buon 
funzionamento dell’OTA e consta di 1 corso di formazione per aspiranti Valutatori dei SGQ che si 
esplica in due livelli e di 1 corso di aggiornamento per i valutatori esperti. Gli anzidetti corsi hanno 
l’obiettivo di: 

• incrementare il numero dei valutatori al fine di effettuare, in tempi prefissati e secondo 
criteri ministeriali, gli audit per l’accreditamento delle strutture Sanitarie e Socio-sanitarie in 
possesso dei requisiti autorizzativi e di compatibilità che ne fanno richiesta;   

• rafforzare le conoscenze per garantire uniformità di giudizio nella valutazione delle 
strutture sanitarie e sociosanitarie esaminate; 

• ottemperare l’obbligatorietà dell’attività di formazione e aggiornamento per la permanenza 
nel relativo elenco regionale, in ossequio alla Determina Dirigenziale della Direzione Generale per 
la Salute e le Politiche della Persona N. 137/2023. 

Di conseguenza l’obiettivo del progetto è di avere strutture sia pubbliche che private accreditate 
ai requisiti di qualità garantendo risposte di salute ai bisogni dei cittadini. 

Le verifiche di accreditamento vedono coinvolti professionisti che affiancano alla propria 
competenza specifica (clinica, assistenziale, tecnica, professionale, amministrativa), competenze 
ad hoc per la verifica sistemica della qualità di una organizzazione a fini dell’accreditamento 
acquisite con un percorso di qualificazione finalizzato a fornire le conoscenze e le competenze 
peculiari del ruolo di valutatore per l’accreditamento istituzionale in applicazione della L.R. n. 
28/2000 e s.m.i. in materia di autorizzazione e accreditamento istituzionale delle strutture sanitarie 
e socio-sanitarie, oltre che alla luce del quadro normativo nazionale.  

Il Programma formativo risponde alla necessità di far acquisire competenze imprescindibili a 
formare e reclutare nuovi valutatori con la finalità di rimpinguare numericamente e 
qualitativamente il Nucleo dei valutatori per l’accreditamento istituzionale (valutatori, facilitatori, 
esperto tecnico) che negli ultimi anni si è ridotto soprattutto in rapporto all’aumento delle strutture 
da accreditare che ne fanno richiesta e di conseguenza per dare attuazione a quanto dettato dalla 
L.R. n. 28/2000 e s.m.i. e dai  regolamenti attuativi.  
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I risultati attesi al termine dei corsi formativi saranno di assicurare valutatori in grado di utilizzare 
un linguaggio comune sui temi della gestione della qualità, sapere identificare i significati 
organizzativi, i percorsi, gli oggetti e i campi di interesse della gestione della qualità in una 
organizzazione sanitaria e sapere riconoscere gli elementi costitutivi di un “sistema di gestione 
qualità” (logiche, metodi e strumenti) in grado di mettere in luce punti di forza e punti di debolezza.  

Alla formazione dei nuovi valutatori si affianca un’ulteriore esigenza, ovvero l’attività di 
mantenimento delle competenze del valutatore, che prevede almeno un evento di formazione 
specifica all’anno. Le attività formative e di aggiornamento rivolte ai valutatori, vengono progettate 
dall’OTA anche in collaborazione con aziende e altri Enti/Istituzioni e sono rivolte sia all’intero 
nucleo dei Valutatori sia a target specifici (team leader, valutatori coinvolti in specifiche attività di 
verifica, neo valutatori…), a seconda degli obiettivi e delle priorità delle attività di verifica 
pianificate. 

In supporto al suddetto esposto, si analizza il recente audit dell’OTA regionale da parte del 
Ministro della Salute, in cui è emersa l’esigenza di aggiornare il livello di competenza dei valutatori 
già presenti nell’elenco regionale con la finalità di rafforzare le conoscenze in merito all’uniformità 
e la sistematicità di giudizio di tutti gli auditor nella valutazione delle strutture sanitarie e 
sociosanitarie esaminate in ossequio all’aggiornamento previsto. 

In Italia l’Accreditamento è un processo obbligatorio introdotto con il D.lgs 502/92 e raffigura la 
garanzia che nelle Strutture Sanitarie siano presenti i livelli organizzativi che consentano di 
erogare con sicurezza e qualità i servizi sanitari. Successivamente il DPR 14 gennaio 1997 
definisce i requisiti minimi per l’autorizzazione all’esercizio delle attività sanitarie da parte delle 
strutture pubbliche e private e chiarisce come i requisiti necessari per l’accreditamento, siano 
ulteriori rispetto a quelli minimi, identificando le regioni come i soggetti deputati ad individuare, 
sulla base di predefiniti criteri di qualità, i soggetti erogatori per conto e a carico del Servizio 
Sanitario Nazionale. Attraverso il D.lgs 229/99, che modifica ed integra l’art. 8 del D.lgs.502/92, 
viene definito l’iter procedurale di accreditamento: 

 Autorizzazione alla realizzazione: la realizzazione di nuove strutture sanitarie e 
sociosanitarie è subordinata all’autorizzazione del comune. 

 Autorizzazione all’esercizio: possesso dei requisiti minimi 

 Accreditamento: erogazione di attività sanitarie per conto del Servizio Sanitario Nazionale 

 Accordi contrattuali: la regione e le aziende sanitarie locali definiscono accordi con soggetti 
pubblici e contratti con soggetti privati relativamente ai servizi sanitari che questi potranno 
offrire. 
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Pertanto, i soggetti autorizzati che vogliono operare nell’ambito del Servizio Sanitario Nazionale, 
possono presentare istanza di accreditamento alla regione di appartenenza che accertata la 
funzionalità della struttura rispetto agli indirizzi della programmazione regionale e alla rispondenza 
ai requisiti ulteriori di qualificazione, definiti dalla regione stessa, ha la prerogativa di rilasciare al 
richiedente l’attestato di soggetto accreditato ad erogare prestazioni sanitarie per conto del 
Servizio Sanitario Nazionale. Obiettivo dell’Accreditamento è quello di fornire un percorso che 
porti tutte le strutture a livelli sempre più elevati di qualità dei servizi erogati.  

Il successo degli audit richiede, pertanto, professionisti competenti, con una buona conoscenza 
delle norme e in grado di pianificare e condurre in modo efficace un’attività capace di dare alto 
valore aggiunto a tutte le parti in causa. 

A tal riguardo e secondo gli indirizzi ministeriali, oltre che per ottemperare alla mission dell’OTA 
in tema di accreditamento delle strutture che erogano servizi e prestazioni sanitarie, imparzialità 
di giudizio e trasparenza degli Atti, la Direzione Generale del Dipartimento Salute e Politiche della 
Persona in sinergia con l’OTA, l’Ufficio Autorizzazione  e Accreditamento delle strutture Sanitarie 
e socio sanitarie e  l’Ufficio Gestione delle Risorse Umane del SSR, propone 2 attività formative, 
come di seguito descritto: 

 Un corso di formazione per 30 aspiranti Valutatori (Auditor e Lead Auditor) sui Sistemi di 
Gestione della Qualità certificato CEPAS o AICQ SICEV, dedicato ai Professionisti già in 
possesso di determinate competenze da reclutare attraverso un bando pubblico sia negli 
Uffici del Dipartimento Salute e Politiche della Persona che nelle Aziende Sanitarie e 
Ospedaliere e che intendano sviluppare competenze specifiche per essere inseriti 
nell’elenco di Auditor/Lead auditor;  

 Un corso di aggiornamento per il mantenimento delle competenze dei 30 valutatori 
esperti alla luce dell’evoluzione normativa di riferimento e per fungere da guida ai nuovi 
valutatori formulato ovvero gli attuali valutatori presenti nell’elenco regionale dei 
valutatori di cui alla D.D. 137/2023. 

Il Programma formativo relativo al corso per aspiranti valutatori prevede l’acquisizione di 
competenze di base finalizzate a fornire le conoscenze, abilità e capacità peculiari del ruolo di 
verificatori di sistemi di gestione qualità in sanità. Il percorso si conclude con un esame di 
qualificazione tenuto da un organismo certificato (o alla presenza di una commissione formata 
da rappresentanti dell’OTA regionale e docenti del corso).  

Il corso prevede una formazione da effettuare in presenza in cui saranno trattati i seguenti 
argomenti: 

 Elementi del sistema di gestione qualità e modalità di conduzione degli audit (Norme ISO 
vigenti)  
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 Normativa nazionale sull’autorizzazione e accreditamento istituzionale (D.Lgs. 502/92 e 
s.m.- Intese Stato regioni 2012 e 2015) 

 Normativa Regionale sull’autorizzazione e accreditamento istituzionale delle strutture 
sanitarie e sociosanitarie: L.R.28/2000 e s.m.i., DGR n.1598/2006 (procedimento 
amministrativo di accreditamento delle strutture sanitaria) 

 Manuale di accreditamento delle strutture sanitarie 

 Manuale di accreditamento delle strutture sociosanitarie 

 Vademecum del valutatore  

 Modalità di comportamento (codice etico) che il verificatore deve osservare durante le 
visite 

 Conflitti di interesse e incompatibilità 

 Imparzialità ed indipendenza di giudizio 

 Funzioni, responsabilità ed operatività dell’OTA regionale 

 Pianificare un audit e Condurre con successo un audit di un sistema di gestione per la 
qualità 

 Elaborare report di audit chiari, concisi e pertinenti 

 Comunicare i risultati di audit al cliente (strutture sanitarie e socio-sanitarie da accreditare 
della Regione Basilicata)  

Il superamento del suddetto corso è condizione necessaria per l’inizio della carriera di Valutatore. 

Il programma formativo relativo all’aggiornamento dei valutatori presenti nell’elenco regionale sarà 
formulato in base alle emergenti esigenze emerse dall’analisi dei punti di debolezza e potrà essere 
accreditato con ECM.  

 

Risultati attesi:  

Attraverso il corso per nuovi valutatori: incrementare il numero del nucleo di valutatori al fine di 
effettuare, in tempi celeri e secondo criteri ministeriali, gli audit per l’accreditamento delle strutture 
Sanitarie e Socio-sanitarie in possesso dei requisiti autorizzativi e di compatibilità che ne fanno 
richiesta. Di conseguenza, il fine ultimo sarà quello di avere strutture sia pubbliche che private, 
che operano per conto del SSN, accreditate ai requisiti di qualità garantendo risposte di salute ai 
bisogni dei cittadini.  

Attraverso il corso di aggiornamento: rafforzare le conoscenze per garantire uniformità di giudizio 
nella valutazione delle strutture sanitarie e sociosanitarie esaminate e per ottemperare 
l’obbligatorietà dell’attività di formazione e aggiornamento per la permanenza nel relativo elenco 
regionale.   
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Modalità di attuazione e riferimenti normativi 

Per la selezione dei destinatari si prevede la pubblicazione di un Avviso pubblico, in allegato, 
rivolto a 60 destinatari, in possesso dei seguenti requisiti: 

a) Corso per nuovi valutatori n. 30 unità: saranno selezionati i primi 30 candidati in possesso 
dei requisiti indicati nell’allegato alla DD n.137 del 19 aprile 2023 ed esplicitati 
nell’apposito bando 

b) Corso di aggiornamento dei valutatori ed esperti tecnici già iscritti nell’apposito elenco n. 
30 unità: saranno avviati alla formazione i valutatori e gli esperti tecnici iscritti nelle 
apposite sezioni dell’elenco, in base all’anzianità di iscrizione nel medesimo, a partire da 
quello iscritto al medesimo da più tempo. 

La procedura di attivazione dell’operazione prevede la sottoscrizione di Accordi fra PA ai 
sensi dell’art.15 della legge 7 agosto 1990 n. 241 con AGENAS. 

Dotazione finanziaria complessiva  

€ 114.000,00 per un importo medio a partecipante di € 1.900,00, così determinato: 

Titolo h partecipanti 
totale 
h/part 

Totale per 
edizione 

edizioni/corsi totale 
Partecipanti 

totali 
Totale 

ore 

Costo 
unitario  

€/h 
 Nuovi valutatori  40 15 600  30.000,00   2   60.000,00  30 80 50,00 
 Aggiornamento valutatori  30 15 450  27.000,00   2   54.000,00  30 60 60,00 

TOTALE  4  114.000,00  60 140  

Il costo dell’intervento è calcolato sulla base dei costi unitari congrui rispetto a costi medi unitari 
comunemente applicati nel settore di intervento per tipologie di azioni similari. 

La riferibilità della spesa è specificatamente per rendicontazione a costi reali; il soggetto 
beneficiario/attuatore è tenuto a dimostrare il sostenimento delle spese ammissibili e correlate 
all’operazione selezionata, la congruità della spesa rispetto ai massimali di costo previsti dalla 
normativa e dalle disposizioni nazionali e/o regionali di riferimento.  

Cofinanziamento richiesto sul PR Basilicata 2021/2027  

€  114.000,00 

Altre fonti di finanziamento 

Nessuna 

Beneficiari 

 AGENAS 
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Piano finanziario 

 
Tipologia di spesa 

ammissibile 
Importo (€) 

Migliorare l'accesso paritario e tempestivo a servizi di qualità_ 
Qualificare il sistema sanitario in Basilicata 

Acquisizione di beni e servizi €   114.000,00 

 

Criteri di ammissibilità 

Rispetto dei requisiti previsti nella convenzione in termini di tipologia di intervento, 
beneficiari, durata, dotazione finanziaria e del possesso dei requisiti di partecipazione 
previsti dagli avvisi e/o lettere di selezione da parte del personale sanitario 

 I destinatari saranno selezionati con Avviso Pubblico predisposto dalla Direzione Generale 
per la salute e le politiche della persona della Regione Basilicata rivolto al personale 
regionale di detta direzione e al personale delle aziende e degli enti del SSR di Basilicata 
con specifici requisiti. 

Coerenza con la normativa nazionale e regionale in materia di acquisizione di servizi 
tramite procedure di evidenza pubblica 

 La procedura prescelta (accordo di collaborazione per ciascun modulo) è disciplinata da 
normativa nazionale (ai sensi dell’art.15 della L. n.241/1990). 

Rispetto della normativa europea e nazionale in materia di fondi SIE 

 Non previsto il ricorso alle opzioni semplificate in materia di costi come previsto dall’art.53.2 
2 RDC 2021/1060. 

Rispetto della normativa nazionale ed europea in materia di concorrenza, pari opportunità 
e non discriminazione, accessibilità per le persone diversamente abili, tutela ambientale, 
privacy, inconvertibilità e incompatibilità; 

 Non applicabile- trattasi di formazione destinata al personale coinvolto  

Conformità alle regole nazionali e europee in tema di appalti. 

 Trattasi di affidamento diretto, previo accordo di collaborazione con agenzia pubblica a 
supporto delle regioni in ambito sanitario.  

Criteri di valutazione 
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Qualità delle metodologie formative:  

Il corso sarà articolato nel rispetto della normativa in materia e della DD n.13BA.2023/D.00137 

del 19/4/2023 con la quale si è provveduto a definire il programma di formazione per i nuovi 

valutatori, a stabilire i criteri di permanenza/esclusione dall’elenco regionale dei valutatori. 

Modalità e grado di rafforzamento dei servizi sanitari 

Il corso tende a qualificare il sistema sanitario nella regione Basilicata, intervenendo 
principalmente sulla procedura di accreditamento di cui al D.lgs 502/92 e smi. 

Criteri di premialità 

Non previsti 

Territori cui è diretta l'azione 

Intero territorio regionale 

Indicatori di output 

EECO01 - Numero complessivo dei partecipanti 

Il numero dei destinatari definito sul fabbisogno rilevato è di n. 50 partecipanti; 

Indicatori di risultato 

ISR4_2T - Numero di partecipanti che alla conclusione dell’intervento si trovano in una situazione 
migliorativa  

Settore di intervento 

158. Misure volte a rafforzare l'accesso paritario e tempestivo a servizi di qualità, sostenibili e 
abbordabili 

Forma di finanziamento 

01. Sovvenzione  

Cronoprogramma 
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Fase IV 

2024 

V 

2024 

VI 

2024 

VII 

2024 

VIII 

2024 

IX 

2024 

X 

2024 

XI 

2024 

XII 

2024 

Ammissione a finanziamento operazioni          

Selezione partecipanti           

Realizzazione Percorso “Nuovi valutatori”:          

Realizzazione Percorso Aggiornamento          

Gestione, monitoraggio e rendicontazione          
 

Previsioni di spesa per annualità 

 2023 2024 

2025 

Valore 
previsionale) 

Programmato  €        114.000,00   €         114.000,00   €         114.000,00  

Risorse effettivamente stanziate 0,00 114.000,00  

Stima delle spese rendicontabili 
e ammessibili 

 €                   0,00   €         84.000,00  €         114.000,00  

Stima dei pagamenti    €                   0,00  €         62.000,00   €          114.000,00  

*Gli importi si intendono cumulativi 
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Programma Regionale 

FESR FSE+ Basilicata 2021-2027 

 
Codice CCI n. 2021IT16FFPR004 

Decisione C (2022) 9766 del 16/12/2022 

 

Allegato A.4 

Piano di qualificazione delle 
competenze del personale 
sanitario 
“SANITÀ DIGITALE” 
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Titolo  

Piano di qualificazione delle competenze del personale sanitario 

Modulo per “Sanità digitale” 

Tipologia di Operazione 

Acquisizione di beni e servizi 

Obiettivo Specifico/Azione 

Priorità 8 ESO4.11. Migliorare l'accesso paritario e tempestivo a servizi di qualità, sostenibili e a 
prezzi accessibili, compresi i servizi che promuovono l'accesso agli alloggi e all'assistenza 
incentrata sulla persona, anche in ambito sanitario; modernizzare i sistemi di protezione sociale, 
anche promuovendone l'accesso e prestando particolare attenzione ai minori e ai gruppi 
svantaggiati; migliorare l'accessibilità l'efficacia e la resilienza dei sistemi sanitari e dei servizi di 
assistenza di lunga durata, anche per le persone con disabilità (FSE+) 

4.11.3 - 16 Assistenza sanitaria - c) Qualità 

Fondo (FESR/FSE) 

FSE+ 

Descrizione dell’operazione 

Il programma di formazione e aggiornamento vuole agire sulla cultura digitale attraverso il 
consolidamento delle competenze digitali e la consapevolezza degli strumenti ITC da parte degli 
operatori del settore sanitario in Basilicata a partire dalla eHealth. 

L’importanza della formazione digitale, anche per i cosiddetti nativi digitali, alla luce 
dell’esperienza realizzata nella pandemia Covid, rappresenta uno dei principali ambiti di intervento 
in base ai dati emersi dall’indagine dall’Osservatorio Sanità Digitale del Politecnico di Milano. Solo 
il 4% dei 1187 medici specialistici intervistati nell’indagine, infatti, ha competenze sufficienti su tutti 
gli ambiti della digital literacy indagati (competenze trasversali legate all’uso del digitale). 

Il programma di formazione e aggiornamento ha come obiettivo agire sulla cultura digitale 
attraverso il consolidamento delle competenze digitali e la consapevolezza degli strumenti ITC da 
parte degli operatori del settore sanitario in Basilicata. 
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Il programma è articolato in 2 attività formative che si descrivono brevemente. 

1) Le competenze digitali per la PA (informatica di base) coinvolgerà 50 partecipanti e sarà 
destinato agli operatori sanitari da impegnare in processi di e-Health che non posseggono 
adeguate competenze di informatica di base. 

I principali argomenti del corso sono: 

 Gestire dati, informazioni e contenuti digitali (Differenza tra dato e informazione, Dati e 
informazioni: organizzazione ed archiviazione efficiente e funzionale, Affidabilità delle 
informazioni e dei dati rilevati su Internet, Principali banche dati pubbliche e loro utilizzo); 

 Produrre, valutare e gestire documenti informatici (I formati accettati per un documento 
informatico; I diversi tipi di firme elettroniche e il diverso valore giuridico e probatorio; Le 
funzionalità principali dei sistemi di gestione documentale; Il significato di valore temporale del 
documento informatico e la validazione temporale del documento; I fondamenti della 
conservazione digitale; I formati documentali e le caratteristiche tecniche per l’accessibilità dei 
documenti pubblicati on-line sui siti web istituzionali delle amministrazioni) 

 Gli Open Data e loro utilità degli Open Data (Il principio dell’Open Data by default e i suoi limiti; 
Le principali azioni da svolgere per la pubblicazione di dati aperti),  

 Comunicare e condividere all’interno dell’amministrazione e con cittadini, imprese ed altre PA 
(I diversi tipi di strumenti di comunicazione evoluti e le loro caratteristiche principali; Gli 
strumenti di comunicazione tra amministrazioni; Le principali caratteristiche di un sistema di 
gestione avanzato del rapporto con il cittadino con particolare attenzione al settore sanitario; 
Il domicilio e l’identità digitale) 

 Sicurezza: Proteggere i dispositivi (I principali rischi per il dispositivo, soggetto ad attacchi 
informatici; Le misure minime di sicurezza ICT per le pubbliche amministrazioni; I principali tipi 
di attacco informatico, Virus, Trojan, Denial of Service (DoS), Distributed Denial of Service 
(DDoS)) e Proteggere i dati personali e la privacy (Protezione dei dati personali negli ambienti 
digitali).  

 Erogare servizi on-line (Le linee guida AgID per l’erogazione dei servizi on-line, le 
caratteristiche per la loro erogazione ed il grado di soddisfazione dei destinatari). 
 

2) La sanità digitale sarà rivolto a 100 partecipanti e sarà destinato agli operatori con competenze 
digitali di base operanti nei processi erogativi di eHealth. 

In ragione delle specifiche competenze richieste, si prevede di articolare il percorso in: 

2.a) La sanità digitale in ambito ospedaliero per il personale dell’AOR San Carlo e dell’IRCCS 
CROB (50 partecipanti); 

2.b) La sanità digitale territoriale per il personale dell’Azienda Sanitaria di Matera e dell’Azienda 
Sanitaria di Potenza (50 partecipanti). 

 



 

 38 
  

PR BASILICATA FESR FSE+ 2021-2027 

 

I principali argomenti del corso sono: 

 eHealth: soluzioni ed applicazioni digitali in ambito sanitario (La Cartella clinica elettronica, 
Mobile Health, telemedicina e fascicolo sanitario elettronico [FSE], Introduzione alla 
Telemedicina, Esperienze pratiche di telemedicina, Interazioni tra Sanità elettronica e 
Telemedicina, Sinergie tra sanità pubblica, integrativa e digitale, Nuove tecnologie digitali nei 
processi di cura e diagnosi, La Teleassistenza domiciliare, Uso delle applicazioni per 
smartphone e terapie digitali); 

 I sistemi informativi e applicativi in specifici ambiti (Centrale operativa emergenza 118, 
Telemedicina al servizio della cardiologia, della pneumologia, dell’endocrinologia; Il ruolo del 
TSRM); 

 Diritti del paziente, Sicurezza e privacy nella sanità digitale (AI e Machine Learning in Sanità; 
Big Data Analytics in Sanità). 

La modalità di realizzazione prevista è in presenza/FAD, articolata in lezioni della durata di 3 ore 
ciascuna con cadenza settimanale o quindicinale, in funzione della disponibilità dei partecipanti. 

La metodologia formativa si basa “sull’apprendimento attivo” mediante:  

• Lezioni teoriche 

• Discussioni in plenaria 

• Valutazione dell’apprendimento con questionari 

• Valutazione finale 

A seguito di superamento della verifica finale sarà possibile ottenere la certificazione EIPASS 
Sanità Digitale. 

Modalità di attuazione e riferimenti normativi 

La selezione dei destinatari sarà effettuata dalle rispettive Aziende del SSR in ragione dei 
fabbisogni previsti nel proprio piano di formazione annuale/triennale, attraverso la pubblicazione 
della lettera di selezione del personale sanitario. 

 

La procedura di attivazione dell’operazione prevede la sottoscrizione di un Accordo fra PA ai 
sensi dell’art.15 della legge 7 agosto 1990 n. 241 con la competente Azienda Sanitaria di Matera, 

in qualità di soggetto delegato dalle altre Aziende del SSR.  
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Dotazione finanziaria complessiva  

€ 236.000,00 per un importo medio a partecipante di € 1.573,33, così determinato: 

 

Il costo dell’intervento è calcolato sulla base dei costi unitari congrui rispetto a costi medi unitari 
comunemente applicati nel settore di intervento per tipologie di azioni similari. 

La riferibilità della spesa è specificatamente per rendicontazione a costi reali; il soggetto 
beneficiario/attuatore è tenuto a dimostrare il sostenimento delle spese ammissibili e correlate 
all’operazione selezionata, la congruità della spesa rispetto ai massimali di costo previsti dalla 
normativa e dalle disposizioni nazionali e/o regionali di riferimento.  

 h Partecipanti 
Totale 

h/partecipante 
per edizione 

Totale per 
edizione 

Edizioni/
corsi 

Totale 
Partecipa
nti totali 

Totale 
ore 

Costo 
unitario 

€/h 

Informatica di base  30 25 750  34.500,00   2   69.000,00  50  60  46,00 

Informatica sanitaria 
ospedaliero  36 25 900 

 41.760,00   2   83.500,00  50  72  46,40 

Informatica sanitaria 
territoriale  36 25 900 

 41.760,00   2   83.500,00  50  72  46,40 

TOTALE  6   236.000,00  150 204 
 

Cofinanziamento richiesto sul PR Basilicata 2021/2027  

€ 236.000,00 

Altre fonti di finanziamento 

Nessuna 

Beneficiari 

 ASM   

Piano finanziario 

 
Tipologia di spesa 

ammissibile 
Importo (€) 

Migliorare l'accesso paritario e tempestivo a servizi di qualità_ 
Qualificare il sistema sanitario in Basilicata 

Acquisizione di beni e servizi €   236.000,00 
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Criteri di ammissibilità 

Rispetto dei requisiti previsti nella convenzione in termini di tipologia di intervento, 
beneficiari, durata, dotazione finanziaria e del possesso dei requisiti di partecipazione 
previsti dagli avvisi e/o lettere di selezione da parte del personale sanitario 

 I destinatari saranno individuati dalle rispettive Aziende del SSR in ragione dei fabbisogni 
previsti nel proprio piano di formazione annuale/triennale. 

Coerenza con la normativa nazionale e regionale in materia di acquisizione di servizi 
tramite procedure di evidenza pubblica 

 La procedura prescelta (accordo di collaborazione) è disciplinata da normativa nazionale (ai 
sensi dell’art.15 della L. n.241/1990). 

Rispetto della normativa europea e nazionale in materia di fondi SIE 

 Non previsto il ricorso alle opzioni semplificate in materia di costi come previsto dall’art.53.2 2 
RDC 2021/1060. 

Rispetto della normativa nazionale e europea in materia di concorrenza, pari opportunità e 
non discriminazione, accessibilità per le persone diversamente abili, tutela ambientale, 
privacy, inconvertibilità e incompatibilità; 

 Non applicabile- trattasi di formazione destinata al personale sanitario delle Aziende del SSR. 

Conformità alle regole nazionali e europee in tema di appalti. 

 Trattasi di affidamento diretto, previo accordo di collaborazione con la competente Azienda 
Sanitaria di Matera, in qualità di soggetto delegato dalle altre Aziende del SSR.  

Criteri di valutazione 

Qualità delle metodologie formative:  

Le attività formative prevedono la certificazione delle competenze acquisite nel sistema ECM 

(Educazione Continua in Medicina.) ossia il processo attraverso il quale il professionista della 

salute si mantiene aggiornato per rispondere ai bisogni dei pazienti, alle esigenze del Servizio 

Sanitario e al proprio sviluppo professionale. 

L’accreditamento ECM dei percorsi formativi prevede ai sensi della Legge 24 dicembre 2007, n. 

244, il coinvolgimento dell’Agenzia nazionale per i servizi sanitari regionali (Agenas), oltre che il 

supporto alla Commissione Nazionale per la Formazione Continua. 

A seguito di superamento della verifica finale sarà possibile ottenere la certificazione EIPASS 

Sanità Digitale. 

Modalità e grado di rafforzamento dei servizi sanitari 

Il corso tende a qualificare il sistema sanitario nella regione Basilicata, intervenendo 
principalmente sui servizi di medicina territoriale e quelli a carattere socio-sanitario, rafforzando il 
sistema di cura territoriale in termini di prevenzione e di presa in carico della cronicità. 



 

 41 
  

PR BASILICATA FESR FSE+ 2021-2027 

 

Criteri di premialità 

Non previsti 

Territori cui è diretta l'azione 

Intero territorio regionale 

Indicatori di output 

EECO01 - Numero complessivo dei partecipanti 

Il numero dei destinatari definito sul fabbisogno rilevato è di n. 50 partecipanti per ogni percorso 
per un totale di n.150 partecipanti. 

Indicatori di risultato 

ISR4_2T - Numero di partecipanti che alla conclusione dell’intervento si trovano in una situazione 
migliorativa  

Settore di intervento 

158. Misure volte a rafforzare l'accesso paritario e tempestivo a servizi di qualità, sostenibili e 
abbordabili 

Forma di finanziamento 

01. Sovvenzione  

Cronoprogramma 

Fase 
IV 

2024 

V 

2024 

VI 

2024 

VII 

2024 

VIII 

2024 

IX 

2024 

X 

2024 

XI 

2024 

XII 

2024 

I 

2025 

II 

2025 

III 

2025 

Ammissione a finanziamento operazioni             

Selezione partecipanti da parte delle competenti 
Aziende Sanitarie 

            

Selezione a cura delle Aziende del SSR             

Percorso “Informatica di base”             

Percorso “Informatica sanitaria ospedaliero”             

Percorso “Informatica sanitaria territoriale”             

Gestione, monitoraggio e rendicontazione 
dell’operazione 
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Previsioni di spesa per annualità 

 2023 2024 

2025 

(valore 
previsionale) 

Programmato  €        236.000,00   €        236.000,00   €        236.000,00  

Risorse effettivamente stanziate 0,00 236.000,00  

Stima delle spese rendicontabili 
e ammissibili 

 €                   0,00   €         150.000,00   €        236.000,00 

Stima dei pagamenti    €                   0,00  €        110.000,00    €        236.000,00 

*Gli importi si intendono cumulativi 
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ACCORDO PUBBLICO - PUBBLICO  
(ex art. 15 della Legge n. 241/1990 e ss.mm.ii.) 

la Regione Basilicata, C.F. 80002950766, rappresentata dal Direttore Generale pro-tempore della 
Direzione Generale per la Salute e le Politiche della Persona e domiciliato per la carica in Via 
Vincenzo Verrastro n. 9, Potenza presso la sede della Regione Basilicata; 

E 
_________, rappresentata dal Direttore Generale pro-tempore ___________ e domiciliato per la 
carica in ___________, ____________, presso la sede _________; 
 

VISTO l'art. 15 della legge 7 agosto 1990 n. 241 e successive modificazioni ed integrazioni “Nuove 
norme in materia di procedimento amministrativo e di diritto di accesso ai documenti 
amministrativi”, che prevede che le Amministrazioni Pubbliche possano concludere  tra  loro  
accordi  per  disciplinare  lo svolgimento  in collaborazione  di attività  di interesse  comune; 

VISTO l’art. 2 comma 203 della Legge 23 dicembre 1996, n. 662 "Misure di razionalizzazione della 
finanza pubblica"  che stabilisce gli interventi che coinvolgono una molteplicità di soggetti 
pubblici e privati ed implicano decisioni istituzionali e risorse finanziarie a carico delle 
amministrazioni statali, regionali e delle province autonome nonché degli enti locali possono 
essere regolati sulla base di accordi di programmi quadro; 

VISTI 

- Regolamento (UE) 2021/1057 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 24 giugno 2021, 
che istituisce il Fondo sociale europeo Plus (FSE+) e che abroga il regolamento (UE) n. 
1296/2013; 

- Regolamento (UE) 2021/1058 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 24 giugno 2021, 
relativo al Fondo europeo di sviluppo regionale e al Fondo di coesione; 

- Regolamento (UE) 2021/1059 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 24 giugno 2021, 
recante disposizioni specifiche per l'obiettivo «Cooperazione territoriale europea» (Interreg) 
sostenuto dal Fondo europeo di sviluppo regionale e dagli strumenti di finanziamento 
esterno; 

- Regolamento (UE) 2021/1060 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 24 giugno 2021, 
recante le disposizioni comuni applicabili al Fondo europeo di sviluppo regionale, al Fondo 
sociale europeo Plus, al Fondo di coesione, al Fondo per una transizione giusta, al Fondo 
europeo per gli affari marittimi, la pesca e l’acquacoltura, e le regole finanziarie applicabili a 
tali fondi e al Fondo Asilo, migrazione e integrazione, al Fondo Sicurezza interna e allo 
Strumento di sostegno finanziario per la gestione delle frontiere e la politica dei visti; 

- l’Accordo di Partenariato tra Italia e Commissione europea relativo al ciclo di 
programmazione 2021-2027 approvato con Decisione di esecuzione della CE il 15 luglio 
2022; 

- la Deliberazione del 22/08/2022 n. 36 del Comitato Interministeriale per la Programmazione 
Economica e Sviluppo Sostenibile (CIPESS) “Programmazione della politica di coesione 
2021-2027. Accordo di partenariato per la programmazione dei fondi europei Fesr, Fse Plus, 
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Jtf e Feampa 2021-2027. Presa d’atto” pubblicata in Gazzetta Ufficiale n. 249 del 24 ottobre 
2022; 

- il Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 27 aprile 2016, 
relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, 
nonché alla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (regolamento 
generale sulla protezione dei dati) 

- il Programma regionale Basilicata FESR FSE+ 2021-2027, approvato con la Decisione di 
esecuzione della Commissione C (2022) 9766 del 16/12/2022 FINAL che approva il 
“Programma regionale Basilicata FESR FSE+ 2021-2027” per il sostegno a titolo del Fondo 
europeo di sviluppo regionale e del Fondo sociale europeo Plus nell’ambito dell’obiettivo 
“Investimenti a favore dell’occupazione e della crescita” per la Regione Basilicata in Italia 
(CCI 2021IT16FFPR004); 

- la deliberazione di Giunta regionale del 1° febbraio 2023, n. 47 con la quale la Giunta 
Regionale ha preso atto della sopra citata Decisione della Commissione C (2022) 9766 del 
16/12/2022 FINAL; 

- la deliberazione di Giunta regionale del 10 marzo 2023, n. 116 di istituzione del Comitato di 
Sorveglianza ai sensi degli artt. 38, 39 e 40 del Regolamento (UE) 2021/1060, parzialmente 
modificata dalla D.G.R. n. 134 del 10.03.2023; 

- la deliberazione di Giunta regionale del 5 maggio 2023, n. 252 con la quale la Giunta ha 
preso atto dell’approvazione da parte del Comitato di Sorveglianza del documento 
“Metodologia e criteri di selezione delle operazioni” – Criteri generali e Criteri di selezione 
delle operazioni riconducibili agli Obiettivi Specifici del FSE+; 

- la deliberazione di Giunta regionale del 23 giugno 2023 n. 367 avente ad oggetto: 
Programma Regionale Basilicata FESR FSE+ 2021-2027 - CCI 2021IT16FFPR004. Presa 
d'atto della “Metodologia e criteri di selezione delle operazioni” – Criteri generali, Criteri di 
selezione delle operazioni degli Obiettivi Specifici FESR e Criteri di selezione delle 
operazioni di Assistenza Tecnica FESR e FSE+; 

- la deliberazione di Giunta regionale del 23 giugno 2023, n. 377 con la quale si approva il 
documento “PR Basilicata FESR FSE+ 2021/2027. Uffici Responsabili dell’Attuazione e 
descrizione delle loro responsabilità e competenze” e i suoi due allegati A1 “Uffici 
Responsabili di Azione, dotazione finanziaria per azione e target di realizzazione fisica” e A2 
“Scheda Operazione”, con il quale: 

o si individuano gli Uffici Responsabili dell’Attuazione (RdA); 
o si definiscono le funzioni e responsabilità degli RdA; 
o si definiscono le modalità di richiesta e rilascio del parere di coerenza programmatica; 
o si riportano i target di realizzazione fisica e finanziari al fine rendere evidente la 

corrispondenza, in termini di responsabilità, ai diversi soggetti coinvolti nella gestione 
e attuazione del Programma; 

- la deliberazione di Giunta regionale del 16 marzo 2024, n. 184 avente ad oggetto “PR 
Basilicata FESR FSE+ 2021-2027. Uffici Responsabili dell’Attuazione. Modifica della D.G.R. 
n. 377/2023” ed il suo allegato A1 “A.1 “Uffici Responsabili di Azione, dotazione finanziaria 
per azione e target di realizzazione fisica” (vers. 2);” 
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- la deliberazione di Giunta regionale 29 giugno 2023, n. 387 ha adottato il Sistema di Gestione 
e Controllo predisposti dalla Direzione Generale per la Programmazione e la Gestione delle 
Risorse Strumentali e Finanziarie, quale Autorità di Gestione del PR Basilicata FESR FSE+-
2021-2027 nei quali sono descritti i compiti e le procedure per la corretta attuazione del PR 
Basilicata FESR FSE+-2021-2027 nel rispetto delle disposizioni dei Regolamenti UE 
n.1060/2021 e n.1057/2021; 

- la deliberazione di Giunta regionale 16 marzo 2024, n. 186 del avente ad oggetto “PR FSE 
FSE+ Basilicata 2021-2027. Approvazione del Manuale delle Procedure dell'Autorità di 
Gestione; 

- il Decreto del Presidente della Repubblica D.P.R. 5 febbraio 2018, n. 22 “Regolamento 
recante i criteri sull’ammissibilità delle spese per i programmi cofinanziati dai Fondi strutturali 
di investimento europei (SIE) per il periodo di programmazione 2014/2020”; 

- il D. Lgs n. 196 del 30 giugno 2003 e ss.mm.ii. che approva il "Codice in materia di protezione 
dei dati personali"; 

- la Legge n. 136 del 13 Agosto 2010 “Piano straordinario contro le mafie, nonché delega al 
Governo in materia di normativa antimafia” e ss.mm.ii; 

- la Carta dei diritti fondamentali dell’Unione Europea e sulla Convenzione delle Nazioni Unite 
sui diritti delle persone con disabilità (UNCRDP); 

VISTI, ALTRESI’ 

- il Decreto del Ministero della Salute del 7 marzo 2006 art. 15 commi 1 e 2; 
- l'art. 14 comma 1 del D.M.S. 7 marzo 2006; 
- il Decreto del Ministero della Salute del 07 giugno 2017; 
- la deliberazione di Giunta regionale 29 dicembre 2021, n. 1070, avente a oggetto “Regione 

Basilicata - Piano Regionale della Prevenzione (2021-2025) (Intesa Stato-Regione n. 131 
del 06/08/2020 re. Atti 127/CSR). Approvazione del documento programmatico.”; 

PREMESSO CHE 

- la Deliberazione della Giunta Regionale 15 dicembre 2023, n. 873 ha approvato “Piano di 
qualificazione delle competenze del personale sanitario” che prevede la formazione per il 
personale sanitario e, in particolare, il percorso denominato________ ; 

- la Regione Basilicata intende avvalersi di ___________per le attività di gestione didattico-
amministrativa e contabile delle attività formative del percorso _______________; 

- l’Azienda Sanitaria di ______________ è stata delegata dall’Azienda Sanitaria di _________ 
a svolgere il coordinamento e la gestione delle attività formative su indicate; 

- con la DGR n. ____ del __________  

a) è stata disposta l’ammissione a finanziamento a valere sulle risorse del Programma 
Regionale Basilicata FESR FSE+-2021-2027 delle spese connesse al progetto “Piano di 
qualificazione delle competenze del personale sanitario” avente a oggetto la qualificazione 
del personale sanitario, ricollegabili all’azione 8.4.11.C - Priorità 8 Inclusione e salute– 
Obiettivo specifico ESO 4.11, come articolate all’Allegato A; 

b) è stato approvato lo schema di Accordo (Allegato B) e di selezione dei destinatari (Allegati 
C.1-C.2- C.3); 
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c) lo schema di Accordo di Programma e gli allegati sono stati approvati anche dalle altre Parti 
che sottoscrivono l’Accordo; 

ovvero 

- la Regione Basilicata si è avvalsa dell'Ordine dei Medici Chirurghi e degli Odontoiatri della 
Provincia di Potenza per le attività di gestione didattico-amministrativa e contabile dei corsi 
di Formazione Specifica in Medicina Generale relativi alla 1a annualità del triennio 2023-
2026, relativa al finanziamento delle borse di studio in medicina generale così come ripartite 
nella riunione del 23/05/2023 della Commissione Salute da cui si evince che l'attribuzione 
alla Regione Basilicata, per il triennio 2023-2026, è di n. 22 medici (12 ordinari + 10 PNRR), 
nonché di quanto stabilito ed assegnato con i DM 02/11/2021, DM 22/09/2022 e DM 
14/07/2023 per i 10 posti aggiuntivi PNRR alla Regione Basilicata, in coerenza con il relativo 
Piano dei Corsi approvato nel tempo. 

- la Regione intende, ancora, avvalersi della collaborazione dell'Ordine dei Medici Chirurghi e 
degli Odontoiatri della Provincia di Potenza in un processo di potenziamento della Medicina 
Generale, al fine di qualificare i percorsi per Tutor di MMG; 

ovvero 

- L’Accordo tra Regione Basilicata e Agenas risponde ad un interesse pubblico comune 
consistente per entrambe nello sviluppo delle competenze professionali degli operatori degli 
Organismi Tecnicamente Accreditanti. Sul versante regionale, infatti, è strategica 
l’implementazione con professionalità adeguate  del registro dei valutatori e degli esperti 
tecnici dell’OTA regionale, per migliorare le proprie performance in materia di 
accreditamento, mentre l’Agenas, che ha il compito di supportare il Tavolo nazionale per 
l’armonizzazione dei sistemi regionali di accreditamento del Ministero della Salute, ha 
interesse a che il sistema di accreditamento di Basilicata si adegui agli standard qualitativi 
delle altre regioni, a partire dalla qualità delle risorse professionali impegnate; 

 
TANTO PREMESSO, convengono quanto segue 

1.  Valore della premessa 

La premessa, gli atti e le disposizioni in essa richiamati costituiscono parte integrante ed essenziale 
del presente Accordo e si devono intendere qui integralmente riportati.  

2. Principio di leale collaborazione. 

Le Parti si impegnano a dare attuazione al presente Accordo con spirito di leale collaborazione, tesa 
al raggiungimento degli obiettivi attraverso una costruttiva ricerca dell’interesse pubblico generale, 
che conduca a soluzioni che realizzino il necessario bilanciamento degli interessi coinvolti, evitando 
l’assunzione di posizioni pregiudizialmente dirette alla tutela esclusiva del singolo interesse, di cui 
ciascuna di esse è affidataria. 

3. Oggetto e finalità dell’Accordo 

Il presente Accordo disciplina la collaborazione istituzionale e gli impegni reciproci tra la Regione 
Basilicata e _________, identificate in epigrafe, per l’attuazione e le modalità della gestione 
amministrativa e della rendicontazione delle attività previste di cui alla DGR n. …… del ………….; 
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Il presente Accordo ha per oggetto l'affidamento a _________ (d'ora innanzi denominato 
Beneficiario) dell'incarico di attuazione amministrativo/ contabile delle attività previste nell’ambito 
della realizzazione degli obiettivi del Programma Regionale Basilicata FESR FSE+-2021-2027 - 
Priorità 8 Obiettivo specifico ESO4.11 Azione 8.4.11.C. “Qualità”; 

Le parti contraenti assicurano il massimo impegno nel raggiungimento degli obiettivi condivisi 
secondo gli obblighi a ciascuno di essi attribuiti, operando in ogni caso secondo i principi della 
massima diligenza e della leale collaborazione al fine di superare eventuali imprevisti e difficoltà che 
dovessero sopraggiungere nel corso della realizzazione delle attività oggetto del presente Accordo, 
attraverso una costante ricerca delle migliori soluzioni per il soddisfacimento degli interessi pubblici 
e collettivi coinvolti. 
L’accordo definisce: 
a) Le modalità di realizzazione delle attività previste dall’Allegato A); 
b) Le condizioni ed i limiti di erogazione del finanziamento assentito a favore del Beneficiario; 
c) Le modalità della gestione amministrativa e della rendicontazione finale; 
d) La responsabilità del Beneficiario relativamente alla programmazione, gestione e attuazione delle 
attività previste. 

4. Soggetti coinvolti e Governance dell'Accordo 

I soggetti coinvolti sono: 

a. La Regione Basilicata che interviene nell’attuazione del presente Accordo con le seguenti 
figure: 

i) l’Autorità di Gestione del PR Basilicata FESR FSE+ 2021–2027 con le funzioni 
assegnate dall’articolo 72 del Reg. (UE) n. 1060/2021; 

ii) ai fini dell’attuazione, della gestione e del monitoraggio finanziario, fisico e procedurale 
delle operazioni ammesse a finanziamento, il Direttore Generale pro tempore della 
Direzione Generale per la Salute e le Politiche quale Responsabile dell’Azione 8.4.11.C - 
del PR Basilicata FESR FSE+ 2021–2027 come indicato con la succitata DGR n.377 del 
26/06/2023; 

iii) ai fini del coordinamento sulla complessiva attuazione del presente Accordo, è 
individuato, quale “Responsabile dell'Attuazione dell'Accordo” il___________________; 

iv) ai fini della rappresentanza e dell’attuazione dei compiti e degli impegni assunti 
nell’Accordo dalla Regione è individuato quale “Responsabile della Parte” (RUPA) il 
____________________; 

b. ___________in qualità di Beneficiario che interviene nell’attuazione del presente Accordo con 
la seguente figura: 

i) ai fini della rappresentanza e dell’attuazione dei compiti e degli impegni assunti 
nell’Accordo dall’___________) è individuato quale “Responsabile della Parte” (RUPA) il 
______________; 

Le Parti, nello svolgimento delle attività di loro competenza, assumono l’impegno di: 

- utilizzare ogni forma di reciproca informazione, collaborazione e coordinamento 
nell’implementazione dell’Accordo; 



 

  
  

PR BASILICATA FESR FSE+ 2021-2027 
Allegato B – Schema Accordo ai sensi dell’art.15 L.241/90 

- procedere, periodicamente, alla verifica dell’Accordo e se opportuno concordarne gli eventuali 
adattamenti o aggiornamenti; 

- rimuovere, nelle diverse fasi procedimentali, gli ostacoli amministrativi e procedurali alle 
stesse imputabili; 

- utilizzare, nei procedimenti di rispettiva competenza, gli strumenti di semplificazione e 
snellimento dell’attività amministrativa previsti dalla normativa;  

Il Responsabile dell'Attuazione dell'Accordo rappresenta in modo unitario gli interessi dei Soggetti 
Sottoscrittori, coordina il processo complessivo di realizzazione del Programma degli interventi del 
presente Accordo, individua ritardi e inadempienze e promuove le iniziative necessarie a garantire il 
rispetto degli impegni e degli obblighi da parte dei soggetti sottoscrittori dell’Accordo. 

Il Responsabile dell’Attuazione dell'Accordo si raccorda con l’Autorità di Gestione del PR Basilicata 
FESR FSE+ 21/27 ai fini della verifica e del controllo dello stato di attuazione dell’Accordo. 

5. Decorrenza e durata 

Il Beneficiario assume l'obbligo di avviare le attività previste nell’allegato A entro ____________ e 
comunque non oltre i termini stabiliti dallo stesso Allegato 

6. Divieto di cessione a terzi 

È vietata la cessione, anche parziale, a qualunque titolo, delle attività previste dal presente accordo 
a soggetti terzi, salvo quelle espressamente autorizzate dalla Regione. 

7. Condizioni di attuazione e obblighi delle parti 

I compiti e le funzioni amministrative, finanziarie ed economiche connesse con le attività formative 
sono espletati dal Beneficiario mediante l'utilizzo di proprio personale. 

Il Beneficiario individua il responsabile amministrativo per la realizzazione di tutte attività 
amministrativo-contabili di cui al presente accordo nonché i responsabili di ciascun procedimento o 
sub-procedimento. 

Il Beneficiario, destinatario del finanziamento, è tenuto all'adempimento dei seguenti obblighi: 

1.realizzare i Corsi secondo i tempi, le fasi, le modalità ed i contenuti previsti dal relativo Allegato 
A); 

2. rispettare le disposizioni attuative approvate con D.G.R. n. 387 del 29.06.2023. “PR 
BASILICATA FESR FSE+ 2021-2027. Approvazione del Sistema di Gestione e Controllo” e in 
particolare quelle in tema di rendicontazione delle spese per le operazioni selezionate attraverso 
Procedure concertative/negoziali; 

3. assicurare l’osservanza dei principi di non discriminazione, parità di genere e diritti delle 
persone con disabilità; 

4. presentare le dichiarazioni di spesa per la realizzazione delle attività con cadenza trimestrale 
dalla data di avvio delle attività di cui all’art. 5; 

5. presentare la dichiarazione finale di spesa entro 60 giorni dalla conclusione delle attività 
attestata da formale comunicazione di chiusura; 
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6. rispettare le procedure di monitoraggio fisico e finanziario, previste dalle disposizioni attuative, 
in particolare fornire la documentazione ed i dati richiesti; 

7. rispettare le regole e gli adempimenti in tema di “Informazione e pubblicità” degli interventi 
previste dalle disposizioni attuative; 

8. osservare le normative comunitarie, nazionali e regionali in materia di gestione/rendicontazione 
amministrativa e finanziaria dell’operazione, ivi incluse quelle che obbligano all’inserimento dei 
riferimenti al finanziamento a valere sul PR BASILICATA FESR FSE+ 2021-2027 su tutta la 
documentazione di spesa (giustificativi, conferimenti, contratti…);  

9. adottare un sistema di contabilità separata ovvero un sistema di codificazione contabile 
adeguato alle attività oggetto del finanziamento, tale da consentire la tracciabilità delle 
transazioni; 

10. rispettare gli adempimenti di carattere amministrativo, contabile, informativo ed informatico 
previsti dalle disposizioni regionali; 

11. rispettare la normativa in materia fiscale, previdenziale e di sicurezza dei lavoratori e dei 
partecipanti impegnati nella realizzazione del progetto nonché il rispetto della normativa in tema 
di concorrenza/appalti/ambiente/pari opportunità; 

12. rispettare le norme in tema di ammissibilità delle spese (periodo di ammissibilità, conformità, 
divieto di doppio finanziamento, massimali di costo, documentazione da esibire a giustificazione 
della spesa sostenuta ecc.) in coerenza con la normativa di riferimento; 

13. attenersi a quanto previsto dall’ art. 3 del D.lgs. 30 giugno 2003, n. 196 “Principio di necessità 
nel trattamento dei dati” nella comunicazione e trasmissione di dati personali per le attività di 
controllo della PA; 

14. rispettare le procedure di monitoraggio e rendicontazione; 

15. accettare i controlli dell’Amministrazione regionale relativamente ai servizi oggetto 
delpresente accordo; 

16. assicurare e garantire il rispetto delle norme vigenti in materia di idoneità di strutture, impianti 
ed attrezzature utilizzate per l'attuazione delle singole azioni; 

17. assicurare la correttezza e la completezza dei dati che verranno inviati all’avvio e durante la 
realizzazione dell’operazione, in formato telematico e/o cartaceo, da parte propria e/o da parte 
dei propri collaboratori dal sottoscritto autorizzati attraverso le funzionalità di attribuzione dei 
privilegi di accesso previste dal sistema informativo; 

18. riportare l’emblema dell’Unione e un riferimento al fondo o ai fondi che sostengono 
l’operazione, su tutte le misure di informazione e di comunicazione (documenti utilizzati per le 
procedure di selezione, conferimenti d’incarico, relazioni, ecc.); 

19. mettere a disposizione i documenti richiesti in caso di ispezione alle persone e agli organismi 
che ne hanno diritto (personale autorizzato dell’Adg, degli UCO, dell’AdC, dell’AdA e di altri 
organismi di controllo, nonché ai funzionari autorizzati dalla Comunità e i loro rappresentati); 

20. Conservare documentazione sotto forma di originali o di copie autenticate, o su supporti per 
i dati comunamente accettati, comprese le versioni elettroniche di documenti originali o i 
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documenti esistenti esclusivamente in versione elettronica, conformemente al Regolamento (UE) 
1060/2021; 

21. Adottare un sistema di archiviazione della documentazione amministrativa, contabile e 
tecnica delle operazioni finanziate, sulla base delle indicazioni fornite nel Manuale delle 
Procedure relativamente alla predisposizione del fascicolo di progetto, in modo da renderla 
facilmente consultabile da parte di soggetti preposti al controllo. 

22. assicurare che il personale impegnato nello svolgimento delle attività progettuali sia in 
possesso delle competenze e della necessaria professionalità; 

23. fornire, con l’ultima dichiarazione di spesa, dichiarazione con illustrazione delle misure 
adottate necessarie per prevenire ogni discriminazione fondata sul sesso, la razza o l’origine 
etnica, la religione o le convenzioni personali, la disabilità, l’età o l’orientamento sessuale durante 
le varie fasi di attuazione del progetto ed in particolare nell’accesso allo stesso; 

24. restituire alla Regione le somme di denaro relative a spese ritenute, in sede di verifica della 
rendicontazione, non pertinenti e/o non ammissibili. 

8. Copertura finanziaria dell’Accordo 

Le risorse finanziarie immediatamente disponibili per l’attuazione del Programma degli interventi sono 
previste a valere sulla Priorità 8 - Obiettivo specifico ESO4.11 - Azione 8.4.11.C. “Qualità” del PR 
Basilicata FESR FSE+ 2021-2027; 

9. Modalità di erogazione del finanziamento 

La Regione Basilicata, a titolo di finanziamento delle attività di cui all’allegato A del presente accordo, 
procederà all’erogazione del contributo al Beneficiario nel rispetto delle disposizioni Regionali in 
materia, con le seguenti modalità:  

- anticipo iniziale pari al 70% del costo stimato all'atto di inizio dell'attività di cui al presente 

Accordo; 
- saldo pari al restante 30% a completamento delle attività di cui al presente Accordo , a fronte 

di specifica richiesta di rimborso e previa positiva verifica del rendiconto finale.  
 

La Regione assicura che il Beneficiario riceva l’importo del contributo pubblico entro il più breve 
termine e nella sua integrità senza che venga applicata nessuna detrazione o trattenuta né alcun 
onere specifico che porti alla riduzione dell’importo totale del contributo pubblico. 

La Regione predispone il provvedimento di liquidazione, in favore di ___________, di norma entro 
60 giorni dalla ricezione della rendicontazione o, nel caso ritenga necessaria l'acquisizione di ulteriori 
integrazioni o chiarimenti, entro 45 giorni dalla ricezione dei medesimi, compatibilmente con il 
rispetto degli obblighi derivanti dalla normativa nazionale e regionale vigente in materia. 

10. Durata dell’Accordo 

Il presente Accordo, fermo restando quanto previsto dal successivo art. 16, scade improrogabilmente 
il 31 dicembre 2029 o, in alternativa precedentemente al 31/12/2029, con la liquidazione dell’intero 
contributo spettante a Beneficiario a seguito della conclusione delle attività previste nel l’allegato 1; 
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11.     Clausola di esonero responsabilità 
Il Beneficiario è l'unico responsabile della programmazione, della gestione, della attuazione e della 
rendicontazione delle annualità delle attività di cui al precedente art. 1, nonché per tutto quanto 
concerne l'esecuzione del servizio inerente all'incarico assunto. 

Il Beneficiario solleva la Regione da qualsiasi responsabilità derivante dall'esecuzione del contratto 
nei confronti dei terzi e per eventuali conseguenti richieste di danni nei confronti della Regione. 

12.       Modifiche dell’Accordo 

Sulla base del monitoraggio e dei controlli di cui rispettivamente ai successivi artt. 13 e 14 del 
presente Accordo, l’AdG effettua la dovuta sorveglianza sull’Accordo stesso. Altresì l’AdG e può 
chiedere al Beneficiario e al Responsabile di Azione informazioni aggiuntive per il reporting a Giunta, 
Comitato di Sorveglianza, Amministrazioni centrali e Commissione Europea.  

L’Accordo può essere aggiornato ed integrato per concorde volontà dei contraenti. 

Le Parti si impegnano ad apportare le modifiche che si rendessero necessarie e/o opportune qualora 
sopravvenisse una modifica alle norme che regolano i Fondi che finanziano gli interventi o alle leggi, 
ai regolamenti e agli atti amministrativi della Regione. 

La Regione Basilicata si riserva il diritto di modificare, anche successivamente alla stipula del 
presente Accordo, i propri regolamenti, direttive, manuali e tutti gli atti connessi a vario titolo con il 
Programma che finanzia gli interventi senza che questo comporti la necessità di modificare il presente 
Accordo.  

13. Monitoraggio 
Il Monitoraggio sarà effettuato con le modalità e tramite gli applicativi informatici di monitoraggio e 
rendicontazione previsti dal programma che finanzia l’Accordo; 

Le Parti si impegnano ad eseguire, con cadenza periodica tutte le attività di monitoraggio utili a 
procedere periodicamente alla verifica dell'Accordo, anche al fine di attivare prontamente tutte le 
risorse per la realizzazione degli interventi; 

Il Beneficiario ha l’obbligo di fornire i dati e le informazioni relativi all’avanzamento finanziario, fisico 
e procedurale per alimentare il sistema di monitoraggio, nel rispetto delle esigenze informative legate 
alla programmazione regionale e alla fonte finanziaria; 

In ogni caso, ad ogni eventuale ed ulteriore richiesta dell’amministrazione regionale, i dati di 
monitoraggio devono essere forniti dal Beneficiario con immediatezza. 

14. Verifiche e controlli 
Con l’accettazione del presente accordo, il Beneficiario accetta le forme di controllo previste, sulla 
correttezza e la regolarità della spesa, dalle procedure di utilizzo dei fondi, inclusa la verifica puntuale 
di tutta la documentazione amministrativa e l’eventualità che l’intervento possa essere campionato 
per i controlli in loco. 
La Regione si riserva il diritto di effettuare, in ogni tempo e con le modalità che riterrà più opportune, 
eventuali verifiche e controlli sull’adempimento degli obblighi di cui al presente accordo. Tali verifiche 
non esonerano comunque il Beneficiario dalla piena ed esclusiva responsabilità in ordine alla regolare 
e perfetta esecuzione delle attività finanziate e di ogni altra attività connessa. 
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15. Regole di informazione/pubblicità 
Il Beneficiario è tenuto a garantire la massima visibilità agli interventi cofinanziati dai fondi SIE nel 
rispetto della Strategia di Comunicazione del Programma Regionale Basilicata FESR FSE+-2021-
2027 pertanto, si impegna, con la sottoscrizione del presente atto, ad osservare gli obblighi previsti 
dai regolamenti comunitari in materia di informazione e pubblicità degli interventi cofinanziati dalla 
Politica di Coesione, in particolare a quanto disposto dall’art.50 del Regolamento (UE) 1060/2021, 
dall’ALLEGATO IX del citato Regolamento e dalla normativa regionale di riferimento. 

In particolare, il Beneficiario dovrà provvedere: 

- a inserire, in modo evidente, il logo dell’Unione Europea, della Repubblica Italiana, della 
Regione Basilicata, del Beneficiario del finanziamento dell’intervento, della dicitura 
“Programma Regionale Basilicata FESR FSE+-2021-2027”, in ogni attività promozionale, 
pubblicitaria e/o informativa; 

- a promuovere e sensibilizzare l’opinione pubblica sul ruolo svolto dall’Unione Europea nelle 
politiche di intervento del FSE+ in ambito regionale e sull’impatto delle stesse nella vita 
quotidiana dei cittadini coinvolti nella realizzazione dell'intervento/progetto di cui al 
provvedimento in oggetto;  

- -valorizzare il valore aggiunto comunitario, evidenziando il ruolo svolto dai fondi comunitari 
attraverso il cofinanziamento dell'intervento di cui al provvedimento in oggetto. 

16. Ritardi, inerzie ed inadempienze 

In caso di ritardi inerzie o inadempienze nell’attuazione delle attività previste, il Responsabile 
dell’attuazione dell’Accordo, informandone l’Autorità di Gestione del PR Basilicata FESR FSE+ 21/27, 
invita il Responsabile del Beneficiario ad adottare gli atti e ad assumere le iniziative ritenuti opportuni 
fissando un congruo termine in merito; 

Il Responsabile del Beneficiario è tenuto, entro il termine assegnatogli, a far conoscere al 
Responsabile dell’attuazione dell’Accordo gli atti adottati le iniziative assunte e i risultati conseguiti; 

Nell’ipotesi di ulteriore inottemperanza o di mancato adeguamento alle modalità operative prescritte, 
il Responsabile dell’attuazione dell’Accordo, sentita l’Autorità di Gestione del PR Basilicata FESR 
FSE+ 21/27, adotta le misure amministrative di propria competenza. 

17. Cause di revoca del contributo 

La Regione procede alla revoca, parziale o totale del contributo dell’operazione qualora sia riscontrata 
una irregolarità. L’ammontare della rettifica finanziaria connessa alla irregolarità riscontrata per il PR 
Basilicata FESR FSE+ 21/27 sarà stabilita in base alle indicazioni degli orientamenti della 
commissione Europea in materia di rettifiche finanziarie. 

La Regione procede alla revoca, parziale o totale, nel caso in cui: 

a) il Beneficiario non abbia rispettato la normativa comunitaria e nazionale vigente in materia di 
affidamenti; 

b) il Beneficiario abbia sostenuto spese non ammissibili ai sensi degli artt. 63 e 64 Reg. (UE) 
1060/2021 e del D.P.R. n. 196/2008 e ss.mm.ii., e del nuovo regolamento nazionale 
sull’ammissibilità della spesa per il periodo di programmazione 2021-2027, in corso di 
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approvazione alla data di stipula del presente accordo; 

c) Beneficiario, tenuto conto delle norme contabili nazionali, non mantenga un sistema di 
contabilità separata o una codificazione contabile adeguata a tutte le transazioni relative;  

d) il Beneficiario non provveda a generare il CUP e il CIG; 

e) il Beneficiario non registri le informazioni di monitoraggio sugli applicativi di monitoraggio, o 
registrino le stesse con ritardo rispetto ai tempi previsti in relazione al Programma di 
finanziamento; 

f) il Beneficiario non abbia rispettato le obbligazioni stabilite dall’atto di ammissione a 
finanziamento e dal presente accordo, dalle determinazioni dirigenziali dell’Ufficio regionale 
responsabile, dalle norme nazionali e regionali applicabili all’operazione; 

g) ricorrano le cause di revoca previste dall’articolo 65 del regolamento (UE) 1060/2021 in 
materia di stabilità delle operazioni. 

La Regione altresì si riserva la facoltà di revoca, nel caso in cui il Beneficiario non rispetti i compiti a 
lui assegnati con il presente Accordo; 

La Regione procede alla revoca tenendo conto del principio di proporzionalità, ossia in ragione 
dell’incidenza delle cause della revoca sul mancato raggiungimento degli obiettivi programmatici e 
finanziari dell’Accordo.  

18. Controversie 
In caso di controversia, prima che una delle Parti proponga giudizio, secondo quanto previsto dal 
combinato disposto degli articoli 15 e 11, Legge 7 agosto 1990 n. 241, l’Amministrazione regionale 
e _________ dovranno tentare una conciliazione bonaria, da esprimersi entro 30 giorni dalla 
comunicazione della richiesta effettuata da una delle due Parti interessate. 

19. Tutela della riservatezza 
Nello svolgimento delle attività di cui al presente accordo, la Regione Basilicata dovrà attenersi alle 
disposizioni del D.Lgs. n. 196/2003 recante “Codice in materia di protezione dei dati personali”, 
nonché alle disposizioni del Regolamento (UE) 679/2016 del Parlamento Europeo e del Consiglio 
del 27 aprile 2016 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati 
personali (General Data Protection Regulation, di seguito “GDPR”)  

Nello svolgimento delle attività di cui al presente accordo:  

a) titolare del trattamento, ai sensi dell’art. 28 del D.Lgs. n. 196/2003 e s.m.i. è il Presidente della 
Giunta Regionale, Vito Bardi, domiciliato per la carica in Via Vincenzo Verrastro, 4 CAP: 85100, 
città: Potenza, Codice Fiscale n. 80002950766 – pec: AOO-giunta@cert.regione.basilicata.it),  

b) delegato/designato dal Titolare del trattamento è il Dirigente Pro tempore dell’Ufficio Risorse 
Umane SSR;  

c) responsabile del trattamento, ai sensi dell’art. 28 e 29 del D.Lgs. n. 196/2003 e s.m.i., è il 
Beneficiario in epigrafe al fine esclusivo di compiere le operazioni di trattamento di propria 
competenza ed in conformità alle direttive impartite direttamente dal Titolare;  
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Operando nel continuativo rispetto dei principi di cui al D.Lgs. n. 196/2003 e del GDPR, il 
responsabile esterno del trattamento dovrà:  

a) eseguire esclusivamente operazioni di trattamento funzionali all’attuazione del presente atto 
convenzionale;  

b) trattare i dati personali soltanto su istruzione documentata del titolare del trattamento;  

c) mantenere la più completa riservatezza sui dati trattati e sulle tipologie di trattamento effettuate, 
nonché garantire che le persone autorizzate al trattamento dei dati personali si siano impegnate alla 
riservatezza o abbiano un adeguato obbligo legale di riservatezza;   

d) classificare analiticamente le banche dati di propria competenza ed impostare/organizzare un 
sistema complessivo di trattamento dei dati personali comuni;  

e) adottare tutte le misure tecniche ed organizzative adeguate per garantire un livello di sicurezza 
adeguato al rischio;  

f) verificare periodicamente l'adeguatezza delle misure di sicurezza adottate in relazione ai 
trattamenti di competenza;  

g) garantire la predisposizione ed il funzionamento di un adeguato sistema di conservazione 
documentale a norma, in particolare per quanto concerne la gestione della documentazione inerente 
le piattaforme informatiche realizzate;  

h) individuare e nominare, in forma scritta, le persone autorizzate al trattamento;  

i) ricorrere a un altro responsabile del trattamento solo previa autorizzazione scritta, specifica o 
generale, del titolare del trattamento;  

j) interagire con i soggetti incaricati di eventuali verifiche, controlli o ispezioni, mettendo a 
disposizione del titolare del trattamento tutte le informazioni necessarie per dimostrare il rispetto 
degli obblighi di cui al presente comma;  

k) attuare gli obblighi di informazione e di acquisizione del consenso;  

l) garantire agli interessati l'effettivo esercizio dei diritti previsti dal Titolo II del D.Lgs. n. 196/2003 e 
dal Capo III del GDPR;  

m) cancellare o restituire, su scelta del titolare del trattamento, tutti i dati personali al termine della 
prestazione dei servizi relativi al trattamento, nonché cancellare le copie esistenti.  

È fatto esplicito divieto al responsabile esterno di utilizzare o trasferire ad altri, a qualunque titolo, 
ovvero di pubblicizzare le informazioni e la documentazione trattati nell’ambito delle attività 
convenzionali.  

È fatto obbligo al Beneficiario, ai sensi del Reg. UE 2016/679, di richiedere il consenso agli 
interessati al trattamento dei loro dati personali e a fornire adeguata informativa a norma dell’art. 13 
del Regolamento. In tale informativa dovrà essere rappresentato all’interessato che i suoi dati 
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personali, saranno trattati in modo lecito, corretto e trasparente e comunicati per trasmissione alla 
Regione per le finalità previste dagli obblighi dai Reg. UE concernenti il FSE in materia di 
valutazione, monitoraggio, comunicazione e archiviazione, in qualità di titolare del trattamento dati.  

Per tale finalità i dati saranno conservati nel Sistema Informativo del Programma Regionale 
Basilicata FESR FSE+-2021-2027 per il tempo necessario alla conclusione e all’espletamento degli 
obblighi previsti dal progetto, saranno poi conservati agli atti in conformità alle norme sulla 
conservazione della documentazione amministrativa. 

20.      Foro competente 
Per qualsiasi controversia inerente all’interpretazione, la validità, l'esecuzione, la risoluzione del 
presente atto è competente in via esclusiva il foro di Potenza. 

21.      Disposizioni conclusive 
L’Accordo è stipulato nel rispetto della normativa comunitaria e nazionale che sovrintende la 
gestione dei Fondi Strutturali e disciplina l’attuazione del Programma Regionale Basilicata FESR 
FSE+-2021-2027. Per quanto non previsto dal presente Accordo si rinvia alla vigente disciplina 
generale degli accordi, di cui all’art. 15 della Legge 7 agosto 1990, n. 241. 

22.      Sottoscrizione 
Il presente Accordo a pena di nullità è sottoscritto con firma digitale, ai sensi dell'articolo 24 del 
decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82, con firma elettronica avanzata, ai sensi dell'articolo 1, comma 
1, lettera q-bis), del decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82, ovvero con altra firma elettronica 
qualificata. 

 

 
Per la Regione Basilicata         
    Il Direttore Generale      Il Direttore Generale  
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LOGO Azienda SSR 

Ai dipendenti XXXX 

OGGETTO: PR Basilicata FESR FSE+-2021-2027-Adesione partecipazione percorso per la 
formazione digitale del personale sanitario della regione Basilicata 

 
Nell'ambito del “Piano di qualificazione delle competenze del personale sanitario” approvato con DGR 873/2023, 
da realizzare con il sostegno Programma Regionale Basilicata FESR FSE+-2021-2027 - Priorità 8 
Inclusione e salute -Azione 8.4.11.C -– Obiettivo specifico ESO4.11 , l’Ufficio Risorse Umane del SSR 
della Direzione Generale per la Salute e le Politiche della Persona, ha promosso il percorso 
“_______________”, rivolto al personale dipendente che intende sviluppare le proprie competenze in 
_________. 

Il programma mira a fornire una formazione personalizzata, in modalità in presenza e e-learning, sulle 
competenze e abilità _________________________. 

Il programma è articolato ___________________________________________________________: 

All’interno di tale, l'ASL XXXX dovrà selezionare i dipendenti interessati a tale iniziativa, nel rispetto dei 
propri fabbisogni organizzativi. 

La partecipazione è gratuita e alla fine di ogni percorso sarà rilasciata una certificazione ai fini ECM. 

I dipendenti interessati dovranno inviare una e mail all'indirizzo XXXX, entro e non oltre XXXX, 
riportante in oggetto: "Adesione formazione _ attività formativa XXXX" con la quale comunicheranno 
l'adesione e indicheranno i seguenti dati: 

Nome e Cognome 
Codice Fiscale 
Indirizzo e-mail aziendale 
Recapito telefonico 
Presidio Ospedaliero/Distretto/Dipartimento/ Funzione Centrale di appartenenza Unità Operativa 
Qualifica professionale 
 
In caso di adesione superiore ai posti disponibili, saranno seguiti i seguenti criteri di priorità (da definire 
a cura dell’Azienda): 

a) XXXX 
b) XXXX 
c) XXXX 

         Il Direttore 
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Avviso selezione per il corso di Tutor MMG 

La presente procedura selettiva e rivolta a 50 Medici di Medicina Generale, in possesso dei seguenti 
requisiti: 

a) titolare di incarico di assistenza primaria;  

b) titolare di almeno XXX scelte di assistiti;  

c1) aver maturato un’anzianità di convenzionamento a tempo determinato o indeterminato con il 
SSR nei settori della MMG (assistenza primaria – continuità assistenziale – emergenza sanitaria 
territoriale – medicina dei servizi territoriali) di almeno 5 anni alla data di chiusura del bando. 

Le domande di ammissione alla selezione devono essere redatte in carta semplice, utilizzando 
l'apposito modulo riportato nel presente Avviso, reperibile altresì nel seguente sito internet 
XXXXXXX. 

Le domande, debitamente compilate e sottoscritte, dovranno essere inviate - allegando una 
fotocopia di un documento di riconoscimento in corso di validità e un curriculum vitae in formato 
europeo, (anch'esso datato e sottoscritto) - obbligatoriamente a mezzo PEC (personale nominativa 
o comunque univocamente riconducibile all'interessato) indirizzata a: XXXXXXXXXXXXX 
specificando nell'oggetto "DOMANDA ACCESSO RETE TUTOR MMG". 

Le domande dovranno essere trasmesse a decorrere entro un mese dalla data di pubblicazione del 
presente avviso nel XXXXXXXX.  

L'ammissione al percorso avverrà, nel limite dei posti utili, prioritariamente per coloro che hanno 
presentato la domanda con maggiore tempestività nei termini previsti (ovvero secondo i seguenti 
criteri di priorità XXXXX) 

Nel caso in cui il numero di candidature risulti superiore al numero dei posti disponibili, 
l'Amministrazione si riserva di inserire al corso un maggior numero di candidati, sempre secondo 
ordine di arrivo cronologico delle domande e/o di effettuare ulteriori edizioni del corso secondo criteri 
di ottimizzazione organizzativa. 

I candidati ai sensi dell'art. 47 DPR n. 445/2000 non sono tenuti ad allegare alla domanda alcuna 
documentazione comprovante le dichiarazioni ivi contenute. 
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DOMANDA DI AMMISSIONE AL PERCORSO FORMATIVO AI FINI 
DELL'INSERIMENTO NELL'ELENCO E CONSEGUENTE SVOLGIMENTO DELLE 

ATTIVITA DI TUTOR PER LA MEDICINA GENERALE 

Il/la sottoscritto/a 
(Cognome) (Nome) 

nato/a a 
(Comune) (Prov.) 

residente a 
(Comune) (Prov.) 

in  
(via/p.zza) (n. civ) 

recapiti 

(telefono) (e-mail) (pec) 

CHIEDE 

di essere ammesso al percorso formativo ai fini dell'inserimento nell'elenco regionale e conseguente 
svolgimento delle attività di Tutor MMG. 

A tal fine, ai sensi dell'art. 47 del D.P.R. n. 445 del 28/12/2000, sotto la propria responsabilità e 
consapevole delle sanzioni penali previste dalla legge per ipotesi di falsità in atti e dichiarazioni 
mendaci 

DICHIARA 

 di essere ad oggi regolarmente iscritto all'Ordine dei medici di______________ 

 di essere Medico di Medicina Generale -MMG convenzionato con il SSN dal________ 

 di avere conseguito un totale di____ anni di convenzionamento con il SSN: 

 di essere attualmente MMG titolare di n._________scelta presso l’Azienda Sanitaria di 
__________(ASP/ASM) 

 

Allegati 

o Curriculum vitae (max 3 pagine); 
o Fotocopia documento di riconoscimento 

Firma 
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Avviso pubblico per la selezione di Valutatori ed Esperti disponibili a collaborare 
alle attività dell’Organismo Tecnicamente Accreditante 

Riferimenti Normativi:  

- Regolamento (UE) 2021/1057 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 24 giugno 2021 che 

istituisce il Fondo Sociale Europeo Plus (FSE+) e che abroga il regolamento (UE) n. 1296/2013; - 

Regolamento (UE) 2021/1058 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 24 giugno 2021 relativo 

al Fondo Europeo di Sviluppo Regionale e al Fondo di coesione;  

- Regolamento (UE) 2021/1059 del Parlamento Europeo e del Consiglio, del 24 giugno 2021, 

recante disposizioni specifiche per l'obiettivo «Cooperazione territoriale europea» (Interreg) 

sostenuto dal Fondo europeo di sviluppo regionale e dagli strumenti di finanziamento esterno;  

- Regolamento (UE) 2021/1060 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 24 giugno 2021, 

recante disposizioni comuni applicabili al Fondo europeo di sviluppo regionale, al Fondo Sociale 

Europeo Plus, al Fondo di coesione, al Fondo per una transizione giusta, al Fondo europeo per gli 

affari marittimi, la pesca e l’acquacoltura, e le regole finanziarie applicabili a tali fondi e al Fondo 

Asilo, migrazione e integrazione, al Fondo Sicurezza interna e allo Strumento di sostegno 

finanziario per la gestione delle frontiere e la politica dei visti;  

-Regolamento (UE) 2020/972 della Commissione del 2 luglio 2020 che modifica prorogandolo il 

Regolamento (UE) n.1407/2013 e il Regolamento (UE) n. 651/2014;  

-Regolamento (UE) n. 2023/1315 del 23 giugno 2033 recante modifica del regolamento (UE) n. 

651/2014 che dichiara alcune categorie di aiuti compatibili con il mercato interno in applicazione 

degli articoli 107 e 108 del trattato e del regolamento (UE) 2022/2473 che dichiara compatibili con 

il mercato interno, in applicazione degli articoli 107 e 108 del trattato sul funzionamento dell'Unione 

europea, alcune categorie di aiuti a favore delle imprese attive nel settore della produzione, 

trasformazione e commercializzazione dei prodotti della pesca e dell'acquacoltura  

- Relazione per paese relativa all'Italia 2019 comprensiva dell'esame approfondito sulla 

prevenzione e la correzione degli squilibri macroeconomici”, elaborata dalla Commissione Europea 

nell’ambito del Semestre europeo 2019, che contiene le priorità di riforma e l’Allegato D – 

“Orientamenti in materia di investimenti finanziati dalla Politica di coesione 2021-2027 per l'Italia”, 

che costituisce la base per un dialogo tra l'Italia e i servizi della Commissione in vista della 

programmazione dei fondi della politica di coesione (FESR e FSE+); 

- Decreto legislativo n.196 del 30 giugno 2003, “Codice in materia di protezione dei dati personali”; 

-Legge n.136 del 13 agosto 2010, “Piano straordinario contro le mafie, nonché delega al Governo 

in materia di normativa antimafia”;  

- Legge Regionale 05/04/2000, n. 28 “Norme in materia di autorizzazione delle strutture sanitarie 

pubbliche e private” e s.m.i.; 
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- Legge Regionale 24/07/2017, n. 19 “Collegato alla legge di Stabilità regionale 2017”.Articolo 26 - 

Strutture sociosanitarie; 

- la Determinazione Dirigenziale n.13BA.2023/D.00137 del 19/4/2023 con la quale si è provveduto 

ad aggiornare l’elenco regionale dei valutatori sulla base di specifici requisiti, a definire il 

programma di formazione per i nuovi valutatori, a stabilire i criteri di permanenza/esclusione 

dall’elenco regionale predetto; 

- la D.G.R. n.104 del 22/02/2024 avente ad oggetto: “Art. 13 LR n.1/2007: nuova disciplina 

dell’Osservatorio Permanente Regionale per l’Accreditamento (OPRA) e dell'organizzazione e del 

funzionamento dell'Organismo Tecnicamente Accreditante (OTA)”; 

-la D.G.R. n. 47/2023 con la quale la Giunta Regionale ha preso atto della "Decisione di esecuzione 

della Commissione europea che approva il "Programma regionale Basilicata FESR FSE+ 2021-

2027"per il sostegno a titolo del Fondo europeo di sviluppo regionale e del Fondo sociale europeo 

Plus nell'ambito dell'obiettivo "Investimenti a favore dell'occupazione e della crescita" per la regione 

Basilicata in Italia CCI 2021IT16FFPR004", n. C (2022)9766 del 16/12/2022;  

- la D.G.R. n. 116/2023 di istituzione del Comitato di Sorveglianza ai sensi degli artt. 38, 39 e 40 

del Regolamento (UE) 2021/1060; - Composizione del Comitato di Sorveglianza ai sensi degli artt. 

nn. 38, 39 e 40 del Regolamento (UE) 2021/1060 - Parziale modifica della D.G.R. n. 116 del 

24.02.2023;  

-la D.G.R. 105/2023 Regione Basilicata di Istituzione Partenariato ex art. 8 del Regolamento (UE) 

2021/1060; - Deliberazione 31 luglio 2023, n.464 REGIONE BASILICATA avente ad oggetto il 

Programma Regionale Basilicata FESR FSE+ 2021-2027 - Regolamento (UE) 2021/1060 - 

Ridefinizione della composizione del Partenariato istituito con D.G.R. n. 105 del 24.02.2023;  

- la Nota prot. 32064 del 09/02/2023 con la quale l’Autorità di Gestione del PR Basilicata FESR 

FSE+ 2021/2027 ha inviato, ai Dirigente Generali la proposta di individuazione degli Uffici 

Responsabili dell’Attuazione delle Azioni del Programma Regionale; - D.G.R. 377/2023 Regione 

Basilicata di approvazione degli Uffici Responsabili dell’Attuazione e descrizione delle loro 

responsabilità e competenze; - D.G.R. 252/2023 Programma di Presa d'atto della “Metodologia e 

criteri di selezione delle operazioni” – Criteri generali e Criteri di selezione delle operazioni 

riconducibili agli Obiettivi Specifici del FSE+;  

- la D.G.R. 367/2023 di Presa d'atto della “Metodologia e criteri di selezione delle operazioni” – 

Criteri generali, Criteri di selezione delle operazioni degli Obiettivi Specifici FESR e Criteri di 

selezione delle operazioni di Assistenza Tecnica FESR e FSE+;  

- la D.G.R. n. 387/2023 di approvazione del documento “Descrizione del Sistema di Gestione e 

Controllo 2021/2027”;  
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-il Piano di Valutazione del PR Basilicata FESR FSE+ 2021 2027 approvato il 09/01/2024 ai sensi 

dell’art. 9 del Regolamento interno del Comitato di Sorveglianza; 

- la D.G.R. Basilicata n. 186 del 16 marzo 2024 avente ad oggetto “PR FSE FSE+ Basilicata 2021-

2027. Approvazione del Manuale delle Procedure dell'Autorità di Gestione”;  

Articolo 1 - Oggetto 

Per garantire una sufficiente capacità operativa dell’OTA, occorre disporre di un congruo numero 

di Valutatori regionali con i requisiti di cui alla citata DD n.137/2023 nonché di Esperti e, cioè di 

professionisti che, per le competenze specifiche possedute, possano contribuire alle attività proprie 

dell’Organismo Tecnico Accreditante (OTA) o far parte dei Gruppi di verifica che effettuano gli audit 

ai fini della verifica di conformità delle strutture sanitarie e sociosanitarie ai requisiti per 

l’accreditamento istituzionale delle strutture sanitarie e sociosanitarie pubbliche e private, anch’essi 

sulla base dei requisiti di cui alla medesima DD n.137/2023. 

Con il presente avviso sono, quindi, definite le modalità di presentazione delle istanze di 

partecipazione al corso di formazione per aspiranti valutatori (auditor/lead auditor) finalizzato 

all’inserimento nell’Elenco Regionale di Valutatori per l’accreditamento istituzionale delle strutture 

sanitarie e sociosanitarie pubbliche e private, ovvero alla collaborazione dei partecipanti alle attività 

di verifica del possesso dei requisiti previsti delle suddette strutture e di ogni altra attività di 

competenza, che sarà avviata in rapporto a programmi periodici, o per specifiche esigenze in capo 

all’OTA. 

Il valutatore ha la funzione di verificare il possesso dei requisiti di accreditamento istituzionale 

nell’ambito della procedura di audit ed in particolare esegue le seguenti attività: 

 collaborazione attiva a tutte le fasi del processo di valutazione con possibilità di richiedere 
alla struttura ulteriori evidenze per chiarire eventuali dubbi sulla conformità ai diversi 
requisiti; 

 collaborazione con il Team leader nella valutazione dei requisiti di Accreditamento e nella 
formulazione del giudizio conclusivo della visita di audit (verbale di audit); 

 qualora in possesso di formazione nazionale per requisiti specifici (ad esempio medicina 
trasfusionale e procreazione medicalmente assistita), partecipazione ai sopralluoghi nelle 
strutture che svolgono tali attività. 

Articolo 2- Articolazione attività formativa 

L’OTA, in base all’attività da realizzare avvierà alla formazione i nuovi valutatori selezionati in un 

numero di 30 unità.  

Il corso è finalizzato a fornire le conoscenze necessarie a condurre audit sui Sistemi di Gestione 

della Qualità (secondo il modello ISO9001:2015 e le tecniche di audit ISO19011:2018) delle 

strutture sanitarie e socio-sanitarie autorizzate e presenti su tutto il territorio regionale.  
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Esso si compone di 2 moduli per un numero complessivo di 40 ore e prevede un esame di 

valutazione finale. Il primo modulo (base) per una durata di 16 ore è propedeutico al secondo (post-

base) della durata delle restanti 24 ore.  

Al termine del corso di formazione i partecipanti che avranno superato l’esame finale 

conseguiranno un titolo di Auditor e Lead Auditor certificato CEPAS o AICQ SICEV.  

Articolo 3 - Destinatari dell’avviso 

La presente selezione è rivolta a professionisti che operano in ambito sanitario (presso Aziende ed 

Enti del SSR pubblico e presso la Direzione Generale per la Salute e le Politiche della Persona) 

disponibili a collaborare alle attività dell’Organismo Tecnicamente Accreditante. I professionisti che 

risulteranno idonei rispetto ai criteri di selezione del presente Avviso parteciperanno ai percorsi 

formativi specificatamente previsti per tali figure all’interno dell’OTA. 

Articolo 4 - Requisiti di accesso 

Ai sensi di quanto stabilito nell’allegato alla Determinazione Dirigenziale n.137 del 19 aprile 2023, 

i candidati che intendono partecipare alla presente selezione finalizzata al successivo inserimento 

nell’Elenco Regionale di Valutatori devono possedere i requisiti di seguito elencati.  

I candidati devono essere in possesso dei seguenti requisiti di accesso:  

a) cittadinanza italiana o di uno degli stati membri dell’Unione Europea, ai sensi dell’art. 38 D. Lgs. 

165/01 e ss.mm.ii.; (possono, altresì, partecipare i cittadini degli Stati membri dell'Unione Europea 

e i loro familiari non aventi la cittadinanza di uno Stato membro che siano titolari del diritto di 

soggiorno o del diritto di soggiorno permanente, ovvero i cittadini di Paesi terzi che siano titolari 

del permesso di soggiorno CE per soggiornanti di lungo periodo o che siano titolari dello status di 

rifugiato ovvero dello status di protezione sussidiaria);  

b) godimento dei diritti civili e politici anche negli stati di appartenenza;  

c) non essere in stato di quiescenza e con non meno di anni 5 dal collocamento a riposo; 

d) non avere condanne penali passate in giudicato o procedimenti penali in corso, che 

impediscano, ai sensi delle vigenti disposizioni, la costituzione del rapporto di lavoro con la pubblica 

amministrazione;  

e) possesso del diploma di laurea, triennale, specialistica o magistrale o secondo il vecchio 

ordinamento; il titolo di studio conseguito all’estero deve aver ottenuto, entro la data di scadenza 

del termine utile per la presentazione della domanda di partecipazione alla selezione, il 

riconoscimento di equipollenza al titolo italiano rilasciato dalle competenti autorità;  

f) essere dipendente a tempo indeterminato presso aziende o strutture sanitarie e socio-sanitarie 

pubbliche della Regione Basilicata, ovvero presso strutture dell’amministrazione regionale o enti 
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pubblici che svolgono funzioni nell’ambito del SSR della Basilicata, con almeno 3 anni di 

esperienza lavorativa se appartenenti all’Area contrattuale del Comparto Sanità o Funzioni Locali, 

ovvero con almeno 1 anno di esperienza lavorativa se appartenenti all’Area contrattuale della 

Dirigenza Funzioni Locali oppure della Dirigenza Medica o della Dirigenza SPTA, in una delle 

seguenti aree di attività:  

- Area Medica  
- Area Chirurgica  
- Area Emergenza/Urgenza  
- Area Servizi (Radiodiagnostica, Laboratorio, Farmacia) 
- Area Materno Infantile  
- Area Critica 
- Area Oncologica 
- Area Territoriale (settore socio sanitario, Salute mentale, Dipendenze, Cure primarie, 

Prevenzione)  
- Area Riabilitazione  
- Area Organizzazione e valutazione di servizi sanitari  
- Area Risk Management  
- Area Gestione Qualità  
- Area Ingegneria clinica  
- Area Gestione risorse umane  
- Area Formazione e comunicazione  
- Area Gestione tecnica 

Articolo 5 - Modalità di presentazione delle istanze 

Per partecipare alla selezione occorre inviare alla Direzione Generale per la Salute e le Politiche 

della Persona della Regione Basilicata al seguente indirizzo di posta elettronica certificata 

dg.sanita@cert.regione.basilicata.it  la documentazione di seguito elencata: 

a) istanza redatta a macchina sotto forma di dichiarazione sostitutiva di atto di notorietà ai 
sensi dell’art. 46 e 47 del DPR 28 dicembre 2000, n. 445, secondo il modello allegato al presente 
avviso; 
b) curriculum vitae aggiornato redatto sotto forma di dichiarazione sostitutiva di atto di 
notorietà ai sensi dell’art. 46 e 47 del DPR 28 dicembre 2000, n. 445;  
c) consenso al trattamento dei dati personali con riferimento all’informativa fornita ai sensi 
dell’art.13 del Regolamento UE 2016-679, allegata al presente avviso; 

Le istanze dovranno pervenire all’indirizzo di posta elettronica certificata sopra indicato entro le ore 

12:00 del trentesimo giorno successivo alla pubblicazione del presente avviso. 

Le istanze incomplete e/o pervenute, per qualsiasi motivo, oltre il termine indicato e/o trasmesse 

con modalità differenti da quelle indicate saranno escluse dalla selezione. Ai fini della formazione 

dell’elenco degli ammessi saranno valutate esclusivamente le informazioni riportate nell’istanza e 

nel curriculum; eventuali altri documenti allegati all’istanza non saranno valutati. La PEC dovrà 

recare come oggetto: “Istanza per la partecipazione alla selezione per Valutatori OTA”.  
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La Direzione Generale per la Salute e le Politiche della Persona della Regione Basilicata si riserva 

la facoltà di modificare, sospendere o revocare il presente Avviso, anche dopo aver effettuato la 

selezione dei partecipanti, senza che per gli stessi insorga alcuna pretesa o diritto, per il venire 

meno dei presupposti che lo hanno determinato, ovvero in relazione a nuove disposizioni o per 

comprovate ragioni di pubblico interesse. 

Articolo 6 - Modalità di svolgimento della selezione 

Le istanze pervenute saranno valutate da una Commissione nominata dal Dirigente Generale per 

la Salute e le Politiche della Persona. I candidati in possesso dei requisiti di ammissione richiesti 

dall’avviso saranno inseriti in un duplice elenco formato sulla base del profilo per cui si concorre. 

Dell’esito della procedura di valutazione sarà data notizia a tutti i candidati con una comunicazione 

inviata all’indirizzo pec indicato nell’istanza. 

Articolo 7 - Modalità di avvio delle attività di formazione 

Saranno avviati alla formazione di base, ossia alla prima edizione del corso, i primi 30 candidati al 

profilo di valutatori (auditor e futuri lead auditor) dell’accreditamento istituzionale delle strutture 

sanitarie e sociosanitarie pubbliche e private che avranno formulato correttamente la propria 

istanza di candidatura in possesso dei requisiti di ammissione al relativo profilo. 
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Atto giuridico di nomina quale Responsabile del Trattamento dei dati personali ai sensi 
dell’art. 28 del Regolamento UE 2016/679 Disciplina dei trattamenti: compiti e istruzioni per 

il trattamento 

 

TRA 

La Regione Basilicata - Direttore Generale della Direzione Generale per la Salute e le Politiche della 

Persona – (di seguito denominata “Regione”), C.F. 80002950766, con sede in Potenza, viale 

Vincenzo Verrastro, 4, rappresentato dal Direttore Generale _______________, nella persona del 

Direttore Generale pro tempore della Direzione Generale per la Salute e le Politiche della Persona, 

domiciliato per la carica presso la sede di cui sopra (D.G.R. n. __________________), pec 

_______________________   (di seguito anche denominata “Titolare”); 

e 

____________________________., con sede legale in ____________________________, 

____________________________, P.Iva ____________________________, pec 

____________________________, nella persona del Direttore Generale e legale rappresentante 

____________________________, (di seguito anche denominata “Responsabile” o 

“____________________________”); 

di seguito congiuntamente denominate “Parti”. 

 

Premesso che: 

- Le Parti hanno stipulato l’Accordo, rep. n. ……………. del ……………., per l’attuazione del 

progetto “_______________________” teso a qualificare le competenze del personale sanitario” 

come indicato del “Piano” approvato con la deliberazione della Giunta regionale 29 giugno 2023, 

n. 387; (di seguito denominata “Accordo”),  

- Nell’ambito delle attività dell’Accordo, __________ è preposto alle operazioni di trattamento dei 

dati personali di cui la Direttore Generale della Direzione Generale per la Salute e le Politiche 

della Persona è Titolare, qualificandosi, in tal modo, quale Responsabile del trattamento; 

- In base all’art. 28 del Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio del 

27 aprile 2016 (c.d. Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati Personali, di seguito 

denominato “GDPR”) e alla normativa italiana di recepimento e di adeguamento, il Titolare del 

trattamento può nominare Responsabile del trattamento una persona fisica, una persona 

giuridica, una pubblica amministrazione e qualsiasi altro ente, associazione od organismo 

selezionandolo tra soggetti che, per esperienza, capacità e affidabilità, forniscano idonee 

garanzie del pieno rispetto delle vigenti disposizioni in materia di protezione dei dati personali; 
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- _______________ presenta garanzie sufficienti in termini di conoscenza specialistica, 

affidabilità e risorse, in ordine all’adozione di misure tecniche e organizzative adeguate e 

assicura che il trattamento dei dati del Titolare avvenga nel rispetto dei principi definiti all’interno 

della normativa vigente in materia di protezione dei dati personali;  

- In virtù delle attività affidate e del possesso delle suesposte qualità, il Titolare nomina 

________________ Responsabile del trattamento dei dati personali ai sensi dell’art. 28 del 

Regolamento UE 2016/679; 

Il presente ATTO costituisce parte integrante e sostanziale dell’Accordo in essere tra le Parti.  

Le Parti, sottoscrivendo il presente ATTO accettano e si impegnano a rispettare gli obblighi e le 

indicazioni in esso contenute.  

Le Parti convengono, altresì, che le clausole contenute nel presente ATTO hanno prevalenza 

rispetto ad altri, diversi ed eventuali accordi correlati e inerenti gli stessi temi, vigenti al momento 

della sottoscrizione del presente ATTO; 

Resta inteso che tale ATTO non comporta alcun diritto del Responsabile ad uno specifico compenso 

e/o indennità e/o rimborso derivante dalla qualifica a Responsabile, oltre quanto già previsto 

dall’Accordo di cui il presente ATTO costituisce integrazione; 

Tutto ciò premesso, le Parti convengono quanto segue 

Articolo 1 - Oggetto e conformità alla normativa vigente 

1.1. Il presente ATTO è volto a disciplinare il trattamento di dati personali che il Responsabile 

effettuerà nell’ambito dell’esecuzione delle prestazioni indicate nell’Accordo stipulato con il Titolare.  

1.2. Nel quadro delle loro relazioni, le Parti si impegnano a rispettare la regolamentazione in vigore 

applicabile al trattamento dei dati personali e, in particolare, il Regolamento (UE) 2016/679 (c.d. 

Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati Personali - GDPR) e il Codice Privacy 196/2003 

come modificato dal D. Lgs. 101/2018. 

1.3. Le attività di trattamento che il Responsabile potrà effettuare sono limitate a quelle strettamente 

necessarie ai fini dello svolgimento delle attività oggetto dell’Accordo, salvo ulteriori istruzioni da 

parte del Titolare del trattamento. In tal caso, il Titolare è tenuto a comunicare tali istruzioni in forma 

scritta e il Responsabile si riserva di svolgere una valutazione a livello progettuale ed economico in 

relazione alle stesse, prima della loro esecuzione. 

Articolo 2 – Durata 

2.1. Il presente ATTO seguirà la durata dell’Accordo in essere tra le Parti del quale è parte integrante 

e sostanziale. 
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2.2. In caso di risoluzione, recesso o cessazione dell’Accordo sottostante anche il presente ATTO 

perderà, pertanto, qualsivoglia efficacia. 

Articolo 3 – Interessati e categorie di dati personali trattati 

3.1. Il Responsabile è autorizzato a trattare, per conto del Titolare, dati a carattere personale 

necessari per fornire il servizio oggetto dell’Accordo.  

3.2. Il Responsabile del trattamento è autorizzato dal Titolare a trattare le seguenti categorie di dati 

personali in relazione alle seguenti tipologie di interessati:  

Tipologia di dati personali Categoria di interessati 

a) XXXXX 1) XXXXX 

  

  

 

Articolo 4 - Misure di sicurezza  

4.1. Il Responsabile si impegna a mettere in atto, in conformità con l’art. 32 GDPR, ogni misura di 

sicurezza idonea e adeguata a garantire la riservatezza dei dati trattati in esecuzione dell’Accordo, 

in modo tale da ridurre al minimo i rischi di distruzione o perdita, anche accidentale, modifica, 

divulgazione non autorizzata, nonché di accesso non autorizzato, anche accidentale o illecito, o di 

trattamento non consentito o non conforme alle finalità della raccolta. 

4.2 Nel caso in cui una delle Parti ritenesse insufficienti le misure di sicurezza in essere comunicherà 

per iscritto all’altra parte tale inadeguatezza, al fine di concordare e attuare ulteriori misure 

maggiormente idonee a prevenire incidenti di sicurezza. Il Responsabile del trattamento si riserva di 

svolgere una valutazione economico-progettuale prima dell’implementazione delle ulteriori misure 

di sicurezza richieste dal Titolare del trattamento. 

4.3 Le misure di sicurezza tecniche e organizzative che il Responsabile si obbliga ad adottare sono 

le seguenti: 

Misure tecniche Misure organizzative 

a) Scambio di informazioni attraverso protocolli sicuri 
(HTTPS). 

1) Policy sulla protezione dei dati personali e 
sensibilizzazione costante sulle attività e gestioni 
degli apparati, applicativi e posta.  

b) Sistemi antivirus/firewall. 2) Processi di gestione degli incidenti. 
c) Procedure relative alle password (inclusi caratteri 

speciali, lunghezza minima, modifica obbligatoria 
della password alla data di scadenza stabilita). 

3) Formazione degli Autorizzati.  

d) Gestione centralizzata del sistema di accessi. 4) Istruzioni agli Autorizzati. 
e) Diritti di accesso differenziati  
f) Misure di sicurezza dei software e cifratura dei dati  
g) Codifica mediante VPN per l’accesso remoto, il 

trasporto e la comunicazione dei dati. 
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h) Restare aggiornato su regole, norme o 
vulnerabilità relative alla sicurezza. 

 

i) Sviluppare e mantenere costantemente aggiornati 
gli standard di sicurezza. 

 

j) Sistemi di backup e recupero dati  

 

4.4. Al Responsabile è conferita la facoltà di determinare le ulteriori misure di sicurezza, comunicate 

al Titolare, riguardanti gli aspetti più pratici del trattamento svolto per conto del Titolare.  

Articolo 5 – Obblighi del Titolare 

5.1. - Il Titolare garantisce che i dati da lui trasmessi al Responsabile sono raccolti rispettando ogni 

prescrizione della normativa vigente sul Trattamento dei dati personali, nonché pertinenti e non 

eccedenti rispetto alle finalità per le quali sono stati raccolti e successivamente trattati, in conformità 

con il principio di minimizzazione. 

5.2. - Il Titolare del trattamento si impegna a documentare per iscritto e a garantire che tutte le 

istruzioni per il Trattamento dei dati personali in virtù della Accordo e del presente ATTO siano 

conformi alle norme di legge. Ogni variazione ritenuta necessaria dal Titolare nelle operazioni di 

trattamento dei dati, sarà comunicata ufficialmente dallo stesso al Responsabile.   

5.3. - Il Titolare si impegna, inoltre, a vigilare, in anticipo e durante la durata di tutto il Trattamento, 

sul rispetto degli obblighi previsti dal Regolamento Europeo sulla Protezione dei Dati Personali da 

parte del Responsabile, nonché a fornire al Responsabile tutte le informazioni necessarie per 

identificare e valutare i rischi connessi al trattamento. 

Articolo 6 – Obblighi del Responsabile  

6.1. Il Responsabile si impegna: 

- a trattare i dati personali degli interessati soltanto su istruzione documentata del Titolare; 

- a garantire che le persone autorizzate al trattamento dei dati personali si siano impegnate alla 

riservatezza o abbiano un adeguato obbligo legale di riservatezza; 

- ad adottare tutte le misure di sicurezza di cui all’art. 4 del presente ATTO; 

- tenendo conto della natura del trattamento, ad assistere il Titolare con misure tecniche e 

organizzative adeguate, nella misura in cui ciò sia possibile, al fine di soddisfare l'obbligo del 

Titolare del trattamento di dare seguito alle richieste per l'esercizio dei diritti dell'interessato di 

cui al Capo III del Regolamento UE 2016/679. In particolare si impegna a segnalare 

tempestivamente al Titolare l’eventuale esercizio dei diritti da parte degli interessati entro 48 h 

dalla ricezione della richiesta, senza rispondere autonomamente alla stessa; 

- ad assistere il Titolare nel garantire il rispetto degli obblighi di cui agli articoli da 32 a 36 del 

Regolamento UE 2016/679, tenendo conto della natura del trattamento e delle informazioni a 

disposizione; 
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- tenere un registro, come previsto dall’art. 30 del GDPR di tutte le tipologie di attività di trattamento 

svolte per conto del Titolare in qualità di Responsabile; 

- astenersi dal trattare dati personali oggetto della Accordo per finalità proprie; 

- procedere alla nomina del proprio/i amministratore/i di sistema, in adempimento di quanto 

previsto dal provvedimento del Garante Privacy del 27.11.2008, curando altresì l’applicazione di 

tutte le ulteriori prescrizioni in esso contenute; 

- ad assistere il Titolare nella realizzazione di una valutazione d’impatto, qualora il trattamento 

possa presentare un rischio per i diritti e le liberà degli interessati; 

- prima di procedere al trattamento, ad assistere il Titolare nell’adempimento dell’obbligo di 

consultazione dell’Autorità di controllo competente, qualora dalla valutazione d’impatto emerga 

che il trattamento comporti un rischio elevato per gli interessati;  

- ad assistere il Titolare nell’adempimento dell’obbligo di garantire che i dati personali trattati siano 

esatti e aggiornati ed informare senza indugio il Titolare qualora venga a conoscenza del fatto 

che i dati che sta trattando sono inesatti o obsoleti;  

- su richiesta del Titolare, a restituire tutti i dati personali trattati in esecuzione della Accordo dopo 

che è terminata la prestazione dei servizi relativi al trattamento e a cancellare le copie esistenti 

– dandone conferma scritta entro 30 giorni previa espressa richiesta del Titolare – salvo che il 

diritto dell'Unione Europea o italiano preveda la conservazione dei dati; 

- a mettere a disposizione del Titolare tutte le informazioni necessarie per dimostrare il rispetto 

degli obblighi di cui al presente ATTO e all’art. 28 del Regolamento UE 2016/679 ed acconsente 

e si impegna a contribuire alle attività di revisione, comprese le ispezioni, realizzati dal Titolare 

o da un altro soggetto da questi incaricato, fermo restando che, in caso di sopralluoghi, (i) il 

Titolare dovrà dare al Responsabile un preavviso scritto di almeno 15 giorni lavorativi prima di 

ciascun controllo; (ii) le verifiche effettuate dal Titolare non potranno ostacolare la normale 

operatività del Responsabile. Le Parti concorderanno congiuntamente le modalità di svolgimento 

dell’attività di verifica e all’atto del preavviso il Titolare dettaglierà al Responsabile l’oggetto della 

stessa; 

- ad informare immediatamente il Titolare qualora, a suo parere, un'istruzione violi il Regolamento 

UE 2016/679, il Regolamento UE 2018/1725 o altre disposizioni, nazionali o dell'Unione 

Europea, relative alla protezione dei dati; 

- si impegna ad informare tempestivamente per iscritto il Titolare (e, in ogni caso, entro 48 ore 

ogniqualvolta venga a conoscenza o sospetti ragionevolmente che si sia verificato un incidente 

di sicurezza (c.d. DATA BREACH), tramite l’Allegato A al presente ATTO. La notifica dovrà 

avvenire tramite comunicazione inviata ai seguenti indirizzi e-mail/PEC del Titolare:  

o P.E.C. E/O E-MAIL dg.sanita@cert.regione.basilicata.it   

o - E-MAIL DEL FUNZIONARIO DELL’AMMINISTRAZIONE COMMITTENTE (in copia 

conoscenza) luciano.scavone1@regione.basilicata.it 
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Articolo 7 - Designazione Sub-Responsabili (Sub-Fornitori) 

7.1. – Il Responsabile del trattamento non designerà alcun Sub-Responsabile in relazione a 

qualsiasi trattamento dei dati personali, senza previa autorizzazione scritta del Titolare. Il 

Responsabile è tenuto, pertanto, a presentare la richiesta di autorizzazione specifica, di cui 

all’Allegato B, almeno 30 giorni prima di ricorrere al Sub-Responsabile, unitamente alle informazioni 

necessarie per consentire al Titolare del trattamento di decidere in merito all’autorizzazione.  

7.2. Il Titolare si riserva la facoltà di opposizione alla richiesta di autorizzazione/modifica del Sub-

Responsabile. Tale opposizione dovrà essere notifica al Responsabile attraverso un atto scritto 

all’interno del quale il Titolare è tenuto ad esprimere le ragioni della propria opposizione.  

In caso di mancato riscontro da parte del Titolare entro il termine di cui al precedente punto 7.1, il 

Responsabile acquista l’autorizzazione alla nomina/modifica del Sub-Responsabile 

7.3. Il Responsabile è tenuto, altresì, a comunicare ogni eventuale modifica e/o sostituzione 

riguardante i Sub-Responsabili approvati, le quali dovranno essere a loro volta approvate dal 

Titolare. 

7.4. Il Responsabile:  

- si impegna a selezionare Sub-Responsabili tra soggetti che per esperienza, capacità e 

affidabilità forniscano garanzie sufficienti per mettere in atto le misure tecniche e 

organizzative adeguate, in modo tale che il trattamento soddisfi i requisiti e risponda alle 

esigenze del GDPR e garantisca la tutela dei diritti degli interessati. 

- limiterà l'accesso del Sub-Responsabile ai dati personali necessari per soddisfare gli obblighi 

del Responsabile ai sensi della nomina. Al Sub-Responsabile sarà vietato l'accesso ai dati 

personali per qualsiasi altro scopo;  

- imporrà per iscritto ad ogni Sub-Responsabile il rispetto di obbligazioni e istruzioni 

equipollenti a quelle previste nel presente ATTO di nomina nella sua totalità. 

- rimarrà pienamente responsabile nei confronti del Titolare per il rispetto degli obblighi 

derivanti dal presente ATTO di nomina per qualsiasi atto o omissione del Sub-Responsabile 

che comporti una violazione degli stessi.” 

Articolo 8 – Trasferimento dati verso paesi terzi e/o organizzazioni internazionali 

8.1. Le Parti si danno reciprocamente atto che il trasferimento dei dati personali oggetto del presente 

ATTO non avverrà, di regola, al di fuori dello SEE. 

8.2. Nel caso in cui, in ragione dell’esecuzione dell’Accordo, il Titolare autorizzi il Responsabile (o il 

Sub-Responsabile) a trasferire i dati personali verso Paesi terzi e/o organizzazioni internazionali, il 
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Responsabile del trattamento si impegna ad effettuare tale trasferimento dei dati soltanto previa 

istruzione documentata del Titolare e secondo uno dei meccanismi previsti dal GDPR. 

Articolo 9 – Inosservanza e risoluzione  

Qualora il Responsabile del trattamento violi gli obblighi di cui all’Accordo e/o al presente ATTO, il 

Titolare, in base all’entità della violazione, può dare istruzione al Responsabile di sospendere il 

trattamento dei dati personali, concedendo un termine di sospensione pari a giorni 30 (trenta) entro 

il quale il Responsabile dovrà adempiere agli obblighi di cui sopra.  

Nel caso in cui il Responsabile non si adegui alle prescrizioni dell’Accordo e/o del presente ATTO e 

non dimostri di poterle rispettare entro il termine di sospensione, il Titolare potrà risolvere di diritto 

l’Accordo e l’ATTO. 

In ogni caso, il Titolare del trattamento può risolvere di diritto il presente ATTO, con conseguente 

risoluzione dell’Accordo, nel caso in cui: 

Il Responsabile violi in modo sostanziale e/o persistente gli obblighi che gli incombono a norma della 

vigente normativa in ambito privacy e del presente ATTO; 

Il Responsabile non rispetti una decisione vincolante di un organo giurisdizionale competente o della 

Autorità di controllo competente per quanto riguarda i suoi obblighi in conformità alle presenti 

clausole o del Regolamento UE 2016/679 e/o del Regolamento UE 2018/1725. 

Il Responsabile del trattamento può risolvere di diritto il presente ATTO, con conseguente risoluzione 

dell’Accordo, nel caso in cui: 

Dopo aver informato il Titolare che le sue istruzioni violano la vigente normativa in ambito privacy, il 

Titolare insista sul rispetto delle stesse. 

Articolo 10 – Responsabilità 

Ferma restando la previsione di cui all’art. 82 GDPR, ciascuna parte si impegna a tenere indenne 

l’altra parte da qualsiasi pretesa fatta valere da terzi a causa di e/o in relazione a qualsiasi violazione 

colposa e/o dolosa commessa.  

Articolo 11 – Comunicazioni  

Tutte le comunicazioni tra le Parti, ai sensi del presente ATTO, saranno fatte per iscritto e verranno 

considerate validamente effettuate se inviate a mezzo PEC, lettera raccomandata a/r e/o e-mail, ai 

seguenti indirizzi: 

TITOLARE: 

Regione Basilicata  

Direttore Generale della Direzione Generale per la Salute e le Politiche della Persona 

Viale Vincenzo Verrastro, 9 - Potenza 
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P.E.C.:  

 

RESPONSABILE: 

____________________________ 

____________________________ 

P.E.C.: ______________________ 

 

 

 

Letto, approvato e sottoscritto 

_____________, lì ____________ 

 

           Il Titolare             Il Responsabile 
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Allegato A 

Modulo Segnalazione Evento Data Breach 

SINTETICA DESCRIZIONE DELLA VIOLAZIONE (ES: INVIO ERRATO DI E.MAIL) 

_________________________ 

Data violazione   

Orario in cui ci si è 
accorti della violazione  

Luogo della violazione 
(in caso di smarrimento 
di dispositivi portatili) 

 

 

Cause della violazione  

Tipologia della 
violazione 

ES: perdita di riservatezza, disponibilità, integrità/esattezza  

_____________________________ 
Informazioni, dati e 
numero dei dati 
oggetto della 
violazione 

 

Categorie di Interessati 
coinvolti  

Fonte della 
segnalazione 

(se siete venuti a conoscenza indirettamente della violazione, indicare chi ve lo ha 

segnalato e come) 

 

Descrizione dell’evento (in modo più accurato possibile) 

Misure adottate a 
seguito della scoperta 
della violazione 

 

Descrizione delle 
probabili conseguenze 
della violazione dei dati 
personali 
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Allegato B 

Richiesta di autorizzazione a nominare un sub-responsabile 

 

Il Fornitore da voi nominato Responsabile del trattamento in virtù dell’Accordo di servizi del 

_________________, con la presente richiede la possibilità di nominare un Sub-Responsabile al 

trattamento al fine di poter assolvere le attività da voi affidatele, nel modo più idoneo e coerente con 

il Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 (GDPR) 

e della normativa italiana di recepimento e di adeguamento. 

In particolare il Sub Responsabile del trattamento sarà individuato nella Società/nella persona di 

_____________, altamente specializzato/a in _________________, cui il Responsabile affiderà 

l’attività di _____________ necessaria a _____________. 

Restando in attesa di un Vostro cortese riscontro, porgiamo i nostri più cordiali saluti. 

 

Data ___/___/_____ 

Il Responsabile 

____________________________ 

 


