
Informativa sull'attuazione della 
strategia di comunicazione e sulle 

attività da svolgersi nel
corso dell'anno successivo

punto 13 dell’Ordine del giorno
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Materiali informativi e promozionali

• 500 agende personalizzate con logo e inserto di 12 pagine
descrittive del Programma Operativo

• 1000 pieghevoli con descrizione in pillole del PO FESR Basilicata
2014-2020

AZIONI PER L’OPINIONE PUBBLICA
prevalentemente orientate ad un’attività di sensibilizzazione e comunicazione e ad obiettivi di 

conoscenza e reputazione
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Relazioni con i media

• 32 comunicati stampa in

concomitanza dei principali

eventi e opportunità del PO

FESR 2014-2020

• 152 articoli della stampa

locale e nazionale

AZIONI PER L’OPINIONE PUBBLICA
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Programma di comunicazione in occasione grande evento

• campagna televisiva e radiofonica con n. 1 spot promozionale
audio/video

• gazebo per esposizione materiale informativo e gadget

• intervista dell’Autorità di Gestione su Telenorba

AZIONI PER L’OPINIONE PUBBLICA



III Comitato di Sorveglianza | Policoro – 22 giugno 20185

Web&social media

http://europa.basilicata.it/fesr/

AZIONI PER L’OPINIONE PUBBLICA

http://europa.basilicata.it/fesr/
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Seminari: Bando “Scuole Ospitali e Sicure” e il Bando “Basilicata

Attrattiva 2019”

Roadshow: “La sfida possibile” sulle opportunità di finanziamento dei

tre avvisi del pacchetto agevolativo CreOpportunità: 11 Comuni

raggiunti (oltre gli 11 nel 2016)

Intervista all’ADG 28 agosto 2017 sul quotidiano LANUOVA del Sud

AZIONI PER I BENEFICIARI POTENZIALI
prevalentemente orientate ad un’attività di informazione e 

comunicazione e ad obiettivi di conoscenza e partecipazione
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Relazioni con i media

• 32 comunicati stampa in

concomitanza dei principali

eventi e opportunità del PO

FESR 2014-2020

• 152 articoli della stampa

locale e nazionale

AZIONI PER L’OPINIONE PUBBLICA



Attività di supporto e accompagnamento

 in fase di attivazione degli interventi ammessi a finanziamento:
predisposizione di manuali, vademecum, linee guida per la gestione e la
rendicontazione dei progetti, anche mediante lo sviluppo di funzioni di
help-desk e di format sul sistema di scambio elettronico delle informazioni
SiFesr14-20;

 in relazione agli obblighi di informazione e pubblicità a carico dei
beneficiari, implementazione di una sezione nel sito web istituzionale da
cui poter scaricare i format obbligatori - web tools per la generazione
automatica delle targhe e della cartellonistica
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AZIONI PER I BENEFICIARI EFFETTIVI
prevalentemente orientate ad un’attività di supporto e accompagnamento e 

di informazione e ad obiettivi di conoscenza e reputazione



Nel corso del 2017-2018 si è consolidato il coinvolgimento del partenariato 
con numerosi incontri organizzati sulle opportunità offerte dal PO FESR 
Basilicata 2014-2020.

Numerosi incontri territoriali (circa 30 tra il 2017 e il 2018), con un alto 
numero di partecipanti (circa 500) tra rappresentanti delle istituzioni locali, 
della società civile e del tessuto imprenditoriale, sono stati svolti per 
l’illustrazione delle procedure ITI “Investimenti Territoriali Integrati” e la 
successiva definizione delle strategie Aree interne.

All’interno della PA l’AdG ha promosso una serie di incontri con gli uffici RdA, 
finalizzati allo scambio di competenze e soluzioni funzionali alla 
semplificazione e alla definizione delle procedure attuative.
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AZIONI PER LA  RETE PARTENARIALE E I PUBBLICI INTERNI



L'evento annuale (ex art. 2, lett. b dell’All. XII del Reg. (UE) n. 1303/2013) si è
tenuto in data 12 aprile 2017 con l’appuntamento “Digital Transformation”, al
fine di promuovere le opportunità di finanziamento in materia di agenda
digitale, di trasferimento tecnologico e di innovazione digitale.

Un evento tematico che impatta su tutte le aree di specializzazione della
Strategia di Specializzazione Intelligente della Regione Basilicata Tale evento
ha visto anche la partecipazione di tutte le Autorità di Gestione del
Mezzogiorno al fine di promuovere uno scambio di “best practice” e
individuare interventi strategici comuni in materia di “digital transformation”
nell’ambito dei rispettivi POR FESR 2014/2020.
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INFORMATIVA ANNUALE



Gli obiettivi generali sui quali s’incentrerà l’attività di comunicazione per
l’anno 2018, in coerenza con quanto indicato nella Strategia di comunicazione
del Programma saranno i seguenti:

• far crescere il livello di fiducia e di conoscenza della Politica di
Coesione in generale e del Programma in particolare innescando una
comunicazione tesa a diffondere la conoscenza dei progetti realizzati con il
contributo dei Fondi SIE, garantendo trasparenza ed imparzialità di accesso,
rendendo disponibili strumenti e informazioni facilmente accessibili (anche a
persone con limitazioni funzionali), mirando a modificare atteggiamenti e
opinioni negative e a rafforzare quelle positive;

• far agire, cioè stimolare i diversi pubblici di riferimento (partenariato
incluso) ad assumere un ruolo attivo e proattivo rispetto al Programma.

I principali pubblici coinvolti saranno: opinione pubblica, beneficiari
potenziali, beneficiari effettivi, influencer e rete partenariale.

III Comitato di Sorveglianza | Policoro – 22 giugno 201811

IL PIANO DI COMUNICAZIONE ANNUALE 2018



Le principali iniziative previste per l’anno 2018 sono:

• potenziamento continuo della comunicazione digitale (sito web e social
media, attraverso il profilo twitter e la pagina Facebook);

• ampliamento della collaborazione interistituzionale con l’Agenzia per la
Coesione Territoriale, il Portale unico dell’informazione e della
comunicazione 2014-2020 “OpenCoesione” e la rete di comunicatori
nazionale ed europea;

• implementazione delle attività divulgative in varie forme (Web&Social
media, materiali promozionali e pubblicazioni redazionali, produzioni
audio-video);

• partecipazione a grandi eventi con la finalità di “incontrare” gli influencer,
moltiplicatori di informazione, conoscenza, reputazione e stimolo alla
partecipazione.
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IL PIANO DI COMUNICAZIONE ANNUALE 2018



• Azioni per i beneficiari potenziali: organizzazione di eventi, seminari e
incontri mirati e diffusione di materiale informativo dedicato.

• Azioni per i beneficiari effettivi: supporto nell’attuazione e
rendicontazione degli investimenti e di corretta diffusione delle attività
realizzate.

• Azioni per la rete partenariale: sarà avviato, in collaborazione con l’Agenzia
per la Coesione Territoriale e il PON Governance il progetto di
sperimentazione “Officina Coesione”.

• Azioni di comunicazione per il pubblico interno: orientate al supporto e
alla semplificazione delle procedure attuative del programma operativo,
tramite la diffusione di linee guida e/o circolari operative e incontri mirati
su specifici temi.
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IL PIANO DI COMUNICAZIONE ANNUALE 2018


