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2 Informazioni in merito ad Arachne

Arachne & uno strumento informatico integrato per I'estrazione e l'arricchimento di dati sviluppato
dalla Commissione europea. Il suo obiettivo & quello di supportare le autorita di gestione e gli
organismi intermedi nei loro controlli amministrativi e nelle verifiche di gestione nel settore dei fondi
strutturali (Fondo sociale europeo, Fondo di coesione e Fondo europeo di sviluppo regionale).

Arachne mira a creare una banca dati esaustiva e completa dei progetti attuati nel quadro dei fondi
strutturali nell'UE, nonché ad arricchire i dati con informazioni pubblicamente disponibili in maniera
da individuare, grazie a una serie di indicatori di rischio, i progetti, i beneficiari, i contratti e i
contraenti che possono essere soggetti a rischi di frode, conflitto d'interessi e irregolarita.

Arachne non mira a valutare il comportamento individuale specifico dei destinatari dei fondi e, di
conseguenza, non viene utilizzato per escludere automaticamente eventuali beneficiari dai fondi. Lo
strumento fornisce indicatori di rischio estremamente preziosi per arricchire le verifiche di gestione
ma non offre alcuna prova di errori, irregolarita o frodi.

Arachne puo aumentare |'efficienza della selezione dei progetti e delle verifiche di gestione, nonché
rafforzare ulteriormente l'individuazione, la prevenzione e la rilevazione delle frodi.
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3 Panoramica di Arachne

3.1 Guida introduttiva
3.1.1 Installazione dell'applicazione client

L'applicazione Arachne si basa su un'architettura client-server. La parte server & installata su server
che si trovano presso la Commissione europea, mentre la parte client deve essere installata su un PC
locale o su un server applicazioni accessibile (tramite Citrix) dall'utente Arachne.

Per ulteriori informazioni in merito all'installazione dell'applicazione e ai requisiti hardware e
software, fare riferimento alla guida all'installazione.

3.1.2 Esecuzione dell'applicazione client

L'applicazione puo essere avviata sia dall'icona presente sul desktop (ARACHNE Client) sia dal menu
Start, seguendo il percorso Vadis s.a > ARACHNE Client application - Arachne 2.0.

, Vadis 5.3 ‘ ‘
; ARACHME Client Application
a Arachne 2.0
b Uninstall -

1 Back

| |Search programs and files

Dato che la presente applicazione si basa su un'architettura client-server, per potersi connettere al
server € necessario effettuare l'autenticazione dell'utente. L'autenticazione predefinita dell'utente
avviene tramite il servizio di autenticazione standard EU Login disponibile sul sito della Commissione
europea. All'avvio dell'applicazione, la schermata di accesso di EU Login chiedera l'inserimento
dell'indirizzo e-mail e della password dell'utente.

N e



EU Logln fihere O ‘ English (en)

One account, many EU services ECAS?

localhost requires you to authenticate

Sign in to continue

Use your e-mail address

Create an account

Or

Oruse the elD of your country

Easy, fast and secure: download the ECAS app

2 Dowl A the SETTON
@ AppStore | P> Google Play

AboutEU Login  Cookies  Priv atement Contact Help

European Union  EU institutions 5.0.8-hum |9 ms

Powered by

European
Commission

Quando la pagina di EU Login richiede di selezionare un metodo di verifica, scegliere "Password",

ossia l'opzione predefinita.

Password
LI LI ]

Lost your password?

Choose your verification method

Password W




ARACHNE - Manuale utente

In seguito all'autenticazione avvenuta con successo, il sistema visualizzera il messaggio di notifica

della corretta ricezione di un ticket e sara possibile chiudere la pagina.

nlolS) a3

. o - - =
@Ie http://localhost: 32768/ Rticket=ST-3737082-NXWatdkTaS6tiFsiuQz © ~ B & X | {ny 77 €23
@ GET Client listener ™™ W - =

File Edit View Favorites Tools Help

4% [ Arachne - Home R v [ mmm v Pagev Safety~ Toolsv @@~

»

TS

| Ticket was correctly received - You can close this page!

H10% ~

e
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3.2 Arachne a colpo d'occhio

Questo capitolo fornira all'utente una rapida panoramica delle schermate principali e delle interfacce

visibili all'avvio dell'applicazione.

3.2.1 Collegamento all'applicazione

Dopo aver effettuato l'autenticazione dell'utente tramite il servizio di autenticazione standard EU

Login, I'applicazione effettuera automaticamente la connessione.

S L1 6 i
YGeators [ Datbowds K Commmsgenent  ExAnieRsk Mstory Eaemeters  urdows el &
a L |

Welcome to the Arachne Client

How to start 7
Welcome screen

This application allows you 1o deeply analyss the 628 universe through analytical methodologies

v x

Core functions

« infocmation about e cases Curenty acive i rour user group
" ety o

« Ashor ovendew of each dashbosa

Risk dashboards

contractors.

Search into the database

rs, checking the Exps

By using

Done
)

The apphication welcome screen gives you a complete oveniew of what you need to wark with the spplication

The detailed dashboards il give you al facildies in order 10 detect, chase and investigate projects, contracts, beneficiaries and

The Arachne Client lets you search for projects. contracts, companies or any cther kind of entity or relation thiough the Entities or

option in the Enrities menu wl actiate the #we form search mode

or contracts

 Investigate, and give

« Data exp

25 CSV ana X

Help and support

1Fyou need mare information about how 1o wark with the appication. please read the user manual which you can ind at the Help.
menu. In case you dont find the needed information. you may send an emad 1o ec-arachne-{nfog@e. europa,eu.

75 on the entities or relations, you may open vanous graph reprasentations and nawgate into them.

vaDlS Biton: »

Una volta stabilita la connessione, sara possibile visualizzare le informazioni relative all'account e al
profilo utente utilizzando I'opzione Visualizza profilo attuale nel riquadro attivita oppure tramite il

menu File — Visualizza profilo attuale.

User profile

User profile

Firstname: Lastname
Country | Department
user123@company.com

Password age

0 Dayls)

 Functions access nghts | Data access rightsl

Firstname Lastname
Country /| Department
user123@company.com

Password age

0 Dayls)

‘ Functions access rights |} Uata access rights ‘

=] ;," Functions access rights

il User group CCl Case management role |« |
fl -4/ Generic functions f

J Expert mode search Research, Development and Educatio... 2014XX05M20P001 SUPERVISOR

+ Search on relations £ Employment - ESF/YEI 2014)XX05MSOPO0T  SUPERVISOR
-+ Exploning entities Technical Assistance - CF 2014XX16CFTADD GUEST =
o Exploring relations (cross fertiization) Transport - ERDF/CF 2014XX16M10P00T  SUPERVISOR
-4’ Entity summary display Erwironmentt - ERDF/CF 2014XX16M10PD0Z  GUEST

& Basket functionnalties

+ Graphical visualizations
o Data printing

oS Db ot

La finestra di dialogo Profilo utente contiene le seguenti informazioni:

- ilnome e il cognome dell'utente;

- il paese/reparto collegato all'account (gestito nel modulo di gestione utenti);
I'indirizzo e-mail collegato all'account Arachne dell'utente;




- il tempo di validita della password (questa informazione non & pertinente per gli utenti che
utilizzano I'autenticazione tramite EU Login);
- una scheda contenente i Diritti di accesso alle funzioni. Questa scheda contiene tutti i moduli
funzionali e I'indicazione dei diritti di accesso relativi agli stessi;
- una scheda contenente i Diritti di accesso ai dati. Questa scheda contiene:
o Il'elenco dei programmi operativi per i quali l'utente dispone di diritti di accesso;
O per ciascun programma operativo, il ruolo dell'utente nel sistema di gestione del
caso
(cfr. capitolo 9 di questo manuale).

3.2.2 Disconnessione dal sistema
L'utente puo disconnettersi dal sistema chiudendo |'applicazione (operazione che disconnette
implicitamente |'utente dal server) oppure tramite il menu File — Disconnessione.

3 ARACHNE - Risk Scoring Tool (Arachne Server PROD) |
5| #PDataupload  Cy Entities 3, Relations () Dashboard:

Your current profile

3 Welcome wi

%y Ewxport Wel Cor
Print

Exit This applicatio

How to stai

Case management Welcome scree

L'utilizzo del menu Disconnessione manterra l'applicazione in esecuzione, consentendo la
riconnessione, se necessario, attraverso lo stesso menu.

11



3.2.3 Finestra iniziale

La finestra iniziale consente un rapido accesso a una panoramica specifica, definita dall'utente, che
riporta i progetti, le informazioni sulla gestione dei casi, nonché le statistiche dei progetti e dei casi.

Fle §PDataupload (Entities () Relations [] Dashboards )4 Casemanagement Ex-AnteRisk History Parameters  Windows Help &
“Z Welcome window | “2 Arachne Client introduction |3 Case management - Home p... - X
Search
Member state Y - Apply
Managing Authority (A -

Operational programme: (A -

(‘) Currentopen cases

CaselD | Case name Assigned to Type Target Name Amount
> check contract management Smets Wim Contract Contract37 137.11673 €
70 check highest risk scores Smets Wim Project FAKE-Project-258/10 225072400 €

{(~) MastRisky linked o open projects
IPm]eds | Beneficiaries ‘ Contracts ‘ Contractors

Project Name Overall score Member state: Operaticnal programme Project Status Project Cost =
FAKE-Project-258/10 8] 25 (Fake country) 9999XA853XXX001 Open 2,259, 724.GGH
FAKE-Project-012/08 e) 24 (Fake country) 3999XA33XX001 Open 187,000, 000.00
FAKE-Project-026/09 8] 21 (Fake country) 9999XA055XXX001 Open 3,558, 447.288
FAKE-Project-003/09 o 20 (Fake country) 9999XA053XXX001 Open 5,677,577.00
FAKE-Project-254/10 ] 20 (Fake country) 3999XA3SXX001 Open 2,262,644.00

(~) Projectrisk score evolution
Filtering ]
Project Name Projectrisk Score | Old score Member state Operational programme: Project Status Project Cost

Increases

FAKE-Froject-258/10 A ) 25@ 0 (Fakecountry) S999XA33SXX001 Open 2,259,724.00
Deareases FAKE-Froject-012/08 A ) 21@ 0 (Fakecounty) 9999XA399XX001 Open 187,000, 000.. |—
FAKE-Project-026/03 a @ 35@ 15 (Fake country) 9993XAI3IXX001 Open 3,553, 447.83

FAKE-Froject-002/03 P2] ) 23@ 3 (Fakecountry) 9999XA999XXD01 Open 5, 677,577.00
© Lastweek FAKE-Project-254110 a O 20 1 (Fakecountry) 8998XA339)0(001 Open 2,262, 644.00
() Last month

ast data sourcing

) 120/04/2017 -

-
Loaded projects | Closed projects | Cancelled projects B st

- - - Cases Statistics Project Stalistics
Project | Project | o | Old | Member | Operational | Project | Project =
Name risk "€ | score | state programme | Status | Cost =]
FAKE-Fro_ A @ 450 2% (Fakecou. 9993XA999X_ Open 7,577
FAKE-Pro_ e @ 450 30 (Fakecou. 3993XASSEX. 2,100.. 5 75000
FAKE-Fro_ e @ 440 30 (Fakecou. 3993XASSEX. 4, 770.. 2 - 50000
F AKE-Pro. &Y © 430 34 (Fakecou 9993XASSSX. 63,03.. 3 25000
FAKE-Pro_ ey @ 420 34 (Fakecou. 9999XA399X. 651,9.. = .1) 0

Questa schermata contiene un riquadro con tutte le opzioni di filtro, un riqguadro dei messaggi e tre
sezioni globali:

e  (Casi aperti attuali
e  Piu rischiosi (progetti aperti)
e  Evoluzione del punteggio di rischio del progetto

E possibile espandere/comprimere ogni sezione utilizzando il pulsante * presente a sinistra di
ciascun titolo di sezione.

3.2.3.1 Filtri globali e messaggi

Search New Messages
Member state L § BELGIUM = test message 1 for M5 BE
Managing Authority 1)) -

Operational programme (Al -
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e Filtri globali/Ricerca: consente all'utente di filtrare i dati mostrati nella finestra iniziale. Sono
disponibili i seguenti criteri di selezione: Stato membro (SM)/Autorita di gestione
(AG)/Programma operativo (PO).

Questi criteri di selezione comprendono soltanto gli Stati membri, le autorita di gestione e i
programmi operativi per i quali I'utente dispone dei diritti di accesso;

e Nuovi messaggi: consente all'utente di visualizzare i messaggi collegati ad Arachne gestiti e
postati dalla Commissione europea (gruppo Arachne IT). Se non sono stati postati messaggi,
guesto riquadro dei messaggi non é visibile.

3.2.3.2 Sezione Casi aperti attuali

Questo riquadro contiene le informazioni piu importanti riguardanti i casi aperti per i quali l'utente
dispone dell'autorizzazione. | casi vengono filtrati tramite criteri di selezione (SM, AG, PO) impostati
nel riquadro dei filtri globali. Cliccando con il pulsante destro del mouse sui casi selezionati &
possibile visualizzarne i dettagli. L'utente puo accedere direttamente al modulo di gestione del caso
utilizzando il pulsante di collegamento (con la freccia destra) presente in alto a destra nella tabella.
Per impostazione predefinita, la tabella viene ordinata in base all'ID del caso in ordine discendente,
fatta eccezione per i casi assegnati all'utente corrente, che saranno riportati per primi in alto.
Cliccando sull'intestazione di ciascuna colonna & possibile riordinare la griglia in modalita
discendente/ascendente secondo la colonna interessata.

# | Current open cases

Case ID | Case name Assigned to Type Target Name Amount
+ 411 txtVeni.002.Ravila hooldekodu reorgasd Supervisor B - . ““rerimine 643530000 €
Copy case number to clipboard
407 AR-g4 yongzhao <l seriming 252171300 €
403 Dopadova analyza GordonBarl Display case 3397060 €
400 AR-62-test BruceWayne... Project Inovace studijniho programu Historic... 640.16319€ ¥

Questa tabella visualizza le seguenti informazioni relative al caso:

o ID del caso : identificatore univoco del caso, generato automaticamente al momento della
creazione del caso stesso;

e Nome del caso : nome del caso;

e Assegnatoa : nome della persona alla quale il caso risulta attualmente assegnato;

e Tipo : tipo di caso (Progetto o Contratto);

e Nome target : descrizione del caso (il nome del progetto o del contratto interessato dal
caso);

e Importo :il costo totale del progetto o del contratto relativo al caso.

Per maggiori informazioni leggere il capitolo 9 relativo alla gestione dei casi.

3.2.3.3 Piu rischiosi (progetti aperti)

Questo riquadro é costituito da 4 elenchi separati che rappresentano versioni ridotte dei pannelli di
controllo completi per i progetti, i contratti, i beneficiari e i contraenti disponibili nell'applicazione.
Per maggiori informazioni sui pannelli di controllo cfr. il capitolo 5.
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+ | MostRisky linke

d to open projecis

Projects | Beneficianes | Contracts | Contractors E
Project Name Cverall score Member state Operaticnal programme Project Status Project Cost -
FAKE-Project-258/10 ] 25 (Fake country) 9999XAT9HO001 Open 2,259,724.00
FAKE-Project-012/08 ] 24 (Fake country) S999XAIIHD01 Open 187,000, 000.00
FAKE-Project-026/09 ] 21 (Fake country) 9999XAT9HO001 Open 3,558, 447.83
FAKE-Project-003/09 o 20 (Fake country) SE99XARHO001 Open 5,677,577.00
FAKE-Project-254/10 o 20 (Fake country) 9939XATINCAD0T Open 2,262,844.00 _
e mean -~ anlm ) AnnmAsnn - Corm o oo

Ciascun elenco visualizza i primi 10 valori piu alti per il punteggio complessivo e contiene soltanto un
insieme di colonne limitato che non puo essere personalizzato.
e Scheda Progetti: riporta i primi 10 progetti "aperti" con il punteggio complessivo piu alto di

rischio del progetto, visualizzando le colonne:

Nome del progetto
Punteggio complessivo
Stato membro
Programma operativo
Stato del progetto
Costo del progetto

e Scheda Beneficiari e scheda Contraenti: riportano le prime 10 entita collegate ad almeno un

progetto aperto, visualizzando le colonne:

Nome del beneficiario o Nome del Contraente

Punteggio complessivo

Paese (CE)

Importo totale sovvenzione (cumulo degli importi dei progetti per i progetti nell'ambito
dei quali I'entita & il beneficiario)

Partita IVA della societa (CE)

CE Tipo

e Scheda Contratti: riporta i primi 10 contratti collegati ad almeno un progetto aperto,

visualizzando le colonne:

Saranno inc

Nome del contratto
Punteggio complessivo
Importo del contratto
Stato membro
Programma operativo
Tipo di progetto

luse nella classifica soltanto le entita per le quali I'utente dispone di autorizzazione. Ogni

elenco contiene un collegamento al pannello di controllo completo. Cliccare sul collegamento per

aprire la finestra del pannello di controllo completo con un filtro precompilato.

3.2.3.4 Evoluzione del punteggio di rischio del progetto
Si tratta di un riquadro costituito da una parte di controllo:

riquadro Filtri;

e tre parti contenenti informazioni dati:

14
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| Project risk score evolution

e Evoluzione del punteggio di rischio del progetto

e Elenchi di progetti caricati, conclusi e revocati
e Statistiche

Filtering
Tncreases
Decreases

) Lastweek

() Last month

o |20/04/2017

Owerall score -

@ Last data sourcing

Project Name Project risk | Score | Old score| Member state Operational programme Project Status Project Cost
FAKE-Project-258/10 A O 25 0@ 0 (Fake country) S995XAS53XX001 Open 2,259,724 .00
FAKE-Project-012/08 A O 21@ 0 (Fake country) S99SXASSSXX0D1 Open 187, 000, 000_ |-
FAKE-Project-026/09 A & 35 15 (Fake country) 3998XASSSXCA0T Open 3,558, 447.88
FAKE-Project-003/03 a O 23@ 3 (Fake country) 9998XA393XX001 Open 5,677,577.00
FAKE-Project-254/10 a o200/ 1 (Fake country)  9998XAZ59XXX001 Open 2,262,644.00
Loaded projects | Closed projects | Cancelled projects E Statistics
— Cases Statistics Project Statistics
Praoject Project | o Old Member Project | Project |«
Name risk | 7% | scoe | s Ststus | Cost [=) _
FAKEPro.@1 @ 450 29 (Fakecou. 9998XA98X. 7,577 £ 780
FAKE-Pro.. ¥ @ 450 30 (Fakecou. 9995XAS9SX 2, 100.. 1 [ | 50000.
FAKE-Fro_ e @ 240 30 (Fakecou 9993XAS88X 4,770 > 25000,
FAKE-Pro.. &V @ 430 34 (Fakecou. 9995XAJYIK 63,03 : 0
FAGPo.& @ 420 3 (Fakecon 9999GESRC Closed 651,59 ~ Cancelled Closed  Other Cancelled Closed  Opened

3234.1 Riguadro Filtri
Il riquadro "Filtri" influenza tutte e tre le sezioni informative. L'utente puo filtrare i dati sulla base

delle variabili riportate qui di seguito.

Casella di spunta per Incrementi / Decrementi

Utilizzando questa selezione si filtrano i progetti che presentano incrementi e/o decrementi

del punteggio di rischio per il periodo selezionato. Questa selezione non influisce sulle sezioni
"Statistiche" e dei progetti caricati, conclusi e revocati.

Elenco a discesa per le categorie di rischio

Questa selezione non influisce sulle sezioni "Statistiche" e dei progetti caricati, conclusi e

revocati. Consente all'utente di scegliere la categoria di rischio del progetto per la quale

viene visualizzata |'evoluzione:

0 O 0O 0 0O O o0 O

Punteggio complessivo

Punteggio complessivo di concentrazione

Punteggio complessivo di gestione contrattuale

Punteggio complessivo di ammissibilita

Punteggio complessivo di ragionevolezza

Punteggio complessivo di prestazione

Punteggio complessivo di appalto

Punteggio complessivo allerta frode o rischio per la reputazione

Pulsante di opzione - Tipo periodo

o

Ultima settimana/Ultimo mese/Data libera: per visualizzare la differenza di
punteggio tra la data selezionata e la data odierna.

Ultima raccolta dati: per visualizzare le differenze tra gli ultimi punteggi calcolati e i
punteggi calcolati con I'ultimo caricamento di dati per i programmi operativi
selezionati.
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3.2.34.2 Evoluzione del punteggio di rischio del progetto

L'evoluzione del punteggio di rischio del progetto mostra i primi 10 progetti che presentano il
maggiore incremento del punteggio complessivo di rischio (o del punteggio della categoria
selezionata) (se e stato selezionato "incremento" del punteggio di rischio) e i primi 10 progetti con il
maggiore decremento del punteggio complessivo di rischio (o del punteggio della categoria
selezionata) (se & stato selezionato "decremento" del punteggio di rischio). L'incremento/il
decremento del punteggio di rischio € rappresentato da un simbolo a "freccia". L'inclinazione della
freccia indica la differenza positiva e negativa tra il punteggio di rischio corrente e quello vecchio,
mentre il colore rappresenta il valore del punteggio di rischio.

Project Name Projectrisk Score | Old score| Member state Operationzl pragramme Project Status Praject Cost
FAKE-Project-258/10 P2 O 25@ 0 (Fake country) 9939XA393X0001 Open 2,259,724.00
FAKE-Project-012/08 A O 21 0 | (Fake country) | 9993XA95XX001 Open 137,000,000
FAKE-Project-026/09 a& o 350 15 (Fake country) 9999XAS330O001 Open 3,558,447.88
FAKE-Project-003/09 @ O 239 3 (Fake country) | 9999XA95XX001 Open 5,677,577.00
FAKE-Project-254/10 @ O 20@ 1 (Fake country) 3995XAIS9XX001 Cpen 2,262, 644.00

La griglia visualizza le seguenti colonne:
o Nome del progetto: nome del progetto
e Rischio del progetto: freccia che indica I'incremento o il decremento
e Punteggio: valore corrente del punteggio di rischio della categoria di rischio selezionata
e Vecchio punteggio: valore del punteggio di rischio alla data selezionata per la categoria di
rischio selezionata
e Stato membro: bandiera e nome rappresentanti lo Stato membro
e Programma operativo: codice CCl del programma operativo corrispondente
e Stato del progetto: stato del progetto
e Costo del progetto: costo totale del progetto

Il risultato viene ordinato per impostazione predefinita a partire dalla variazione piu elevata tra il
punteggio vecchio e quello corrente della categoria di rischio selezionata. Il secondo aspetto di
ordinamento é il costo del progetto.

32343 Progetti caricati/conclusi/revocati

Questo riquadro contiene 3 schede che consentono la selezione dei seguenti elenchi:
e i progetti caricati nel periodo selezionato;
e iprogetti conclusi nel periodo selezionato;
e i progetti revocati nel periodo selezionato.

Ciascun elenco contiene le stesse colonne della tabella "Evoluzione del punteggio di rischio del

progetto". | progetti sono ordinati per impostazione predefinita in base al punteggio complessivo di
rischio del progetto discendente e al costo del progetto discendente.
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ILnaded projects | Cloged projects Cancelled projects =
Project Project — Qid Member Operational Project | Project |«
Mame risk SCOre state Programime Status Cost =)

FAKE-Pro.. €~ @ 450 29 (Fakecou. 9999X4999X.. Open  7,577..
FAKE-Pro_eN i@ 4503 30 (Fakecow. 9999XA599% . Closed 2,100
F AKE-Pro_ e @ 44 30 (Fakecou. 9999%A999%_. Open 4,770..
F AKE-Pro_ ey @ 430 34 (Fakecou. 9999XA999X_ Open 63,03..
F AKE-Pro_ ey @ 4200 34 (Fakecou. 9999XA999X.. Closed  651,9._ =

Cliccando sulla freccia in alto a destra si puo visualizzare la griglia di dettaglio in una finestra piu

grande nella quale viene visualizzato anche il numero di progetti coinvolti.

32344 Statistiche

Questa sezione mostra i due grafici riportati qui di seguito.

e  Statistiche dei casi: grafico che visualizza il numero di tutti gli stati di caso (annullato, chiuso

e altro) durante il periodo selezionato (preso dal riquadro di selezione).

e  Statistiche dei progetti: visualizza il numero di progetti aperti, chiusi e revocati durante il

periodo selezionato (preso dal riquadro di selezione).

Statistics

20
15.
10.

Cases Stalistics

Cancelled

Closed

Other

750
500.
250-

Project Stalistics

Cancelled Closed

Opened
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3.2.4 |Interfaccia di Arachne

1| i
tielp &
— -x

is application allows you to deeply analyse the 528 universe thraugh analytical methodologies

How to start 7 Core functions
ieicome screen

; N i " * Da
‘Th appiication welcoms screen gives you & complete aveniaw of what you need to warl with the application b R

« Case management system
5 having a high risk, invastgale, and gve a feedback on them divecty in the applcaion
b

. your user group

+ Stalskics abou alers in your managing aulhorilyor operalional program

o A short cversaw of #3cn dashooard

sk dashboards oh iflerent graph represenialions {0 discover e netwark skuchre behind peapde, companies and graups
vl ilites in ar L I ficsan * Dam axport

T The detaed dashbosrds will e you al faciibes in order to detect, ehose and investigate projects, contracts, beneficaries and D DO e able b arpor e o variows ornats uch 2 CSV and L

Chster G 20170022 O171322)

UPL 2017022 GO17032) e Help

VEL2TARZ UTHINY I'n 5 you search for projécts, conracts, companies o any athar kind of entty or relation thiough the Entiries or

1 you need mara formaton aout how Lo werk wilh he applcation. please e the user marmal which you can fd at the Help
memu. In case you mmI.am e nfrmatan, you raty send an emal to ec.europ ey

icazione

Jrachra: Varson P13 01705-05) Relations menu.
Mrachne Orbia Releass Date.

For advanced users, checking the Expert mod| i the Enfities menu wil acBlate the fres form saar lrwdl
[ep— altcs graphs
ik on oy cemes o see deok) Byu!mg ontext menus on the snties o el
4

Riquadro

\ Barra di

La schermata principale dell'applicazione contiene diversi blocchi funzionali:

e la barra dei menu principale dell'applicazione;
e il riquadro attivita (a sinistra della schermata);
e la barra di stato (nella parte inferiore della schermata);

e o spazio dedicato all'applicazione.

Inoltre, sulla destra dell'applicazione si possono visualizzare finestre aggiuntive quali il cestino

(14.4.3) e la legenda dei grafici (7).
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3.2.5 Menu e barre degli strumenti

3.2.5.1 Menu principale dell'applicazione
A seconda del proprio profilo in Arachne, |'utente avra a disposizione tutte le opzioni elencate qui di

seguito o qualcuna in meno.

a ARACHNE - Risk Scoring Tool (Arachne Server PROD)

File g’ Data upload 'O‘ Entities Q Relations  [27] Dashboards & Case management  History  Parameters  Windows
Descrizioni dei menu
Opzioni di menu Descrizione

Disconnection (TestUser)
Change your password

Your current profile
Export
Print

Exit Alt+F4

Il menu File contiene le opzioni di connessione/disconnessione, il
collegamento a Visualizza profilo attuale, le funzioni di
esportazione e stampa e |'opzione Esci.

B
»

v

File Upload
pload History

File validation

Il menu Caricamento dati contiene le opzioni per la convalida e il
caricamento di file dati XML direttamente nella banca dati di
Arachne. L'utente ha la possibilita di visualizzare lo stato dei file
dati caricati. Si rimanda al capitolo 11 per maggiori informazioni
in merito al caricamento dei dati.

»2 B

Search for Projects
Search for Contracts

Search for Companies
Search for Persons
Search for Groups

Expert mode

Mavigator

Il menu Entita contiene i diversi moduli di ricerca disponibili in
relazione alle entita: progetti, contratti, societa, persone e gruppi.
Alcune entita possono avere piu moduli disponibili. Si rimanda al
capitolo 6.1.1 per maggiori informazioni sulle ricerche relative a
entita.

Questo menu contiene anche l'attivazione della modalita esperto
e il navigatore, descritti nella sezione dedicata alle funzionalita
avanzate (capitoli 14.1 e 14.5).

Search for Legal links
Search for Private links
Search for Memberships
Search for Affinity links

Search for Related companies

Search for Invelvements

Il menu Relazioni contiene i diversi moduli di ricerca disponibili
per le relazioni. Si rimanda al capitolo 6.1.2 per maggiori
informazioni sulle ricerche relative alle relazioni.

DO|E0

Projects

Benefidaries

Confracts
Contractors

Il menu Pannelli di controllo contiene il collegamento ai diversi
pannelli di controllo dei punteggi di rischio: progetti, beneficiari,
contratti e contraenti. Si rimanda al capitolo 5 per maggiori
informazioni sui pannelli di controllo.
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Opzioni di menu

Descrizione

™ Home page
i3 Statistics

Il menu Gestione del caso contiene due opzioni: la home page di
gestione del caso e le statistiche degli utenti. Si rimanda al
capitolo 9 per maggiori informazioni sulla funzionalita di gestione
del caso.

Historical risk indicators
Data Delivery Statistics

I menu Cronologia contiene le opzioni per vedere I'evoluzione
dei punteggi di rischio (globali e individuali) di un progetto o di un
contratto. Consente inoltre all'utente di recuperare i punteggi e i
dettagli degli indicatori di rischio applicabili in una determinata
data, nonché di recuperare statistiche/evoluzioni a livello di
programma operativo. Si rimanda al capitolo 10 per maggiori
dettagli in proposito.

Parameters

Windows
Colors
Templates
Columns

Dashboards configuration

Il menu Parametri contiene i diversi parametri che possono
essere adattati dall'utente, ossia la definizione delle finestre che
devono essere visualizzate all'apertura dell'applicazione, i colori
utilizzati nell'applicazione, la lingua, le colonne visualizzate nelle
griglie di risultati, i pannelli di controllo e le tabelle di navigazione,
ecc.

Si rimanda al capitolo 13 per maggiori dettagli in proposito.

Languages
W General Alt+G
Il menu Finestre contiene opzioni per abilitare/disabilitare alcuni
) MNotifications componenti di interfaccia come ad esempio le notifiche, la
™ Welcome window finestra iniziale e quella del cestino, le legende e il riquadro
5 Basket attivita. Queste opzioni possono essere utilizzate per guadagnare
I  Legends piu spazio dell'applicazione se necessario.
H Taskpane L'opzione "Chiudi tutte le finestre aperte" chiude tutte le finestre
effettivamente aperte nello spazio dell'applicazione.
PR EE TS L'elenco delle finestre attualmente aperte € inoltre riportato nel
1 welcome window menu per consentire un rapido passaggio di esse.
™  Arachne Client introduction
FEEE Il menu Aiuto contiene I'opzione Info programma, il collegamento
= About.. Alt+A ai diversi manuali utente e altri collegamenti utili. L'ultima

Introduction

User manuals
Support

Data information  Alt+D

opzione apre un pannello contenente informazioni dati nel
riquadro attivita, che elenca diverse informazioni sulla versione
della banca dati corrente.

e Data informabon

Orbiz: 20161214 (2016-12-14)

Cluster Groups: 200161214 (2016-12-14)
UPI: 20161214 {2016-12-14)

VPIL: 20161214 (2016-12-14)

Arachne: Version X158 (2017-03-24)

Arachne Orbis Release Date: 20170202
(2017-02-02)
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3.2.5.2 Riquadro attivita

Il riquadro attivita & la parte di sinistra della schermata dell'applicazione e contiene numerosi blocchi
funzionali.

Il riqguadro attivita pud essere disabilitato tramite l'opzione di menu "Finestre". Selezionare il
riquadro attivita per abilitarlo o disabilitarlo.

Modulo delle informazioni utente

Identificativo di login

i’ Connect €= Collegamento di connessione
‘-".: Your current profile e

Informazioni relative  al profilo
){’ Change your password

49 Disconnect — Opzione di modifica della password

— Collegamento di disconnessione

Attenzione: I'opzione di modifica della password non sara disponibile se |'utente si collega utilizzando
I'autenticazione tramite EU Login.

Modulo di gestione del caso

Case management
=53 Case management === Home page di gestione del
-] Homepage <€

of] Statistics = € Statistiche di gestione del

Questo modulo é visibile soltanto per gli utenti che hanno accesso alla gestione dei casi ed elenca i
collegamenti rapidi alla home page o alle statistiche di gestione del caso. Si rimanda al capitolo 9 per
maggiori informazioni sulle funzionalita di gestione del caso.

Il modulo del pannello dettagli

Questo pannello, chiamato anche "Biglietto da visita",

B USTAV MAKROMOLEKULARNI CH_ . .. . . R
mostra le informazioni relative all'entita attualmente

Heyrovekeho namesti 1888/2 selezionata. Questa funzionalita & disponibile per tutte le
PRAHA 616 schermate dell'applicazione quando & stata selezionata
16200 un'entita e mostra una serie predefinita di proprieta per
CZECH REPUBLIC I'entita selezionata.

+420 296 309 111

+420 296 309 410

office@ime .cas.cz

. Tali proprieta possono essere personalizzate tramite il
WWW . IMC.Cas.CZ

menu Parametri - Colonne, selezionando poi |'opzione
Per pannello dettagli (cfr. capitolo 13 per maggiori
informazioni).

22



3.2.5.3 Spazio dell'applicazione

Lo spazio dell'applicazione pud contenere pil finestre aperte (massimo 20). Per impostazione
predefinita, tali finestre appaiono come finestre a schede, ma possono anche essere posizionate
manualmente secondo layout diversi semplicemente trascinando l'intestazione della scheda nella

telp &
- x

Core functions

posizione desiderata.

B0 ARACHNE - Risk Scoring Tool {Arachne Server PROD)
e Doasipond O troves

The Arachne client is atée I

Help and support

3.2.54 Barradi stato
La barra di stato nella parte inferiore dell'applicazione fornisce varie informazioni sulle attivita e sui
processi in esecuzione in background.

{ﬂg VADE’ l‘:i'llnug..-_. ﬂ

\

Mostra anche la versione dell'applicazione e la versione dei dati correnti. La versione dei dati fa
riferimento alla data di pubblicazione di Orbis (dati esterni), utilizzando il formato data aaaammgg
(anno, mese e giorno). Quando si segnalano problemi o anomalie si deve sempre comunicare la
versione dell'applicazione e la versione di Orbis.

La data di pubblicazione di Orbis corrisponde alla data di aggiornamento della banca dati Orbis in
Arachne. La data di rilascio di Orbis, disponibile nel pannello Informazioni dati nel riquadro attivita, e
la data di pubblicazione della versione di aggiornamento della banca dati Orbis in Arachne, ossia la
data a partire dalla quale i dati aggiornati sono stati resi disponibili in Arachne.
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4 Comprensione dei concetti

4.1 Dati di Arachne

| dati disponibili nell'applicazione provengono da pilu fonti e vengono aggregati per fornire all'utente

una panoramica dei rischi potenziali connessi ai progetti inclusi nel suo o nei suoi programmi
operativi. Tali fonti di dati sono:

e dati forniti dagli Stati membri in merito a progetti, contratti e spese. Questi dati sono
chiamati dati interni;

e informazioni pubblicamente disponibili sulle societa e sui membri dei loro consigli di

amministrazione:

O O O O O O

O

informazioni generali (indirizzo, telefono, sito web...);

informazioni finanziarie risultanti dall'ultimo bilancio di esercizio pubblicato;
informazioni relative alla proprieta tra societa;

relazioni di proprieta e funzionali tra societa e persone fisiche;

elenchi globali PEPY;

elenchi globali di sanzioni;

elenchi globali di misure esecutive;

elenchi globali di attivita illecite.

Questi dati sono chiamati dati esterni. Nel manuale o nell'applicazione ci si riferisce agli

stessi anche come dati Orbis e/o WorldCompliance (Orbis e WorldCompliance sono i nomi
originali di queste fonti di dati);

e indicatori predittivi Vadis basati sulla modellazione predittiva dei rischi. Anche questi

indicatori sono considerati dati esterni (cfr. capitolo 16.2 sugli Indicatori predittivi Vadis).

Tutte queste fonti vengono riunite ed elaborate insieme in un'unica banca dati in modo da

consentire all'utente di navigare e effettuare ricerche e operazioni avanzate nell'applicazione.

4.2 Aggiornamento dei dati

42.1 Programma giornaliero/settimanale e ciclo di aggiornamento dei dati

Per gli aggiornamenti dei dati operativi (provenienti dagli Stati membri) sono stati fissati i seguenti
programmi giornalieri/settimanali:

e fino alle 8 della mattina di domenica gli Stati membri hanno la possibilita di caricare

nuovi file dati tramite I'interfaccia di Arachne (cfr. capitolo 11 relativo al Caricamento
dati);
e alle ore 8 della mattina di domenica vengono avviati i processi di convalida e

arricchimento dei dati e di calcolo dei rischi. L'esecuzione di questi processi dura diversi

giorni;

e irisultati dei calcoli dei rischi vengono quindi distribuiti e sono disponibili in Arachne il

primo giorno lavorativo della settimana successiva al processo di calcolo dei rischi.

' PEP: persone politicamente esposte.
? Secondo il fuso orario CET.
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Sunday weekn Monday week n+1
8:00 aM 9:00 AM

Upload data files Data validation / enrichment process / risk calculations Results in Arachne

Le banche dati esterne (Orbis e WorldCompliance) verranno aggiornate trimestralmente.

L'aggiornamento e pianificato per svolgersi nella terza settimana di gennaio, aprile, luglio e ottobre.
In casi eccezionali, tale aggiornamento potrebbe essere ritardato di qualche settimana.

Tutti gli importi riportati in Arachne sono espressi in Euro. Gli importi forniti dalle autorita di gestione
in valuta locale verranno convertiti in EUR al momento del caricamento dei dati in Arachne.

Il tasso di cambio utilizzato & quello pubblicato dalla DG BUDG all'inizio di ogni mese (cfr.
http://ec.europa.eu/budget/contracts_grants/info_contracts/inforeuro/inforeuro_en.cfm).

42.2 Impatto della trasmissione di nuovi dati

Gli indicatori di rischio vengono calcolati su livelli diversi. Ad esempio, molti di essi dipendono da una
deviazione di rapporto rispetto a gruppi peer. Di conseguenza, & possibile osservare che i valori degli
indicatori di rischio differiscono da una trasmissione di dati a un'altra, in virtu delle seguenti
motivazioni:

e un altro programma operativo o Stato membro ha fornito dati nuovi e le medie del gruppo
peer sono cambiate: i gruppi peer non sono sempre basati su programmi operativi, ma anche
sul settore o sul tipo di progetto o sul paese;

e gliaggiornamenti dei tassi di cambio possono avere ripercussioni sui rischi calcolati;

e la corrispondenza tra una data societa (Beneficiario, Contraente o Subappaltatore) e una
societa Orbis & cambiata a causa delle informazioni aggiornate;

e possono essere cambiati I'aggiornamento, le soglie o i valori di Orbis o WorldCompliance.

43 Licenze relative ai dati

Qualsiasi accesso a dati esterni e soggetto all'uso di una licenza. In virtu di tale licenza, che funziona
con un numero massimo di utenti simultanei (licenze simultanee), puo accadere che Arachne non
consenta all'utente attualmente connesso di consultare i dati esterni. Cid non impedisce la corretta
esecuzione dell'applicazione, tuttavia tutti i dati esterni non saranno visibili fino a quando non
diventera disponibile una licenza. Si rimanda al capitolo 14.6 per maggiori informazioni sul sistema di
rilascio di licenze.

44 Autenticazione e isolamento dei dati

L'applicazione Arachne fornisce meccanismi di isolamento dei dati in base al modulo di gestione
utenti e al sistema di autenticazione. Tale isolamento impedisce che gli utenti possano visualizzare
informazioni relative a programmi operativi per i quali non dispongono di accesso. L'amministratore
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locale deve concedere a ogni utente di Arachne I'accesso ai programmi operativi ai quali detto utente
deve avere accesso. Per maggiori dettagli si rimanda al manuale del modulo di gestione degli utenti.
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4.5 Diagramma entita-relazione

L'applicazione si basa su un diagramma entita-relazione che riflette I'organizzazione tra i diversi tipi di
dati disponibili nel sistema. Questo diagramma & costruito a partire da piu fonti dei dati. Per
garantire una comprensione chiara, verra utilizzata la seguente codifica a colori:

entita o relazioni che contengono dati CE/Stati membri (anche chiamati dati interni);
entita o relazioni che contengono una combinazione di dati interni ed esterni;

entita o relazioni contenenti soltanto dati esterni.

Contratto/Contratto in

subapp
Progetto/Contratto Contratto di
. Progetto . ' Contratto .
subappalto
g \
3 1 Contraente
[%p]
@ Legame giuridico
o — Societa A
c Beneficiario
€
& A Subappaltatore
o
Z Affiliazione
‘D
© |
Privat
Persona > Gruppo
Affinit Legame giuridico di gruppo
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45.1 Entita

Entita Descrizione

Progetto L'entita Progetto rappresenta un singolo progetto (o una singola
operazione). Un progetto & collegato a un beneficiario e a piu
contraenti attraverso la relazione Beneficiario. E collegato anche ai
contratti attraverso la relazione Progetto/Contratto e alle persone
tramite la relazione Coinvolgimento.

Contratto L'entita Contratto rappresenta un contratto trasferito da un

beneficiario a un'altra societa (contraente) per un determinato
progetto. Il contratto e collegato al progetto attraverso la relazione
Progetto/Contratto e alla societa tramite la relazione Contraente.

Contratto di subappalto

L'entita Contratto di subappalto rappresenta un contratto di
subappalto collegato a un contratto. Un contratto di subappalto &
collegato al contratto attraverso la relazione Contratto/Contratto di
subappalto e alla societa attraverso la relazione Subappaltatore.

Societa

L'entita Societa contiene informazioni miste provenienti dai dati
degli Stati membri (informazioni relative a beneficiario, partner del
progetto, prestatore di servizi, membro del consorzio, contraente e
subappaltatore) e dai dati pubblici (finanziari e punteggi).

Le societa sono collegate ai progetti attraverso la relazione
Beneficiario e ai contratti tramite la relazione Contraente.
Le societa sono inoltre collegate tra loro tramite la relazione Legame
giuridico, ai gruppi attraverso la relazione Affiliazione e alle persone
tramite la relazione Privato. Queste tre relazioni derivano dai dati
pubblici.

Persona

L'entita Persona rappresenta le persone fisiche o le societa. Le
persone sono collegate ai progetti attraverso la relazione
Coinvolgimento, alle societa attraverso la relazione Privato e tra di
loro attraverso la relazione Affinita.

Gruppo

L'entita Gruppo rappresenta un insieme di societa fortemente
collegate tra loro tramite la relazione Legame giuridico (cfr. i gruppi
cluster al capitolo 4.6.2 per maggiori dettagli). | gruppi sono collegati
alle societa tramite la relazione Affiliazione e tra loro tramite la
relazione Legame giuridico di gruppo.

45.2 Relazioni

Relazione

Descrizione

Beneficiario

La relazione Beneficiario collega tra loro progetti e societa.
Deve esistere almeno una relazione tra un progetto e la sua societa
beneficiaria.
Tale legame non riguarda soltanto il beneficiario, bensi qualsiasi tipo
di legame che si instauri tra progetti e societa:

e Beneficiario (1 per progetto)

e Partner del progetto

Coinvolgimento

La relazione Coinvolgimento collega le Persone collegate ai progetti.
Tale legame e qualificato da un ruolo di coinvolgimento che puo
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essere:
o Referente
e Direttore finanziario
e Rappresentante ufficiale
e Responsabile di progetto
e Rappresentante
[ ]

Spesa La relazione Spesa & legata soltanto ai progetti. Ogni relazione
corrisponde a una singola riga di spesa per il progetto correlato. Il
legame e qualificato principalmente dal tipo e dall'importo della
spesa.

Contraente La relazione Contraente collega i contratti alle societa che |li

eseguono. Tale legame é qualificato da un ruolo che puo essere:
e Membro del consorzio
e Contraente (obbligatorio)
e Prestatore di servizi

Subappaltatore

La relazione Subappaltatore collega un contratto di subappalto alla
societa che lo esegue.
Tale legame e qualificato da un ruolo che puo essere soltanto:

e Subappaltatore (facoltativo)

Legame giuridico

La relazione Legame giuridico collega le societa tra loro in maniera
diretta, simboleggiando la proprieta di una societa da parte di
un'altra. Tale legame e qualificato dalla quota di partecipazione
(percentuale).

Privato

La relazione Privato collega le persone alle societa; il legame e
qualificato dal ruolo o dalla posizione della persona all'interno della
societa.

Affiliazione

La relazione Affiliazione collega le societa al/ai loro gruppo/i. Una
societa puo non essere collegata a nessun gruppo, oppure essere
collegata a un gruppo o a due gruppi. In quest'ultimo caso, il primo
gruppo e qualificato come gruppo predefinito e il secondo come
gruppo di investimento.

Affinita

La relazione Affinita collega le persone tra loro. Per maggiori dettagli
consultare il capitolo dedicato 4.6.3.

Legame giuridico di gruppo

La relazione Legame giuridico di gruppo collega i gruppi tra loro
aggregando i legami giuridici tra le societa di tali gruppi.
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4.6 Dati esterni

Questo capitolo mira a spiegare i diversi concetti relativi ai dati esterni.

46.1 Societa e legami giuridici

| dati relativi a societa e legami giuridici sono messi a disposizione da un fornitore di dati esterni che
raccoglie dati pubblici in relazione agli stessi su scala mondiale. Le informazioni relative alle societa
sono prevalentemente di carattere finanziario e si basano su bilanci pubblicati ufficialmente. Anche i
legami giuridici provengono da questa fonte e rappresentano le relazioni tra gli azionisti e le filiali.
Questi dati costituiscono una rete che contiene piu di 200 milioni di societa e 12 milioni di legami
giuridici.

46.2 Gruppi, affiliazione e legami giuridici di gruppo

La rete costituita da societa e legami giuridici viene elaborata da un algoritmo di raggruppamento
(sviluppato da Vadis) al fine di individuare insiemi di societa fortemente collegate tra loro. L'idea che
sta alla base di tale operazione di raggruppamento e quella di cercare di creare una corrispondenza
con la realta di grandi gruppi internazionali o nazionali.

In seguito all'esecuzione di tale raggruppamento si pud ottenere la definizione dei vari gruppi
presenti nel sistema.

A partire da tale definizione, le societa appartenenti a questi gruppi sono collegate a questi ultimi
attraverso la relazione Affiliazione. Queste affiliazioni consentono di individuare azionisti o filiali
comuni, l'azionista principale di un gruppo, nonché diversi indicatori di gruppo.

Infine, i gruppi sono collegati tra loro utilizzando i legami giuridici di gruppo che rappresentano
aggregazioni di legami giuridici esistenti tra societa di due determinati gruppi.

/ GRUPPO A \ / GRUPPO B \

Societa 1 Societa 4
[ Societa 2 ] / Societa 5
Societa 3 // Societa 6

& AN /

In questo esempio, le societa 1 e 3 del gruppo A possiedono quote della societa 4 del gruppo B,

tuttavia tali quote non sono sufficientemente elevate da fare si che la societa 4 appartenga al gruppo
A (le percentuali di partecipazione si attestano solitamente tra lo 0,01 % e il 10 %). Allo stesso modo,
la societa 5 possiede quote della societa 3.
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Una volta aggregati, questi cosiddetti legami deboli danno vita a una relazione globale tra il gruppo A
e il gruppo B.

[ GRUPPO A } ‘ [ GRUPPO B ]

La direzione e il peso del legame giuridico di gruppo dipendono dal numero, dai pesi e dalle direzioni

di tutti i legami giuridici aggregati.

46.3 Affinita

Le affinita sono relazioni tra persone individuate sulla base dell'esistenza di relazioni private e legami
giuridici. L'idea e quella di creare una "affinita" tra due persone fisiche quando queste hanno o
avevano una funzione nel consiglio di amministrazione della stessa societa o in una societa
direttamente collegata.

Si distingue tra affinita dirette e affinita indirette.

Affinita Affinita

Persona

Persona Persona Persona

Societa Societa Societa

46.4 Indicatori predittivi Vadis

Oltre ai dati esterni, l'applicazione fornisce due indicatori basati su tecniche di modellazione
predittiva. Questi indicatori, chiamati indicatori predittivi Vadis o VPI, sono disponibili soltanto per le
societa. | due indicatori sono:

e fallimento VPI: che prevede il rischio finanziario di una societa e indica la propensione al
fallimento della societa;

e P2B sold VPI: che prevede la propensione che una societa venga venduta/acquistata da
un'altra.

Maggiori informazioni sugli indicatori VPI sono riportate nel capitolo 16.2 del presente manuale.
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5 Pannelli di controllo

La funzione pannello di controllo sintetizza le informazioni relative a progetti, beneficiari, contratti e
contraenti in maniera compatta, visiva e interattiva. Il suo obiettivo consiste nel focalizzare
|'attenzione dell'utente sugli indicatori di rischio alto.

E possibile accedere ai pannelli di controllo tramite la barra dei menu dell'applicazione o la freccia del
riquadro "Pil rischiosi (progetti aperti)" nella finestra iniziale.

Un pannello di controllo visualizza un certo numero di elementi ordinati per impostazione predefinita
secondo il valore piu alto del punteggio complessivo, per un dato focus. Un punteggio di rischio & una
proprieta il cui valore definito € compreso tra 0 e un valore massimo. Il valore massimo rappresenta il
rischio piu elevato per l'indicatore in questione. Un focus € un insieme di criteri di selezione utilizzati
per definire il campo di applicazione del pannello di controllo visualizzato.

5.1 Comprensione degli indicatori di rischio e delle categorie di rischio

| punteggi degli indicatori di rischio forniscono un valore per criteri diversi applicati a progetti,
contratti, beneficiari e contraenti. Tali punteggi degli indicatori di rischio variano da O fino a un valore
massimo predefinito che rappresenta il livello di rischio massimo.

Il punteggio di rischio di un beneficiario corrisponde alla media ponderata dei punteggi di rischio dei
suoi progetti. Il punteggio di rischio di un contraente corrisponde alla media ponderata dei suoi
contratti.

5.1.1 Organizzazione degli indicatori di rischio

| pit di 100 indicatori di rischio sono raggruppati in diverse categorie. A ciascuna di queste categorie
e assegnato un punteggio di rischio della categoria che aggrega i valori dei suoi indicatori individuali
di rischio. A un livello superiore rispetto a dette categorie, il punteggio complessivo aggrega tutti i
punteggi della categoria in un singolo valore.

‘ Punteggio complessivo

Punteggio della categoria

Punteggio dell'indicatore
individuale di rischio
Punteggio dell'indicatore

individuale di rischio

Punteggio della categoria

Punteggio dell'indicatore
individuale di rischio
Punteggio dell'indicatore

individuale di rischio

Qui di seguito e riportata una matrice che rappresenta i diversi punteggi di categoria e le loro
disponibilita per le diverse entita.

Progetti Contratti Beneficiari Contraenti

 Appalti S S S S
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Gestione contrattuale
Ammissibilita

Prestazione

Concentrazione

Ragionevolezza

Awvisi di  rischio per la
reputazione & allerta frode
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Ogni punteggio € rappresentato da un valore numerico e da un indicatore in stile a LED che da verde
(nessun rischio) diventa rosso (rischio massimo).

L4 -

. — e =0 % e Ee 20 |mgP

EOBES:F 5 3F sE 1F |
@ =@ -0 -0 -@ -0 2@ -@ a3
o 30 o -@ 450 -y 336y s00 =23
) 288@ o - 410 - 336y 400 =28
o 2@ @ -0 -@ -@ sou -@ =&
D 2@ -0 -@ -@ so@ o0 -@ as
o 274 o - 2500 - 306 S50 34
o 278 o - 2500 - 330 36 41
o @ e -0 -0 @ ag -@ 14
o @ -8 -@ -@ s5@ @ -0 =23

| punteggi non calcolati sono rappresentati da un segno — (meno) e da un LED grigio. Cio significa che:

e l'indicatore/la categoria di rischio non rientra nel campo di applicazione per il
progetto/contratto;

e oppure i dati interni necessari per calcolare l'indicatore di rischio non vengono forniti ad
Arachne;

e oppure non tutti i dati esterni sono disponibili per calcolare I'indicatore di rischio.

5.2 Pannello di controllo Progetti
Il pannello di controllo Progetti si concentra sui progetti degli Stati membri e sui loro
beneficiari/contraenti.
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E possibile espandere ogni riga del progetto al fine di analizzare i valori degli indicatori di rischio
aggregati relativi al beneficiario, ai partner del progetto, ai membri del consorzio, ai contraenti e ai
subappaltatori. Nella sottotabella sono visibili soltanto i punteggi delle categorie.

5.3 Pannello di controllo Contratti

Il pannello di controllo Contratti si concentra sui contratti degli Stati membri e sui contraenti
collegati.
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Contractd4 Contractd4 - o 14 254 7 g 30 23 2009-10-01 15,705.18 2010-03-31 2010-05-30
Contract41 Contract41 - @ 130 18 3ig 50 23 200%-10-01 103,552.38 2010-0%-21 2010-03-31
Contract31 Contract31 - @ 120 15@ 5@ 12 16 2008-04-01 255,124,068 2010-07-31 2010-11-28
Contract30 Contract30 - & 11 25 g 5ig 5ig 5 2008-04-01 14, 671.63 2010-04-01 2010-04-01
Contractdd Contractdd - @ 10 180 166 o ig 7 2008-03-01 &8,038.52 2010-08-31 2010-08-21
L] i= | T |Records/page 20 M4 41 A LI ]
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5.4 Pannello di controllo Beneficiari

Il pannello di controllo Beneficiari si concentra sui beneficiari dei progetti e sui loro rispettivi progetti.
Espandendo la riga € possibile vedere direttamente (I'elenco de)i progetti del beneficiario.

2 Welcome window (=) Beneficiaries | - %

Beneficiaries

{ Project court as beneficiary > 0 and Member state = {Fake country) and Project Status Within Open )
v

=
= = T ] 2 =
B BE B8 5. B G 4 S
Mame (generic) —Eé g: 5 %: i 7 .gg - z: -Eq-.; =  Total grants amount EC.Type | Company VAT (EC) | Country (EC.)
£ g |058| &= B B B zEE
62 | &5 | "#5| & |6 | 88 | £6 £L6
+ B | Company 355 \O 2000 2500 210 16 60 34l &) 28 437,085,743.06 Public 0412656212 {Fake country)
g g g - 3 _ -
: TR IR AR TS TT
. _— _— _— [z} Eow = Ew Ew =) w
Name (generic) Case status - g = Sgm 33 - E= §= ESm Role
P % % % 2Fo5r % 3p oiF iF B
é é é L=} Ed=] EE 26 | 68 | =& ko
FAKE-Project-102/08 - O 32D 3z 3z 32ip  alig  a: ) - -z 0@ 4& Bensficiary
FAKE-Project-044/08 - ) 29D zain 23 29D 3o0dp 45 21D 186D @ 136 48 Beneficiary
FAKE-Project-060/08 - O 27D 2z 21D s 41D 38D - - e i@ 03 35 Beneficiary
FAKE-Project-023/08 - O zeD 26> 26 250 s0@ 31 0@ 0y as@ 0@ 22 Beneficiary
FAKE-Project-045/09 - O zeD 26D 26D 26 410 229 0@ =0 2z 1000 2& Beneficiary
FAKE-Froject-002/08 - O 28D 280 280 24 1@ s0@ 0@ 0 a0 0@ 46 Beneficiary
FAKE-Project-027/08 - O zaD za(D zaD oz - - - - zeig 0@ 42z Beneficiary -
Company 591 QO 180 =210 17 27 150 5@ i) 20 241,014,&78.00 Private 0412035016 (Fake country)
Company 631 D 180 210 16@ 3@ £ a1 10 35 41,368, 270.93 Private 0412640473 (Fake country)
Company 198 @ 160 2@ 15@ 3@ 120 15@ 20 32  €6,563,383.43 Privale 0411937818 (Fake country)
Company 474 @ 140 200 11@ 1@ 4@ 801 22i 23 4,043,770,510.30 Public 0444130813 (Fake country)
& B % || T Records/page 20 [T A M

5.5 Pannello di controllo Contraenti

Il pannello di controllo Contraenti si concentra sui contraenti collegati ai progetti degli Stati membri.
Espandendo la riga e possibile vedere direttamente (I'elenco de)i contratti del contraente.

(= Welcomewindow)/rzl Contractors 1 - X
Contractors
{ Project count as contractor > 0 and Member state = (Fake country) and Project status Within Open )
4
= | EEam| EEae —|= -
AR H
i E EEE8Z 5 E(E=® &
Name (generic) =£ Eg E g2 £ ETP = E";Tv E EC. Type | Company VAT (E.C)) | Country (EC.)
R HEH T
8= oo~ | EO—| gO— [ELE—
Company 581 O 2400 260 3200 18 21 - 0465333065 (Fake country)
Company 631 O 2100 20 2200 2800 15 - 0403815156 (Fake country)
+ B company 355 | 183 213 2000 210 17 Unknown 10255226 (Fake country)
R-E- TR I TR T
. B 5. B8 pld 43 B4
Name (generic) Case status - = BN = 21 £ == ET' -E-, = Role Contract ID | Signature date
[N R N AL A T )
5 é g -] XS Qo6 -
Fake Contract31 - O 16 18 16 170 150 2o 21 10 Contractor Contract116  2008-03-01
Contract30 - @ o1l 1@ 1@ 120 - g o 2103 21 Contractor 181 -
Contractdd - O 1a@ 130 129 110 18@ 002 210 z1 Contractor 40407 2011-06-15
Company 531 O 1800 zel@ 14@ 16 16- 0403732036 (Fake country)
Company 631 @ 160 185@ 15@ 16@ 17- 0404157020 (Fake country)
Company 198 QD 160 =200 16@ 15Q 14- 0404035583 (Fake country)
Company 474 @ 14D zolp 10@ 50 18- 0403862963 (Fake country)
G |0 @ & | = | T  Records/page 20 MO A w e
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Opzioni e funzionalita dei pannelli di controllo

Le opzioni esaminate in questo capitolo consentono all'utente di concentrarsi su informazioni

speci

fiche utilizzando opzioni avanzate di filtro e navigazione:

espansione e compressione degli indicatori di rischio di categoria;
specificazione del numero di record visibili nel pannello di controllo;
ordinamento e raggruppamento;

visualizzazione dei dettagli degli indicatori di rischio;

espansione e compressione delle societa collegate;

filtro dei contenuti del pannello di controllo in maniera da affinare la selezione;
navigazione attraverso le pagine.

Nota

: per questo capitolo prenderemo come esempio il pannello di controllo Progetti. Tutte le

opzioni e le funzionalita elencate sono disponibili analogamente negli altri pannelli di controllo.
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5.6.1 Descrizione del pannello di controllo

Contenuto del pannello di controllo

g We\comewindow/j Projects I * X
Projects
{ Member state = (Fake courtry) and Project Status Within Open }
L4 - B -
§ | Bf |qEf B, | 28 iF 48 N
Mame (generic) Case status ;_ gé J—: ;"- % Eé EJ—: 54—: Operational programme Project ID Member state  Managing Authori
FAKE-Project-258110  Assigned O 280 26@ 160 -@ 500 209 0@ 39 9399XA995XX001 FOVC.01.03.01-00-258/10  (Fake country) Ministerie 3
FAKE-Project-012/08 - O 240 - ] - - 283 130 32 9999XA98EXX001 FOVC.01.01.00-00-012/08  (Fake country) Ministerie 1
FAKE-Project-026/03 - O 220 180 280 -i@ 150 22 0@ 46 9999XA999XX001 FOVC.01.03.02-00-026/09  (Fake country) Ministerie 3
FAKE Project 00309 - O zo) 25 150 16(0 - e 600 25 9999XAS99XXDO1 FOVC.01.02.00-00-00309  (Fake country) Ministerie 2
FAKE-Project-226/10 - O oz -0 - - - 5@ 6d) 37 9999XAS99XXDO1 FOVC.01.03.01-00-226/10  (Fake country) Ministerie 3 -
FAKE-Project-232110 - o 2000 -0 - - -1 z54g pi) 35 9999XAI99XX001 FOVC.01.03.01-D0-23210  (Fake country) Ministerie 3
FAKE-Project-254/10 - o 2000 -0 - - - zsig o) 37 9999XA999XX001 FOWC.01.03.01-00-254/10  (Fake country) Ministerie 2
FAKE-Project-25310 - o 180 -2 - -0 -0 @ o0 3¢ 9999XA995XX001 FOVC.01.03.01-00-253/10  (Fake country) Ministerie 3
FAKE-Project-00810 - Q 180 ;=@ 7O 160 23@ 500 18%Q) 39 5995XA93XX001 FOVC.01.01.00-00-008/10  (Fake country) Ministerie 1
FAKE-Project-370/11 - o 180 -2 - 109 7 =25@@ 14 37 9999XA939XX001 FOVC.01.03.01-00-370/11  (Fake country) Ministerie 3
FAKE Project 23410 - O 170 - - zo@ 000 256% 1000 33 9999XAS99XXDO1 FOVC.01.03.01-00-23410  (Fake country) Ministerie 3
FAKE-Project- 4611 - O 170 -0 - - 150 1@  2i0 37 9999XAS99XXDO1 FOVC.01.0301-00-346/11  (Fake country) Ministerie 3
FAKE-Project-376/11 - O 17D -0 -0 -0 -3 15@ 600 35 9999XAIIBOO0I FOVC.01.03.01-00-376/11  (Fake country) Ministeried  —
FAKE-Project-018/10 - o 160 -0 -0 - -0 3@ 1(J) 35 9999XA999XX001 FOWC.01.01.00-00-078110  (Fake country) Ministerie 1
FAKE-Project-242110 - @ 160 -2 -0 2@ 0 25@ o0 36 9399XA995XX001 FOVC.01.03.01-00-242/10  (Fake country) Ministerie 3
FAKE-Project-351111 - o 1600 -@ -@ 0D 180 1s@ 13@ 37 9999XA995XX001 FOVC.01.03.01-00-351/11  (Fake country) Ministerie 3
7 | ¥ FAKF-Proiect-01310 - & 150 - = 1 —i) - 1.3 o) SRGAARGENXNNT FIVC 01 01 00-D0-019/10_ (Fake countred Ministerie 1 , e
& || ¥ f1 || T | Records/page 20 M1 2 L

L'elemento tabella visualizza le prime entita N corrispondenti

alla selezione, ordinate per

impostazione predefinita in base ai criteri riportati qui di seguito.

e Pannello di controllo Progetti: Punteggio complessivo (discendente), Nome del progetto
(ascendente)

e Pannello di controllo Beneficiari: Punteggio complessivo (discendente), Nome del
beneficiario (ascendente)

e Pannello di controllo Contratti: Punteggio complessivo (discendente), Nome del contratto
(ascendente)

e Pannello di controllo Contraenti: Punteggio complessivo (discendente), Nome della societa

(ascendente)

(Nel nostro esempio di cui sopra, il pannello di controllo presenta i primi 20 punteggi complessivi piu
alti).

Nel pannello di controllo sono visibili due tipi di colonne: colonne predefinite e colonne dei punteggi

di rischio. Si possono riconoscere le colonne dei punteggi di rischio dal fatto che il testo

dell'intestazione e orientato in verticale e le celle contengono indicatori colorati in stile LED.

Area dell'intestazione

L'elemento intestazione contiene i criteri di selezione del pannello di controllo, ossia le condizioni

utilizzate per selezionare gli elementi da visualizzare.
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Projects

@a{e = (Fake country) and Project Status Within Open

L4

Name (generic) Case status

Dwveral score
Procurement

Overal Score

Le intestazioni tabella (colonne) rappresentano proprieta delle entita diverse che possono essere
proprieta predefinite (testo, importo, flag ...) e le cosiddette proprieta dei punteggi di rischio
(proprieta numeriche che rientrano in un intervallo di valori definito).

v -
. i 5w ESw| O2 e ) )

MName (generic) Caze status - Cm o= rﬁ = = Operational programme Project Il

g =5 | O5B| 2w | BB

5 & | =ES| E ]
FAKE-Project-102/08 - 0 32 41l 4500 - - 25l 0@ 46 9999XATISO0T FDWC.01.03.01-0
FAKE-Project-024/03 - o 31D - - Fiig S0 25ip 4000 21 9999XAS9GSNO01 FDWC.01.03.02-0
FAKE-Project-044/08 - ) 2000 308 450 21 1600 360 134 <47 9999XA999XX001 FDVC.01.03.01-0

Il testo delle intestazioni relative alle colonne predefinite & visualizzato orizzontalmente. Le colonne
predefinite (ad eccezione della prima colonna) possono essere riordinate utilizzando la funzione di
trascinamento; le colonne relative alle categorie di rischio non possono invece essere spostate.

Cliccando con il pulsante sinistro del mouse sull'intestazione di una colonna predefinita & possibile
ordinare gli elementi correnti presenti nel pannello di controllo. L'ordinamento tramite clic
sull'intestazione e limitato a una colonna; per effettuare un ordinamento su pil colonne € necessario
utilizzare le opzioni di filtro (per maggiori dettagli cfr. il capitolo 5.6.7).

Cliccando con il pulsante sinistro del mouse su un'intestazione di una categoria di rischio, il sistema
riesegue i criteri di selezione specificati in modo da recuperare gli elementi con il punteggio di rischio
piu alto per la categoria di rischio che ¢ stata selezionata cliccando.

Proprieta dei punteggi di rischio

| punteggi di rischio sono raggruppati in categorie di rischio. Il pannello di controllo offre la possibilita
di espandere e comprimere queste categorie per visualizzare gli indicatori individuali di rischio (cfr.
capitolo 5.6.3).

L'indicatore di selezione del punteggio di rischio (triangolo rosso nell'angolo superiore sinistro della
cella) indica quale categoria di rischio viene utilizzata al momento nel pannello di controllo.

Barra degli strumenti del pannello di controllo

Nella parte inferiore della schermata del pannello di controllo & presente una barra degli strumenti

del pannello di controllo dedicata.

& 0 £1 | i= | T |Records/ page 20 M4 | 4 ] F20 | M| oM

Tale barra degli strumenti contiene gli elementi riportati qui di seguito.
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Pulsante Aggiorna: se cliccato provoca il ricaricamento della
selezione corrente

Seleziona tutto: seleziona tutti gli elementi presenti nel

pannello di controllo.

IEI Nota: questa opzione seleziona soltanto gli elementi principali.
Gli elementi presenti nei sottopannelli di controllo non

vengono selezionati. La selezione viene utilizzata quando si

ricorre alla funzionalita di esportazione dal menu File.

Deseleziona tutto o deseleziona la selezione corrente di

RS progetti.
] Inverti selezione.

Raggruppamento: mostra o nasconde il pannello di
i= raggruppamento nella parte superiore della tabella del
pannello di controllo (cfr. capitolo 5.6.4).

r Abilita o disabilita la visibilita delle opzioni di filtro (cfr. capitolo
5.6.7)

Numero di elementi da visualizzare nel pannello di controllo

Records / page 20 ]
(cfr. capitolo 5.6.2)

Navigazione a livello di pagina: utilizzando le frecce ci si pud
spostare alla pagina successiva, a quella precedente, all'ultima
M| 141 J20 0 k| oew o alla prima pagina all'interno del pannello di controllo. Inoltre
e possibile specificare un numero di pagina se si desidera
andare direttamente a una pagina specifica.

5.6.2 Specificazione del numero di record visibili nel pannello di controllo

Il numero di elementi visualizzati nel pannello di controllo pud essere variato in base alle esigenze
dell'utente, modificando il valore nel campo Registrazioni/pagina della barra degli strumenti del

pannello di controllo.
& 0o t?l = | T Flecu:ur;s_a page ;D

Per impostazione predefinita, questo valore & impostato su 20, ma puo essere impostato in modo da
visualizzare fino a 200 elementi.

Avvertenza: l'incremento di questo valore influisce sulle prestazioni del sistema.

5.6.3 Espansione e compressione dei punteggi di rischio di categoria

Cliccando con il pulsante sinistro del mouse su una colonna delle categorie di rischio che non é attiva,
tale categoria di rischio diventa attiva e il pannello di controllo viene aggiornato in base alla nuova
categoria di rischio.
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17— i L.
Indicatore di 25 Espandi/Comprimi
m
selezione della == indicatore
[
o —
colonna =2
oo T Nome della
categoria di

Il simbolo [+]/[-] nell'angolo in alto a destra della cella definisce quale categoria di rischio viene
espansa o compressa. L'espansione o la compressione di una categoria di rischio pud essere
effettuata tramite Maiusc+Clic sulla cella di intestazione. Si pu0 ottenere lo stesso risultato tramite il
menu contestuale presente dell'intestazione della categoria di rischio, cliccando con il pulsante
destro del mouse nell'intestazione della colonna:

- 5
F g5 3 8% | £ §& T

S gif 2. | BF fF 4 BE

= = ST &6 = = = Z== Project type

P8 GI1 &2 05 B IR ot

& -Wo] EH| B W) Pt e | B S

Overall score

O =0 a@ Procurement Overall Score
D 20 @ | Contract Management Overall Score |rg‘,'eﬁ. Urban
D 2D 0@ Hligibility Overall Score
O 220 2@ Performance Overall Score
D 2@ 500 Concentration Overall Score
O 2@ ao Reasonabilty Overall Score
O 220 150 Reputational Fraud Alets Overall Score d waste
O 28 150 oY =TT =TI TS TR S0 waste

I menu contestuale elenca tutte le categorie di rischio e la colonna selezionata & riportata in
grassetto. Cliccando su un'opzione di menu & possibile espandere o comprimere la categoria
selezionata.

| dettagli dell'indicatore di rischio sono visualizzati tramite testo di colore grigio anziché nero e non
dispongono di un simbolo di espansione/compressione. Quando i menu contestuali vengono riaperti,
gli elementi selezionati corrispondono alle colonne espanse. Va osservato che gli indicatori di rischio
si comportano esattamente come le categorie di rischio quando si clicca sull'intestazione: l'indicatore
di rischio selezionato viene utilizzato per la selezione del pannello di controllo e la query applicata
alle righe viene rieseguita.

|

et et = 'g*.—._ ;E = E _; @ ;’
= §8 |58 |25, sEn| 2| 2_ |Ee,[gE55 :,
EE EEE nL 5 o s+ g g ez2 =] = =84 |BESZ 5 cg -3
58 | E5¢| 5= 3 Say | 5E5(8883 5E3| E5 | 82 (2235|300 g 8= | 2f
FREHEE 528 |g8E|sgzgEa5| 52 | 82 |E25|EZEE =B | 48
EE :E === £ 298 § 25E| OF 5o ’éeﬁﬁé 8 &= ..ar.n
W] Eo | 27 [=g=} = | = - - g = e
= S - a8 B = = i =
5@ 150 20 -0 -@ 0@ 0@ o2 sO -0 -0 -0 -0 sO -0
SD iED 35‘9 ED _G :_E-G :_I:.G E_D _O _D _D _g :.C'D —D —IC
5@ ag s50@ 5@ g 10@@ 10 @@ 10 0@ 10/ - @ 10 @ 104
Eig S50 3500 3 -@ 10/@ io0@@ 10 o - o 5ig o - zoWg

{15}

306@ 450 300 - 1o0/@ 10 1o0ig oig 10/ o 5ig 00 - 2109
26lg 40D 2 g 1o 1000 ] o ] o sig 100 - 1861
2@ @ 0 3@ 0@ 10@ 1w0@ 0@ 00 -0 -0 sO -0 -0Q

(SR
O C
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5.6.4 Ordinamento e raggruppamento

Per impostazione predefinita i pannelli di controllo vengono ordinati in base al punteggio
complessivo in ordine discendente e in base al nome del progetto in ordine ascendente. Le opzioni di
ordinamento possono essere modificate nelle opzioni di filtro (cfr. capitolo 5.6.7) oppure cliccando
con il tasto sinistro del mouse sulle intestazioni di colonna presenti nel pannello di controllo. Esistono
due diversi comportamenti di ordinamento, a seconda del tipo di colonna sul quale si clicca.

Ordinamento in base ai punteggi di rischio

Cliccando su una specifica categoria di rischio o sull'intestazione dell'indicatore di rischio, l'indicatore
selezionato (triangolo rosso) apparira sul rischio selezionato. Questa azione modifica il rischio
selezionato per l'intero pannello di controllo. La selezione corrente viene quindi rieseguita utilizzando
I'indicatore di rischio selezionato o la categoria di rischio per la selezione superiore; |'ordinamento
avviene sempre in senso discendente.

Ordinamento su colonne predefinite

Cliccando sull'intestazione di una colonna predefinita, I'ordinamento avviene localmente sul record
visualizzato. L'operazione di ordinamento viene applicata soltanto sui dati attualmente visualizzati; in
guesto caso non viene eseguita alcuna operazione di riesecuzione della query.

Y w

Project type Projecttype  Project type

s 5

| clic successivi modificheranno I'opzione ascendente/discendente. Quando viene utilizzata questa
opzione, una piccola freccia nella parte superiore della cella indica I'opzione corrente.

Raggruppamento

Quando la barra di raggruppamento viene §E attivata utilizzando il pulsante sulla barra degli
strumenti del pannello di controllo, trascinando semplicemente una colonna l'utente pud
raggruppare le righe in base alla colonna selezionata. Il raggruppamento puo essere applicato anche
su piu colonne. L'opzione di raggruppamento si applica soltanto ai dati correntemente visualizzati. In
guesto caso non viene eseguita alcuna operazione di riesecuzione della query.
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=
Group by: | Project type X

- = -
- = 5 =
RN
Name (generic) Project ID Casestalus — E% £ %:: =5 E; E% E&: 5:“—: Project type Member state | Managing Authority
EBIAEHIE RS TN AR IR
] 4] E4<] £ 25 | 80 | zo |ELQ
A Project type: Road
FAKE-Project-supervision  FDVC.014 - 0 170 150 =250 - -@ 0@ ¢ 36 Road (Fake country) Ministerie 3
FAKE-Project-supervision] FDVC.015 - 0 170 1500 =25 - - 10@ o) 36 Road (Fake country) Ministerie 9
FAKE-Project-085/09 FDVC 01.03.01-00-085/09 - @ 1500 2500 2500 15ig 0 13i@ o) 27 Road (Fake country) Ministerie 2
FAKE-Project-004/08 FDVC.01.01.00-00-004/08 - @ 12 18@ 12 o of@ 10(2) =2ei 27 Read (Fake country) Ministerie 1
FAKE-Project-015/08 FDVC.01.01.00-00-015/08 - o 180 2800 13@ 0 2800 18@ 1% 40 Road (Fake country) Ministerie 1
FAKE-Project-026/0% FDVC.01.03.02-00-026/08 - O 210 180 28D - 150 z22ig iy 46 Road (Fake country) Ministerie 3
FAKE-Project-179i09 FDVC.01.03.01-00-179/08 - @ 15 z2zm@ 1z =] 0 21/ @ i) 32 Road (Fake country) Ministerie 3
~ Project type: Water waste / supply
FAKE-Project-197/08 FDVC 01.03.01-00-197/08 - ) zag 500 28D -i@ 100 zo0ig o) 32 \water waste ! supply (Fake country) Ministerie 3
FAKE-Project-008/10 FDVC.01.01.00-00-00810 - o 18 2@ 7 1600 =23@ 5(J) 183 38 Waterwaste/supply (Fake country) Ministerie 1
FAKE-Project-014/10 FDVC.01.01.00-00-01410 - @ 14D 18 16 16 15§ ™) 30 24 Water waste / supply (Fake country) Ministerie 1
FAKE-Project-102/0% FDVC.01.03.01-00-102/08 - W 13Q 13@ 130 - s i18@ 3 31 Water waste/ supply (Fake country) Ministerie 2
FAKE-Project-318/11 FDVC.01.03.01-00-21811 - @ 150 18 16D =] 0 15@ 810  3& \Water waste / supply (Fake country) Ministerie 2
~ Project type: Energy eff. Urban
FAKE-Project-102/08 FDVC.01.03.01-01-002/08 - D 32 a@ i - -0 5@ oy  4& Energy eff Urban (Fake country) Ministerie 2
FAKE-Project-258/10 FDVC.01.03.01-00-258110 Assigned O 250 280 160 -@ 500 2@ o 35 Energy eff Urban (Fake country) Ministerie 3
A Project type: Rail
FAKE-Project-046/08 FDVC.01.03.01-00-046/08 - 0 2200 2@ 40D 16i@ 0l z28i@ €3 33 Rail (Fake country) Ministerie 2
FAKE-Project-016/08 FDVC 01.01.00-00-016/08 - @ 130D 0ig aig 8@ 5 31 Rail [Fake country) Ministerie 1

L'utente pud modificare il senso di ordinamento cliccando sugli elementi presenti nel pannello di
raggruppamento. E possibile anche modificare la disposizione degli elementi spostandoli. Il pulsante
[X] in un elemento di gruppo rimuove I'elemento.

-
Group by: | Overall Score [

N hd
|C{:n[:en1rat|{:n Overall Score X |

v = =
=
= = ] s =
NI BRF IR T
0 ESw¥ S gw Ew = zR
Name (generic) Project ID Case status - Em | £ s=| 4§83 - §1 §= So= Project type
I LR TR R
a (=] E <] £ =5 | 66 | b |E=EXG
~ Overall score: 32
- n " Concanimion Ovesl Scors 28
+ FAKE-Project-102/08 FDVC.01.03.01-01-002/08 |- O a2y e1i@ 48 {3 - 28% 0k 45 Energyeff Urban
~ Overall score: 31
~ Concentration Overall Score: 25
FAKE-Project-024/03 FDVC.01.03.02-00-024/09 - (SR TS - - 21 500 =258 eo» 21 ESF
~ Qverall score: 23
~ Concentration Overall Score: 36
FAKE-Project-044/08 FDVC.01.02.01-00-044/08 - O 290 30@@ 4500 210 16 36 13@@ 45 ESF
~ QOverall score: 28
~ Concentration Overall Scere: 20
FAKE-Project-supervisionl FDVC.016 - O 2@ 150 300 - - zo() 334 44 Solidwaste
~ Overall score: 27
~ Concentration Overall Score: 28
FAKE-Project-060/08 FDVC.01.03.01-00-060/08 - O 27@ @@ 340 - -0 2@ o 35 -
L
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b
Group by: | Concentration Overall Score X

Overall Score

- - =
-0 — = - . N
BETANTIE TN AN TRETY
X 7 £ | Esw; | OF 3o Ei =5 | ERE X
Name (generic) Project ID Case status - Eg E 2= is - Eg Exm Project type
- EofF 35F &5 g F s
a (=] o | 2 -] fal=] [-4"¥y
e}
~ Concentration Overall Score: 25 Reasonability Overall Scare
~ QOverall score: 31 Range: 0 to 50
FAKE-Project-024/09 FDVC.01.03.02-00-024/09 - o 10 -0 -0 @ s00 25@ 400 21 ESF
~ Overall score: 21
FAKE-Project-003/08 FDVC.01.01.00-00-003/08 - O 210 -0 -0 -0 - 25@ 123 26 Energyeff Urban
FAKE-Project-011/08 FDWC.01.01.00-00-011/08 - O 210) 250 1200 21 25 =250y 60, 37 ESF
~ Overall score: 20
FAKE-Project-226/10 FDVC.01.03.01-00-226M10 - O 200 -0 -0 -0 -0 @ 0@ a7-
FAKE-Project-232110 FOVC.01.03.01-00-232110 - O 200 -0 -0 -0 -0 5@ 0 36-
FAKE-Project-254/10 FDVC.01.03.01-00-254110 - O 200 - -0 — | - 254@ o) 37 ESF
- Overall score: 19
FDVC.01.03.01-00-259/10 - o 180 -0 -0 -0 -0 @ 0ild 34 ESF

FAKE-Project-255/10

5.6.5 Visualizzazione dei dettagli degli indicatori di rischio

Questa funzione e disponibile sugli indicatori individuali di rischio, cliccando con il pulsante destro del

mouse sull'indicatore di rischio interessato nel pannello di controllo. Determina la visualizzazione di

una finestra pop-up contenente i dettagli impliciti nel calcolo dell'indicatore di rischio. | collegamenti

cliccabili possono fornire ulteriori informazioni sull'indicatore di rischio.

¥ La freccia presente nella parte inferiore della finestra pop-up mostra i dettagli dell'indicatore di

rischio.

| dettagli relativi agli indicatori di rischio sono disponibili soltanto nei pannelli di controllo relativi ai

progetti e ai contratti, poiché gli indicatori di rischio a livello di societa (Beneficiario o contraente)

sono indicatori di rischio aggregati.
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Expenses with round amounts
Alert Walue
Project cost 2,240 ,500.00
MNb of expenses linked to the project 2
Mb of expenses with amount irformation 2
Mumber of expenses with round amounts 2
Total amournt 1.600.000.00
Amourt of expenses with round amourt 1,600,000.00
Percentage amount of expenses declared vs Project cost 71.41
Percentage of expenses with round amounts 71.41

BEpense I Bxpense description Bxpense type Bxpense amount Expense original amount  Bxpense or

4457551 - other costs 560,000.00 - EUR
4467552 - other costs 640,000.00 - EUR
< m >

References and links

| B! Expenses raising the alert ” |

Calculated Score: 10 &

w | Alert definition

La finestra di dettaglio dell'indicatore di rischio puo essere trascinata mantenendo cliccato il pulsante
del mouse sulla barra del titolo. La finestra puo essere ridimensionata cliccando e trascinando
I'angolo in basso a destra.

Ciascun indicatore individuale di rischio ha le proprie informazioni supplementari che possono
contenere cinque tipi di informazioni, riportati qui di seguito.

| dati utilizzati per calcolare il rischio

Alert Value
Project cost 2.240.500.00
Mb of expenses linked to the project 2
Mb of expenses with amount information 2
Mumber of expenses with round amounts 2
Total amount 1,600,000.00
Amount of expenses with round amount 1,600,000.00
Percentage amount of expenses declared vs Project cost 71.41
Percentage of expenses with round amounts 71.41

I dati che generano il rischio (quale contratto, spesa, ...)

44



Expense I Expense description  BExpense type Expense amourt Expense original amourt  Expense or
4467551 - other costs 560,000.00 - EUR
4467552 - other costs 640.000.00 - EUR

< m >

Riferimenti e legami

References and links

| ‘E‘ Expenses raising the alert o~ |

| riferimenti sono collegamenti ad altre funzioni dell'applicazione che forniscono alcune informazioni
di contesto sull'indicatore di rischio, ossia, informazioni collegate, grafico o informazioni World
Compliance relativi all'indicatore di rischio.

| riferimenti possono essere di tipi diversi:

— Informazioni collegate: visualizza un elenco di entita collegate.

- = Riferimenti World Compliance: fa riferimento ai dati esterni di World Compliance.

- B Grdfici di percorso: nel caso di alcuni tipi di indicatori di rischio, potrebbero apparire
alcuni riferimenti a un grafico di percorso piu breve.
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Il punteggio calcolato

Calculated Score: 10 @

Definizione dell'indicatore di rischio

W
Cliccando sul pulsante si ottiene la descrizione dettagliata dell'indicatore di rischio e delle regole
per il calcolo.

# | Alert definition

Description: This check will identify expenses with round amounts. The objective of the g
alert is to identify projects for which a high amount of the total expenses is claimed via
round amount expenses.

Level of calculation: The check is performed for each project
Peer group: Mot applicable

Project score: Alert value

Weight: 10

Alert value: The alert gets a value from 0 to 10 depending on percentage of expense V]
amounts that are round amounts compared to the total project cost. Depending on the type
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5.6.6 Espansione e compressione di entita collegate

La schermata del pannello di controllo consente di visualizzare le relazioni integrate e di navigare da
un'entita all'altra in base a un dato tipo di relazione (ad esempio un pannello di controllo che
visualizza un progetto consente all'utente di eseguire il drill down fino al beneficiario o ai contraenti

corrispondenti). Il riepilogo delle entita collegate pud essere visualizzato espandendo il progetto
utilizzando il segno "+" a livello di pannello di controllo.

N

§IEE gBE & BE R 4F Bif
Mame (generic) Case status = = | E&= ig 5: §= = 5‘_;: Operational programme. Project ID Member state  Managing Authority | Project Status Project type
P BE SiE| 84 3B GE PR BEE
=] =& Ed=) E e | @ | =6 =205
+ |E)|FAKE-Froject-002108 5 O 2603 -0 -0 ie@ 500 37@ o) 27 9959XASHSXO02 FDVC.01.01.00-00-003/08  (Fake country) Ministerie 1 Closed Energy eff. Urban
- g | 3 s | 3 s | 3 p= ps = = % - u
7S B S 2 ¥ 5 58 8 dix FHI
BFoiT s BomooBomn. ool Mgl BB 1y winh
Name (generic) =% =i ] E 1 E= E=% 3313315 &% 27 EBF ETE BT 3T iie P
BE OBE iz R &g 6B a0 fF BR RREGERCIRE LS 1 R gRE IR 3R AEMS
= = E 5 g H g H 8 |zo~ =S Fo- = o0 | §8 |[ge~| =0 &L Euo=
=] 5] Q [}
Company 1 O 130 -0 190 -0 190 -0 110 -0 0 -@ 90 -@ sO 250 330 -@ &0 200 - Projectparner
Company 2 Q10 -0 190 -0 190 -0 170 -0 3200 -@ 990 -® sO 250 320 -@ &0 200 - Beneficiary
FAKE-Project-023/08 ) 260 s50@ 380 z0@@ 0y 35 o 44 9999 1 FDVC.01.02.01-00-023/08  (Fake country) Ministerie 2 Closed ESF
FAKE-Project-45/09 O 2@ 4O 2@ 0@ 500 20@ 100 35 995IXAI9IKXO0T FDVC.01.02.00-00-045/09  (Fake country) Ministerie 2 Closed Rail

| risultati dell'espansione sono molto simili, in termini di navigazione, al menu contestuale accessibile
cliccando con il pulsante destro del mouse su un progetto e sulla selezione di Beneficiari/Partner.

FAKE-Project-023/08 -

Contracts

' -
I8 gB3 &, BB 28 4F 3iS
Mame (generic) Case status = E: = %: ﬁ-E E: E: E: g“‘;:
: | B8 |3:zp| 2+ | §B | ZF | 2% EED
(=] £S5 S EE eSS | 08 | xd |ELS
+ | | FAKE-Project-258/10 |- ¥ Adll-tobaske_t - -0 166 5000 37k o1 =27
I:} Display case E“ aé E bg. E
) [ Copynameto clipboard E_" ;EE__ E LEE" E
Name (generic) ] Interactive report 'EE g ‘EE i_m EE
R E :n.' E m‘ E
] Printable report g E g E g
Company 2 - 17D

:: 2@ o0 @ o@ ¢4
Involvernents
FAKE-Project-045/09 - 5 g ol S50 20 1000 35
U Expenses
Risk evolution
Historical Risk Indicators
-:-_ Surrcunding view
Benef/Contr for FAKE-Project-258/10
Benef /Caontr /
Benef/Contr/  Unique Benef/Contr /' Benef/Contr/  Benef/Contr/  Benef/Contr /
Compary identification mpary Mame BvD Size C.E. Rag
number name (E.C.)
3 o
La differenza principale risiede nelle proprieta visualizzate.
[ N N )
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5.6.7 Filtri

Le opzioni di filtro offrono la possibilita di affinare il focus del pannello di controllo in base a un'ampia
gamma di proprieta predefinite o di indicatori di rischio.

| filtri possono essere visualizzati cliccando sul pulsante 4 nella barra degli strumenti del pannello
di controllo.

Membar state = BELGIUM and Project Status = Open )] 1

<project dashboard filters 0| % E_[] 2

General

4; Mame (generic) Case status

Member state Bl eeGium = A

Hanaging Autnerty A - » @ FAKE-Project-258/10 Assigned

Fpersting program i = FAKE-Project-012/08 -

Project Name ;[Seledc-per:- v: FAKE-Project-026/09 -

Project ID ;[Seledmf? V: - FAKE-Project-003/0% =

Project Status Open hd FAKE-Project-226/10 -

3 —
Project type hus

FAKE-Project-232110 =
Project Cost 0.00-3- =p | 1000000000.00 0O FAKE-Project-25410 -
FAKE-Project-25310 =
FAKE-Project-00810 -
FAKE-Project-370/11 =
FAKE-Project-234110 -
FAKE-Project-246/11 =
FAKE-Project-376/11 -

B =

Beneficiary Name [(Select oper) vl [

H

Beneficiary VAT [EC) [(Select oper) vl

Beneficiary type e
\Qmu: i~

lobat scoes

H H

AR
H H

Procurement
FAKE-Project-01810 -
e FAKE-Project-242/10 -
Exigibitity . FAKE-Project-351/11 =
Performance FAKE-Project-01310 -
—— FAKE-Project-172/09 =
S FAKE-Project-231/10 -
FAKE-Project-318/11 -
|\«p¥umnﬁmd
[ Reset ‘| 4 |
5

Apply J{} [ ¥ 1 ||| T | Records/page 20

1. Criteri di selezione dei filtri: visualizza i criteri di selezione correnti sotto forma di testo.
Questa sezione consente di verificare se tutti i controlli compilati (dal punto 3. e 4.) sono stati
inclusi nel filtro.

2. Elenco di selezione dei filtri: I'utente ha la possibilita di creare, aggiornare, cancellare e
selezionare filtri personalizzati. Si rimanda al capitolo 14.3 per maggiori dettagli in proposito.

3. Elementi di filtro: vengono visualizzati diversi tipi di opzioni per determinare i valori dei filtri:
le caselle di testo consentono la codifica del testo; le caselle combinate consentono di
effettuare una scelta a partire da un dato elenco; le selezioni di valori consentono di
immettere valori min./max. e i selettori di intervallo consentono la selezione di un intervallo
di valori per un determinato indicatore di rischio.
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4. Gruppi di filtro: gli indicatori individuali di rischio si trovano nella loro categoria
corrispondente; i punteggi globali contengono i punteggi di rischio della categoria. E possibile
effettuare combinazioni di criteri da piu categorie. Cliccando su una categoria e possibile
aprire ciascuna categoria in modo da poter selezionare i valori degli indicatori individuali di
rischio.

5. Pulsanti: questi pulsanti consentono di applicare il filtro e di resettarlo. Ripristinando un
filtro, tutti i selettori saranno inizializzati nuovamente e riportati all'intervallo completo di
valori.

Per eseguire una selezione, modificare i criteri di selezione o i valori e cliccare sul pulsante filtro
Applica. Per reinizializzare il pannello di controllo riportandolo alla sua selezione predefinita, cliccare
sul pulsante filtro Reset.

| selettori di intervallo coprono l'intero intervallo di valori per ciascun indicatore di rischio.
Contract Management Overall Score Links between beneficiaries/project partn...

0[] 5/42 [] 50 o [ 3/10 .

Cio consente all'utente di affinare la sua selezione e di individuare in maniera pil accurata le
problematiche potenziali. Spostando i cursori di sinistra/destra si puo selezionare il valore
minimo/massimo dell'intervallo selezionato. Se i cursori sono completamente a sinistra e a destra
(ricoprendo cosi l'intero intervallo) il criterio viene ignorato.
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6 Ricerca e navigazione

Al fine di effettuare indagini dedicate e accurate, I'applicazione contiene moduli di ricerca dedicati.
Queste opzioni di ricerca sono distinte in due categorie: ricerca di entita e ricerca di relazioni. Questi
moduli di ricerca sono disponibili tramite il menu principale dell'applicazione.

Se vengono trovati elementi, 'applicazione offre una navigazione rapida nel diagramma entita-
relazione attraverso menu contestuali (menu di scelta rapida).

6.1 Moduli di ricerca

I moduli di ricerca offrono la possibilita di effettuare una ricerca veloce ed efficiente basata su criteri
predefiniti. All'interno dell'applicazione sono messi a disposizione per impostazione predefinita
diversi moduli di ricerca che si applicano a varie entita e relazioni.

Come menzionato nella panoramica, I'applicazione consente di effettuare tanto la ricerca relativa a
entita quanto la ricerca relativa a relazioni attraverso il suo menu principale.

7l ARACHNE - Risk Scoring Taaldweehne-Saaier PROD) -

ile ata uploa ntities elations A | Dashboards ., Case managemen istory arameters indows
Fil Data upload Entiti Relati "] Dashboard C t Histol P te Wind

6.1.1 Ricerca entita
La ricerca entita mette a disposizione moduli per progetti, contratti, societa, persone e gruppi.

4 Search for Projects

Search for Contracts

Search for Companies
=

Search for Persons

i
13 Search for Groups
Expert mode

M Mavigator

Una finestra di ricerca tipica contiene due componenti principali: il modulo di ricerca in sé e la tabella
dei risultati.

51



|£:!

El[E]

T
ulo-di ricerca:: B

D > et [ Search

VPIFE S PiEsmast VP Emand ==
Brptey (w203 Ve I; e
peci

WeERe e B Dt
e Yl e

Tabella dei risultati

6.1.1.1 Concetti di base relativi alla ricerca

Nella modalita predefinita, la parte del modulo di ricerca contiene criteri di ricerca predefiniti che
possono essere compilati dall'utente. Per ricerche completamente personalizzabili, fare riferimento
al capitolo 14.1 relativo alla ricerca in modalita esperto.

Una voce tipica di tali moduli € composta da tre parti: il nome della proprieta, I'operatore e il campo
valori.

EC. Type Within

A seconda del tipo di proprieta, il campo valori puo variare. Pud trattarsi di una semplice casella di
testo, una selezione a scelta multipla, una casella combinata, una casella di valori numerici, un
selettore di intervallo o un selezionatore di data/ora. Tutti i campi lasciati vuoti vengono
semplicemente ignorati per la ricerca, di conseguenza, si possono compilare soltanto i valori
desiderati.

Per alcuni campi specifici si puo scegliere anche |'operatore.

Compary name (E.C.) (Select oper) W | | |

L'operatore puo avere a disposizione i seguenti valori:

. : cerchera una voce che corrisponda rigorosamente al termine

diricerca, che inizia e termina il termine di ricerca;

Beqins with
Contains ful words)

e "Comincia con": cerchera una voce che deve corrispondere

rigorosamente al termine di ricerca dall'inizio del termine stesso;
e "Contiene (parole intere)": cerchera una voce che contiene il termine di ricerca in qualsiasi
posizione nel testo. Le parole di una lettera singola vengono ignorate (ad esempio "1" o "a").

L'utente ha la possibilita di definire la sequenza di ordinamento dei risultati. Tuttavia, & stata definita
una sequenza di ordinamento predefinita che I'utente puo modificare secondo le proprie esigenze.
Sono disponibili 3 elenchi di selezione che contengono tutti gli attributi disponibili nel modulo di
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ricerca. L'utente ha anche la possibilita di stabilire se I'ordinamento deve essere ascendente o

discendente.

ASC/DESC
Sort Field 1 | Name ®
Sort Fisld 2
Sort Field 3

E possibile salvare i criteri di ricerca e di ordinamento definiti dall'utente. Si rimanda al capitolo 14.3
per maggiori dettagli in proposito. Se viene selezionato un filtro personale esistente, tutti i criteri di
filtro e di ordinamento vengono inizializzati con i valori del filtro selezionato.

| moduli contengono un pulsante Reset che ripristina tutti i campi di filtro e di ordinamento al valore

vuoto o al loro valore predefinito.
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6.1.1.2 Messaggi di ricerca

Durante l'elaborazione delle ricerche puo accadere che vengano visualizzate diverse finestre di

dialogo contenenti messaggi.

Nessun risultato

Information

Questo messaggio verra visualizzato quando nessun record corrisponde ai criteri.

Nessun valore definito per i criteri selezionati

Questo messaggio puo essere visualizzato se si clicca sul pulsante di ricerca senza aver inserito alcun

dato per i campi selezionati. La funzione di ricerca prevede che almeno un campo sia compilato.

6.1.1.3 Risultati della ricerca
In seguito all'elaborazione della ricerca, i risultati vengono visualizzati nella tabella inferiore.

Unique BvD CE -
Company idertfication o Courtry = Company oty Redsigon [
number
» "QUO VADIS V.O.F." NLE1254738 SM-Smal  NETHERLANDS No LOOSDRECHT =
1 "QUO VADIS" AUDIO/VIDEO PRODUCTIONS NL39071857 SM-Smal  NETHERLANDS No MARKNESSE
1 "QUO VADIS?" 2000 GYERMEKOTTHONI ALAPITVANY MONOSBEL HU18584178 HUNGARY No MONOSBEL
i *WATERSPORTVERENIGING QUO VADIS" NL40617564 NETHERLANDS No ZAANDAW
pf 01/14 Z0 CSOP NATURA GO VADIS? 768005850 SM-Smal  CZECH REPUBLIC No PRAHA 10
g AL QUO VADIS-SRL ITRMD485125 SM-Small  ITALY No ROMA
1 ALBERGO RISTORANTE GUO VADIS BERTASIO DOMENICO DI BERTASIO MAURIZIO E C. SNC ITTO0S2267¢ SM-Small  ITALY No NONE
E AMBULANTER PFLEGEDIENST QUO VADIS GMEH DEGOTD419379 ME - Meium GERMANY No FRANKFURT
i AMICUS QUO VADIS SRL RO16237721 SM-Smal  ROMANIA No CRAIOVA
i ANABELA DI NUNNO EISCAFE QUO VADIS DET010310013 GERMANY No
g ASCCIACION QUO VADIS DONDE VAS CENTRO DE INFORMACION SOBRE AR3D-707642652 ARGENTINA No SANTAFE
g 4SS QUO VADIS FR520333203 FRANCE No LAGRAULIERE
gl ASSM EAGLEMOSS - VADIS FR518210833 FRANCE No
g ASSM EAGLEMOSS PUBLISHING GROUP LTD & SAVADIS INTERNATIONAL BEOB11954831 BELGIUM No BRUXELLES
g ASSM VADIS & GE FABRI LIMITED BE0802280312 BELGIUM No BRUXELLES ASSMVADIS & GEF,
mﬂSSM VADIS & GE FABRI LIMITED FR513882803 FRANCE No ASSM VADIS 8 GEF,
ASSOCIAZIONE "QUQ VADIS O.N.LILS." ITAGO204769 ME - Medium ITALY No FAVARA
ASSOCIAZIONE CULTURALE ARTISTICA E SPORTIVAQUO VADIS? ITMED225489 SM-Small  ITALY No BARCELLONA POZZO DI GOTTO
1 AUTO- EN MOTORCLUB “GUO VADIS" NL40215139 NETHERLANDS No DOSTERHOUT NB
g AUTOSERVIZI QUO VADIS S N.C. DI BIANCONI E PONZIANI ITRMDG42154 SM-Small  ITALY No ROMA
I BADMINTONCLUB QUO VADIS NL40321282 NETHERLANDS No MUNSHEERENLAND
12 BAR DE COPAS GUO VADIS MOSTOLES SL ESBA5825909 SPAIN No MOSTOLES
88 BAR QUO VADIS DI CARIA STEFANO ITVB0203548 ITALY No VERBANIA
i BAR QUO VADIS DI LAMORTE EMANUELE ITVB0202452 SM-Small  ITALY No VERBANIA
NL40236302 NETHERLANDS No GEMERT
BROD203683000184  SM - Smal  BRAZIL No DUGLE DE CAXIAS o
™ | " ‘ 5 ‘ » ‘ Wi 929 element(s)

A questo punto, sui risultati & possibile eseguire le seguenti operazioni:

54



6.1.2

|'utente puo navigare attraverso le pagine utilizzando I'opzione di navigazione a livello di

pagina nella barra degli strumenti,) " | M 1 7120 | M |

Puo passare alla pagina successiva, a quella precedente, all'ultima o alla prima pagina oppure
specificare un numero di pagina qualora desideri andare direttamente a una pagina specifica;
e possibile modificare il numero di elementi elencati, utilizzando ['opzione
"Registrazioni/pagina" dalla barra degli strumenti. Per impostazione predefinita, questo
valore € impostato su 20, ma pud essere impostato in modo da visualizzare fino a 200
elementi;

|'utente puo navigare ad altre entita o relazioni cliccando con il pulsante destro del mouse
sugli elementi;

i risultati possono essere ordinati cliccando sulle intestazioni di colonna;

le colonne possono essere riordinate tramite un'operazione di trascinamento (drag-and-
drop);

le colonne possono essere personalizzate in base alle esigenze dell'utente (cfr. capitolo 13.3);
gli elementi possono essere selezionati (selezione singola o multipla) per I'esportazione (cfr.
capitolo 10) oppure per inviarli al cestino;

i risultati locali possono essere nuovamente filtrati per creare una sottoselezione
utilizzando I'opzione di post-filtro (cfr. capitolo dedicato alle funzionalita

avanzate 14).

Ricerca relazioni

La ricerca relativa alle relazioni & leggermente pil complessa rispetto alla ricerca relativa alle entita

poiché I'applicazione offre la possibilita di definire criteri sulla relazione stessa, ma anche sulle entita

di origine e target.

Search for Legal links
G Search for Private links
EQ} Search for Memberships
u. Search for Affinity links

& Search for Related companies

4a  Search for Involvernents

La ricerca relativa alle relazioni e disponibile per i dati esterni in riferimento a legami giuridici, legami

privati, legami di affiliazione e affinita. Le schermate di ricerca relative alle relazioni dispongono di un

maggior numero di elementi rispetto alle schermate di ricerca dedicate alle entita.
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= Quenview Name | Contains full words) v | [uppens |~
- Members
i~ Groups Company name (EC) [contains fullwords) v [ |
.. Membershi
e Courry Wikin I ]

° . Courtry (EC) Witin ‘ =
S e I e Z l o n e d I Company city [contains fullwords) | [ |
Ciy (EC) Contains Gigords) @ °
—
Unique identification number LT}

e I e m e n ti Corntractor VAT (EC) [contains v] ]
BYD Size Wibin I ]

VPI Company size Within [ ~
NACE Rev. 1.1 Begins wth [ ~
VP! Bankmptcy score (1:20) >= 0O
VP P2B Sold (Top 20%) score (1-10) = 10
EC. Type Wiin ~
=) (s el Member Member ~
-1 JOHN KUPPENS PHOTOGRAPHY Member / Compan Unique Member / Member /
% JOHN KUPPENS PHOTOGRAPHY 4 = s Courtry QEQE Company city Member / Related group
SRKUPPENS PTY LTD n i .
SRKUPPENS PTY LTD L} =
-] 28 KYPRENS PTY LTD E % JOHN KUFPENS PHOTOGRAPHY AUT09813747-80002 AUSTRALIA Mo DUNSBOROUGH  TRI SERENDIPITY FTY LTD
1A 1 SR KUPPENS PTY LTD AUTIZ456483 SM-Smal  AUSTRALA Mo JOONDALUP SR KUPFENS PTY LTD
b
0 JO RUPFENS N 1 SR KUPPENS PTY LTD AUT13456483 80001 AUSTRALIA Mo JAMBOREE HEIGHTS SR KUPPENS PTY LTD
JO KUPPENS @ SR KUPPENS PTY LTD AUT13456483-B0002 AUSTRALIA No KINROSS SR KUPPENS PTY LTD

GUIDO KUPPENS COPYWRITING N POLDSBURG g ELEKTRO KUPPENS

- -
1] GUIDO KURPENS COPYWRITING ) ELEKTRO KUPPENS BEDg0831940 M-Smal  BELGIUN » i
- THUIS &tuwms PATRICIA 1 ELECTRO-KUPPENS I g a Eg:’ rj S u tua#t I ELEKTRO KUPPENS
I THUS UPPENS PATRICIA 3 40 KUPPENS NV g 2 N D 10 KUPPENS
o

8 KUPPENS KEVIN

o
KUPPENS KEVIN %) J0 KUPPENS BEM41330501 SM-Smal  BELGIUM N ZOLDER 10 KUPPENS
4] {UPPENS PASEAL ° £ GUIDO KUFFENS COPYWRITING BE2062696581 BELGIUM No TESSENDERLO  GUIDO KUPFENS COPYWRITING
-
;i a t I 1 GUIDO KUFFENS COPYWRITING BED450338534  SM-Smal  BELGIUM No TESSENDERLO  GUIDO KUPFENS COPYWRITING
£ THUISVERPLEGING KUFPENS PATRICIA BED451167791 SM-Smal  BELGIUM No NEERFELT THUISVERPLEGING KUFFENS PATRICIA
L RUMPE s
KUPPENS LUC ) THUISVERPLEGING KUPPENS PATRICIA BE2083117263 BELGIUM No NEERPELT THUISVERPLEGING KUPPENS PATRICIA
KUPPENS LUC
_ KUPPENS ERIC 1 KUPPENS KEVIN BE2217692588 BELGIUM No HERENTALS KUPPENS KEVIN
dj KUPPENS ERIC Q) KUPPENS KEVIN BE0524992407 BELGIUM No KOERSEL KUPPENS KEVIN
] KUPPENS LUCIEN FRANGOIS iy KUPPENS PASCAL BEDS63896434 BELGIUM Ho GUIGOVEN KUPPENS PASCAL
< n > B KIIPPENS MARIA RE212853035 RELGILIM N KINROO! KLIPPENS MARIA d
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6.1.2.1 Concetti di base relativi alla ricerca

La selezione degli elementi elenca i diversi elementi in merito ai quali & possibile definire criteri di

ricerca.

Legami giuridici Legami privati Legami di affiliazione Legami di affinita

= O.'n.renriew = Overview = O_w.ren.riew
Shareholders .. Managers - Members
Subsidiaries - Companies -Groups

... Legal links ‘... Private links - Memberships
Societa collegate Coinvolgimenti
=1 Owerview =g O_".ren.riew

La voce Riepilogo visualizza una sintesi dei criteri selezionati nella parte dei criteri del modulo,
mentre gli altri elementi dell'albero mostreranno i criteri di ricerca per la relazione e le entita di
origine e target.

Nota: effettuare ricerche in merito alle relazioni puo essere un processo lungo che richiede alcuni
minuti per trovare i risultati, a seconda dei criteri utilizzati nel modulo.
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6.1.2.1.1 Ricerca di legami giuridici

Questa funzionalita puo essere utilizzata per verificare se esiste un legame giuridico tra 2 societa in
una relazione azionista/filiale (= legame giuridico).

| criteri relativi agli azionisti e alle societa filiali sono gli stessi applicati per la ricerca tramite il modulo
societa. Inoltre, per cercare legami specifici si possono utilizzare la partecipazione diretta e la
partecipazione totale.

Name | Contains full words) | | |

Company name (E.C.) | Contains full words) v | | |

Country Within | |

Country (EC) Within | [v]

Company ciy | Contains full words) v | | |

City (E.C) | Contains ful words) v | | |

= Overview Unique identfication number | Cortains vl | |

Shareholders | iractor VAT EC) | Contains v]| |
i Subsidiaries

... Legal links BvD Size Within | ~]

VPI Company size Wiithin | v]

NACE Rev. 1.1 Begins with | [~

VPI Banknuptcy score (1-20) 5= =10

VP! P2B Sold (Top 20%) score (1-10) 5= =10

EC. Type Within | [~

Only companies involved in projects - |(all) v]

Bankrupt company - (@l v]

ces
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Name | Contains full words) v | | |
Company name (E.C) | Contains full words) v | | |
Courtry Within | v
Country (EC) Within | v
Company city | Contains full words) v | | |
City (EC) | Contains full words) v | | |
Unique identification number | Contains v]| |
Contractor VAT (E.C) | Contains v]| |
BvD Size Within | v
VPI Company size Within | v
NACE Rev. 1.1 Begins with | v
VPI Barknuptcy score {1-20) 5= 150
VP! P2B Sold {Top 20%) score (1-10) 5= =0
EC. Type Within | v
Only companies involved in projacts - | @) v]
Bankrupt company - |al) v]
Direct participation == 5015

Total participation == 0=+ 1

6.1.2.1.2 Ricerca di legami privati

Questa funzionalita puo essere utilizzata per verificare se esiste un legame tra una societa e una
persona (= legame privato).

| criteri relativi ai dirigenti sono gli stessi del modulo di ricerca per le persone; mentre i criteri per le
societa sono gli stessi del modulo per la ricerca di societa. E possibile effettuare ricerche sui legami
privati in base al codice funzione (funzione standard), al paese di lavoro e al flag attuale/precedente.
Le funzioni precedenti significano che le stesse non sono attualmente efficaci ma sono mantenute
nella banca dati.

Full name |Cor|tains full words)  w | | |
Name (E.C.) | Contains full words) | | |
Home country Within
= Owerview | .|
‘.. Managers Age Between {inc) O = 120/
- Companies UPl Contains vl | |
i Private links o —
Number of affinities 3= 0]
Number of Companies 3= 0]
MNumber of linked groups »= 0]
Linked countries Contains |{a|l} W |
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Name | Contains full words) v | | |
Compary name (E.C.) | Contains full words) | | |
Country Within
Country (E.C) Within
Company city | Contains full words) v | | |
City (EC) | Contains full words) | | |
Unique identfication number | Contains vl | |
Contractor VAT (EC) | Contains v] | |
BvD Size Within
VP| Compary size Within
NACE Rev. 1.1 Begins with
VPl Barknuptcy score (1-20) >= =0
VP! P2B Sold (Tap 20%) score (1-10) >= =0
EC. Type Within
Orly companies imvelved in projects - D) vl
Bankrupt company - D) v]
Function code Begins with
Cument / Previous - [(ai) v]
Work courtry Within

6.1.2.1.3 Ricerca di legami di affiliazione

Questa funzionalita puod essere utilizzata per verificare se esiste un legame tra una societa e un
gruppo (= legame di affiliazione).

| criteri relativi alle societa sono gli stessi del modulo di ricerca relativo alle societa. | criteri relativi ai
gruppi sono gli stessi del modulo di ricerca relativo ai gruppi. L'unico criterio relativo al legame di
affiliazione é il flag relativo al proprietario finale. Questo flag € un valore tecnico che indica il metodo
utilizzato per determinare il proprietario finale del gruppo. Puo assumere il valore UO (proprietario
finale) o LTC (societa di vertice di dimensioni maggiori).

| =~ O:'n.-'er'«.-'iew
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Name | Contains full words) v | | |
Company name (E.C) | Contains full words) v | | |
Courtry Within | v]
Courtry (E.C.) Within | ]
Compary city | Cortains ful words) v | | |
City (EC) | Contains full words) | | |
Unique identfication number | Contains v]| |
Contractor VAT (EC.) | Contains vl | |
BvD Size Within | v]
VP| Company size Within | ]
NACE Rev. 1.1 Begins with | ]
VFI Bankruptcy score (1-20) 5= | 1O
VPl P2B Sold (Top 20%) score (1-10) >= | =0
EC. Type Within | v]
Orly companies involved in projects - | (@l vl
Bankrupt compary - | @) v
Related group | Contains fiull words) | | |
UO Country Within | ~]
Main activity sector Within | ~]
Related group fident) | Contains v]| |
Group type - [ @l v]
Number of companies Between {nc) | 0E = [ 500005
Number of companies in the group |
Primary UO Flag  Within [v]
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6.1.2.1.4 Ricerca di legami di affinita

Questa funzionalita puo essere utilizzata per verificare se esiste un legame diretto o indiretto tra 2
persone (= legame di affinita).

| criteri relativi alle persone su entrambi i lati del legame di affinita sono gli stessi del modulo di
ricerca relativo alle persone.

L'unico criterio relativo al legame di affinita & il flag relativo al legame diretto. Un legame diretto di
affinita corrisponde a un percorso persona > societa = persona, mentre un legame indiretto di
affinita corrisponde a un percorso persona = societa = societa = persona.

Full name |Cor|tains full words) w | | |
MName (E.C) |Cor|tain5 full words) w | | |
Home country Within
Age Between {inc) 0 wp 1201
UPI Cortains vl |
Number of affinities == 00
MNumber of Companies »= 0
MNumber of linked groups = 0k
= O:l.ag;:;ds Linked courtries Contains |{a||] v |
Cortacts Full name |Cu::-rrtains ffull words) V| | |
----- Affinity links
Mame (E.C.) |Cl::rrtains {full words) V| | |
Home courtry Within
Age Between {inc) 0 = 120 ]
UPI Contains V| | |
Mumber of affinities »= 0= ]
Mumber of Companies 5= e [
Mumber of linked groups 3= 0]
Linked countries Contains |{all] A |
Diectink = |(al) v]
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6.1.2.1.5 Ricerca di societa collegate

Questa funzionalita pud essere utilizzata per verificare se esiste un legame tra una societa e un
progetto segnalato ad Arachne (= societa collegata).

Name | Contains full words) v | | |
Company name (E.C) | Cortains full words) | | |
Courtry Within | ]
Courtry (EC.) Within | ]
Company city | Cortains full words) | | |
City (EC) | Contains full words) v | | |
Unigue idertification number | Cortains v]| |
Contractor VAT (EC) | contains v]] |
BvD Size Within | v]
VPI Comparny size Within | ]
NACE Rev. 1.1 Begins with | ]

= O”Egﬂei: Contr VP| Bankmptey score (1-20) 5= ==l
.. Projects VPI P2B Sold (Top 20%) score (1-10) 5= =10
. Related COMmpanies EC. Type Within | |
Oy companies involved in projects - ) v]

Bankrupt compary - ) v

Member state il -

Managing Authority ) =

Operating program (i) =
Name | Contains full words) v | | |
Project ID | Contains vl | |
Status Within | v]
Project type Within | v

Cost Between {nc) 0,007 = [1000000000000.002 []

Role = |(@l) v

coe
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6.1.2.1.6 Ricerca di coinvolgimenti collegati

Questa funzionalita puo essere utilizzata per verificare se esiste un legame tra una persona e un

progetto segnalato ad Arachne (= persona coinvolta).

Member state
Manaaing Autharity

Operating program

aln
(alny

@l

Name | Contains full words) | | |
Project ID | Contains vl | |
Status Within | v]
Project type Within | v]
- Overview Cost Between {inc) 0.00%] = [1000000000000.002] ]

..... Projects

. Involved persons | Fullmame | Contains full words) | | |

- Involvements Name (E.C) [Contains full words) | | |
Home courtry Within | v]
Age Between {ing) 0 = | 120
UP| Contains v|| |
Number of affinities 5= ey
Number of Companies 5= ey
Number of linked groups 5= ey
Linked countries Contains |al) v]
Function Cortains |

coe
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6.1.2.2 Risultati della ricerca

Poiché i risultati della ricerca rappresentano relazioni anziché entita, gli stessi si compongono di due
parti:

1. l'albero dei risultati, che mostra la struttura della relazione; e
2. latabella dei risultati, che visualizza i dati concernenti la relazione.

| 2 Allresults - Manager | 1a
(5. ]
4n Mr Personl Manager / Person E:‘Ianager / Bith
COMPANY A hae date [
-~ 55 Mr Person 2 —_—
COMPANY B > et
=4 Mr Person 3 £ Mr Person 2 30 19830901
COMPANY C X
4 Mr Person 3 30 15830000
] 1 b -

La parte dell'albero viene utilizzata come meccanismo di sottoselezione. Quando le relazioni hanno la
stessa entita di origine, i risultati vengono raggruppati nell'albero.

La parte dell'albero puo essere nascosta facendo doppio clic sulla barra di divisione (barra verticale
tra l'albero e la tabella). Quando I'albero & nascosto, si puo utilizzare il pulsante "Visualizza albero"
sulla barra degli strumenti inferiore (a sinistra) per visualizzare nuovamente l'albero. |l pulsante
diventa grigio quando il pannello dell'albero € visibile.

-0 Al results s Manager [~

(&}
aa Manager / Person I:i’lz:ger / Birth
| COMPANY A date i
-~ 55 Mr Person 2
COMPANY B L Ga

=-S5 Mr Person 3
COMPANY C

Quando viene selezionato un elemento di origine, la tabella visualizza solo le relazioni che hanno
guesta entita come origine. Lo stesso meccanismo si applica quando viene selezionata un'entita
target: la tabella mostra solo le relazioni relative a tale entita target.

Le colonne della tabella corrispondono alle colonne predefinite per I'entita di origine, la relazione e
I'entita target. | nomi delle intestazioni per le entita di origine e target contengono I'aggiunta di un
prefisso che corrisponde ai loro nomi (<ruolo entita>/<nome proprieta>) poiché la relazione non ha
prefisso (viene utilizzato solo il nome della proprieta).

6.1.3 Ricerca sui campi di testo

Le modalita di elaborazione delle query di ricerca di testo differiscono in base all'operatore
selezionato. Nei moduli di ricerca predefiniti, la maggior parte di essi utilizza I'operatore Contiene,
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che ha un comportamento particolare poiché si basa su tecniche di indicizzazione a testo intero. Per
impostazione predefinita questo operatore viene utilizzato anche nei filtri dei pannello di controllo,
per il nome del progetto.

La strategia di indicizzazione a testo intero che sta alla base dell'operatore "Contiene" indicizza tutte
le parole separate contenute nei campi di testo, in modo da essere in grado di elaborare la ricerca di
parole. Cio significa che quando si digita parolal parola2 in una casella di testo utilizzando
|'operatore "Contiene", I'applicazione cerchera di utilizzare I'indice a testo intero per individuare le
occorrenze del campo che contengono entrambe le parole (parolal AND (ossia, E) parola2).

L'utente ha anche la possibilita di utilizzare I'espressione con carattere jolly (*) per alcune parole.
Solo i caratteri jolly finali sono supportati nell'indicizzazione a testo intero, ad esempio, se si digita

parola* in un campo di ricerca, I'operazione effettivamente elaborata e: restituisci tutti i record nei
quali la proprieta contiene una parola che inizia con parola.

Espressioni con caratteri jolly iniziali (*parola) o caratteri jolly interni (par*la, par?la) non sono
supportate.

Projects

Project Mame Contains "romanescu’

< project dashboard filter= > @ @

General )
Name (generic)
General
Member state P o
(A k4 .
. ) - Parcul Nloola
Managing Authority A -
L S| GRADINI IN MUNICIPIUL CRAIOVA-PARCUL NICOLAH ROMANESCL
Operational programme A - =
Project Name IContains ffull words vJ Immanes‘ I
Project ID (Select oper.) -
Project Status |
Project type |
Project Cost 0000 =p | 1000000000.00 ) =
Rengfiriary Mame FoE S | =1 i
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6.2 Navigazione

La navigazione all'interno della rete globale fondata sulle entita e sulle relazioni utilizza sempre lo
stesso comportamento, ossia, menu contestuali disponibili in relazione alle varie entita e relazioni.
Questi menu contestuali® sono disponibili per i seguenti elementi:

e qualsiasi entita o relazione visualizzata in una tabella o in un pannello di controllo;
e qualsiasi entita o relazione visualizzata in un grafico.

L
;
Mame (generic) Case status - @
g % Add to basket
FAKEI%- Z Create new case

FAKE-Project-102/08 - o az ]

i i[d Copynameto clipboard
FAKE-Project-024/09 = o 31 .

i (1 Interactive report
FAKE-Project-044/08 - o 29 i

i o {1 Printable report
FAKE-Project-supervision] - [T

» FAKE-Prgjp-+ nrrunn Ea N E: U, Beneficiaries / Partners
FAKE-Proje Add to basket 3 CD@ %, Contracts
FAKE-Proje Create & T % Involvernents
FAKE-Projd d  Copy name to clipboard & Lﬂ U Expenses
FAKE-Projs (] Printable report 3 v Histarical Risk Indicators
FAKE'PWJ:‘ %, Beneficiaries / Partners 3 CI e
FAKE-Proj{ % Contracts s FAKE-Projec FAKE-ProfetEmRe 0208
FAKE-Proi{ %_  Involvements L supersision] subContrador
FAKE-Projt % Expenses o
(] AKE- T
B[ Risk evelution F
FAKE-Proj4 o
a ol Historical Risk Indicators

FAKE-Proj4 o
FAKE-Projd == Surrcunding view L

Questi menu contestuali contengono funzioni di sistema (in grassetto, visualizzate sempre per prime
nella finestra pop-up) e menu di navigazione. Le funzioni del sistema sono predefinite, mentre i menu
di navigazione possono differire da un'entita o da una relazione all'altra.

6.2.1 Funzioni di sistema

Nei menu contestuali sono disponibili le seguenti funzioni di sistema:

e Aggiungi al cestino: aggiunge l'elemento selezionato o gli elementi selezionati al cestino
dell'applicazione (cfr. capitolo 14.4 per ulteriori informazioni sul sistema del cestino);

e Crea un nuovo caso: avvia il processo di creazione di un nuovo caso. Questa opzione e
disponibile soltanto per progetti e contratti;

I menu contestuali diventano disponibili cliccando con il pulsante destro del mouse sugli elementi.
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e Visualizza caso: soltanto se esiste un caso per questo elemento, questa funzione porta alla
schermata dei dettagli del caso. Questa opzione & disponibile soltanto per progetti e
contratti;

e Copia il nome negli appunti: copia il nome dell'entita negli appunti per consentire che possa
essere incollata in questa o in un'altra applicazione.

6.2.2 Funzioni di navigazione
Le seguenti opzioni di navigazione sono disponibili per le diverse entita del sistema a seconda dei
diritti di cui dispone |'utente.

6.2.2.1 Entita progetto

S e e Y S

Add to basket - Rapporto interattivo

Create new case Rappo.r'Fo §tampablle
Beneficiari/Partner

Copy name to clipboard Contratti

Interactive report Coinvolgimenti
Spese

Printable report

Beneficiaries / Partners
Contracts
Involvernents

Expenses

Rizk evaolution

Historical Risk Indicators

Surrounding view

Evoluzione del rischio
Indicatori storici di rischio
Vista contesto

6.2.2.2 Entita contratto

R S

Add to basket

Create new case

Copy name to clipboard
Interactive report

Printable report

Contractor

Requesting project
Sub-contracts

Risk evolution

Historical Risk Indicators

Rapporto interattivo
Rapporto stampabile
Contraente

Richiesta progetto
Contratti di subappalto
Evoluzione del rischio
Indicatori storici di rischio
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6.2.2.3 Entita societa

Add to basket

Interactive report

Printable report

Related projects
Shareholders list
Subsidiaries list

Related groups

e PSS DD DD IO D (¥

in PRelated people (all)

== Hierarchy view

-% Local view (closed)
-% Local view (deep)
s Groupview

Surrounding view

Risk evolution (benef.)

Risk evolution (contractor)

Mavigator

Copy name to clipboard

Interactive report - Beneficiary

Printable report - Beneficiary

Interactive report - Contractor

Printable report - Contractor

Related pecple (current)

Rapporto interattivo (Orbis)
Rapporto stampabile (Orbis)
Rapporto interattivo - beneficiario
Relazione stampabile - beneficiario
Rapporto interattivo - contraente
Relazione stampabile - contraente
Progetti correlati

Elenco degli azionisti

Elenco societa controllate

Gruppi correlati

Persone correlate (attuale)
Persone correlate (tutte)

Vista gerarchia

Vista locale (chiusa)

Vista locale (approfondita)

Vista gruppo

Vista contesto

Evoluzione del rischio (beneficiario)
Evoluzione del rischio (contraente)
Navigatore

6.2.24 Entita persona

Add to basket

¥

Copy name to clipboard

Interactive report

l

g Related companies (all)
p

o

Related projects

Affinity list

Affinity view
== Surrcunding view

Mavigator

Rapporto interattivo
Societa correlate (tutte)
Progetti correlati
Affinita

Diagramma di affinita
Vista contesto
Navigatore
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6.2.2.5 Entita gruppo

¥ Add to basket - Gruppi correlati

- Vista gerarchia

- Mappa gruppi

Related groups - Societa correlate (tutte)

= _ : - Navigatore
== Hierarchy view &

d Copynameto clipboard

Group view
Related companies (all)

Mavigator

6.2.3 Risultati di navigazione

Quando si utilizza la navigazione tramite informazioni collegate (ad esempio i beneficiari dei progetti,
persone collegate alla societa, contratti di subappalto), I'applicazione aprira una nuova finestra
contenente un elenco di elementi corrispondenti. Si noti che questi elementi non sono entita ma
relazioni, anche se non vengono mostrate completamente. Cid significa che, a volte, la stessa entita
puo apparire su piu righe. Il che significa semplicemente che esistono pilu relazioni tra l'entita di
origine e questa entita.

Cio avviene prevalentemente nel caso di beneficiari e partner (dato che una societa puo essere
beneficiaria e contraente allo stesso tempo) oppure di persone collegate alla societa (dato che una
singola persona puo ricoprire piu ruoli in una societa).

Companies for Person ABC

Company / Compary Function (standardized)
"
4g Company 123 Senior management - Highest executive
ia Company 123 Senior management - Unspecified executive

Nell'esempio di cui sopra si possono vedere piu righe con lo stesso nome della societa, dato che la
persona selezionata ha piu funzioni nell'ambito delle stesse.
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7 Grafici

Le rappresentazioni tramite grafici (chiamate "viste" in Arachne) sono note per essere pil intuitive e
attraenti rispetto alle semplici tabelle e ai meri elenchi. Tali grafici forniscono una rappresentazione
globale e facile da leggere delle relazioni tra entita differenti. Ecco perché l'applicazione utilizza
diversi grafici per rappresentare le informazioni.

\

e La Vista gerarchia & una vista di gruppo che mostra il contenuto di un gruppo, in una
rappresentazione ad albero delle societa e dei loro legami giuridici comuni all'interno del
gruppo.

e La Vista gruppo ¢ la "vista dall'alto" sui gruppi che mostra informazioni su come i gruppi sono
collegati tra loro tramite i rispettivi legami giuridici a livello di societa.

e La Vista affinita rappresenta i legami tra le persone attraverso le societa.

e la Vista locale, all'opposto della Vista gerarchia, non si limita a una serie definita di societa,
bensi corrisponde a una serie variabile di societa che circondano quella selezionata, chiamata
punto di ingresso. Questi contesti possono essere modificati tramite parametri al fine di
includere o escludere elementi sulla base di valori differenti.

e La Vista contesto € simile alla Vista locale, ma utilizza una definizione di percorso particolare
per includere il contesto del punto di ingresso.

e Infine, il grafico del Percorso mostra le informazioni sul percorso piu breve tra due
determinate entita e pud essere arricchito manualmente con entita e relazioni
supplementari.

7.1 Vista gerarchia

L'obiettivo di una vista gerarchica & quello di visualizzare I'insieme delle societa appartenenti a un
determinato gruppo. Tale insieme viene visualizzato come un grafico organizzato "ad albero" basato
sui legami giuridici, il quale fornisce un albero organizzativo verosimile di azionisti e filiali.

Hierarchy view: HOLDING BV (Std)

HOLDING B.V. {
Company 3
» COMPANY 1
COMPANY 2
COMPANY 3
COMPANY 4 i
HOLOING B compANY A COMPANY B conpamyc companr companr e
¥ v Y —v - £
gl
L
i COMPANY K
COMPANY F COMPANY G COMPANY H coMP“"f': COMPANY J N COMPANY L
\
EL CoMPANYN-—" COMPANY O
COMPANY 1 - .
< v
el iRl 4 clement(s) ”|| . - ! il 5
EEE) 5 | 2L~ v | Q0% - | search: 87 node(s)
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7.1.1 Aggregazione nodi

Al fine di evitare di avere troppe informazioni nei grafici, alcune societa non sono rappresentate
direttamente nel grafico, bensi sono aggregate (nascoste) nella loro societa azionista. Le societa
interessate sono foglie dell'albero, ossia societa aventi un unico azionista comune e nessuna filiale.

Per ottenere informazioni su queste societa aggregate, individuare una societa che ha un'indicazione
blu sotto alla sua icona corrispondente. Cio indica il numero di filiali aggregate per questa societa
azionista. Selezionando la societa (cliccando con il pulsante sinistro del mouse), la tabella a sinistra
sara compilata con le filiali aggregate. Questa funzione e specifica della Vista gerarchia.

7.1.2 Opzioni specifiche

7.1.2.1 Colorare il grafico in base agli indicatori
| colori possono essere applicati agli elementi del grafico sulla base di alcuni indicatori. Cliccando

LEmIk 4
sull'opzione L nella barra degli strumenti del grafico si apre un menu contenente indicatori

predefiniti:

Reset colors

Country
Type

Legal form

Age

BvD Size

CE. Flag

Overall Alert

Overall Alert (contractor)
Project count as beneficiary

Project count as contractor

Investment company

Active company

Bankrupt company

Entity bvd indicatar

In a group

Linked to another group

VPI Bankruptcy score (1-20)

VPI Bankruptcy rating (A-F)

VPI P2B Sold (Top 20%) score (1-10)

HlEEE EEDEEEE EEEEE EEEEE

4]

v

La selezione di uno degli elementi applichera i colori agli elementi del grafico e una leggenda dei
colori verra visualizzata sul lato destro del grafico. L'opzione Resetta colori consente di tornare alla
rappresentazione iniziale del grafico.

7.1.2.2 Altre opzioni
Queste opzioni sono disponibili nella barra degli strumenti presente in basso nella finestra del

grafico.
= Mostra o nasconde la tabella delle societa aggregate
Im| Mostra o nasconde il riepilogo dei grafici
= Mostra o nasconde i nomi delle societa sulle icone presenti nel grafico
BT Salva il grafico come immagine in formato PNG, BMP o JPEG
=F) Salva il grafico come SVG
Eg Questa opzione modifica il modo in cui i legami vengono visualizzati nel
grafico
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Ti  Alllinks e Tuttiilegami

BE  With participation * Solo i legami con

91  Participation over partecipazione diretta nota

e Solo i legami con

21 T |
partecipazione superiore a

una determinata soglia

Questa opzione commuta le percentuali di partecipazione affinché
appaiano su tutti i legami.

Display all

v  Default weight

M

QL 70% Rapporto di zoom che va da 25 % a 200 % oppure opzione "Adatta alla
i o T

finestra"

Search: |

| Consente all'utente di trovare una societa nel grafico cercandola per

nome

7.2 Vista gruppo

La Vista gruppo, insieme alla vista gerarchica, € la vista relativa al sistema di raggruppamento dei

gruppi. Mentre la Vista gerarchia rappresenta la vista di raggruppamento interno, la Vista gruppo ¢ la
vista di raggruppamento esterno, ossia mostra le relazioni tra i cluster. Si rimanda al capitolo 4.6.2
per maggiori informazioni sui gruppi cluster e sul loro funzionamento.

5 ©

COMPANY 1 (Std) COMPANY 2 (Std)

NA.
50.00 %

743 %

HOLDING (Std) COMPANY 4 (Std)

1.08 %

COMPANY 3 (5td)

A-

7.2.1 Personalizzazione

La Vista gruppo puo essere parametrizzata in maniera da includere pilt 0 meno elementi nella vista.
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121 Mumber of jumps
0,002 Minimal weight (%

100 : Max. number of nodes

X[
| parametri disponibili sono:

e Numero di collegamenti (profondita del grafico) da analizzare. Questo parametro definisce il
numero di legame giuridico di gruppo da analizzare attorno al gruppo target. Il valore
predefinito € 1. Questo valore pud variare da 1 a 10. Prestare attenzione se si utilizzano
valori piu alti, poiché il tempo di elaborazione pud aumentare necessariamente;

e Soglia di peso simmetrico: i legami giuridici di gruppo che hanno un valore inferiore a questa
soglia vengono ignorati al momento della generazione del grafico;

e Numero massimo di nodi da recuperare: quando i dati vengono recuperati, vengono ordinati
in base al peso simmetrico discendente. La modifica di questo valore varia il numero di
record mantenuti in questa selezione. Questo valore puo variare da 20 a 200.

7.2.2 Opzioni specifiche

7.2.2.1 Navigazione e cronologia di navigazione

Facendo doppio clic su un gruppo, la vista viene ricentrata sul gruppo selezionato. Questa
funzionalita consente di scorrere la vista da un punto all'altro senza lasciare la finestra.
Parallelamente a questa navigazione, il grafico conserva una cronologia dei diversi punti di ingresso.

v 0. COMPANY 1 (Std)
1. COMPANY 2 (5td)
2. COMPANY 3 (Std)
= =p | History (3 elements) |v|

L'utilizzo delle frecce indietro/avanti o dell'elenco della cronologia consente all'utente di tornare
rapidamente a una vista precedente.

7.2.2.2 Nascondere elementi
Per facilitare il lavoro dell'utente, questo grafico offre la possibilita di rimuovere i gruppi dalla vista
selezionandoli e premendo il pulsante di cancellazione (Canc).
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Prima Dopo
Y U &
COMPANY 1 (5td) COMPANY 2 (Std) COMPANY 2 (t€)
NA
NA.
50.00 %
743 % 1
“& 743 % »&

COMPANY 4 (Std
HOLDING (Std) (st HOLDING (Std) COMPANY 4 (5td)

108 %

COMPANY 3 (5td)

&

S
Dopo aver nascosto alcuni gruppi, I'icona con I'ot&hio sulla barra degli strumenti viene abilitata,
indicando la presenza di alcuni nodi nascosti che possono essere visualizzati nel grafico. Cliccando su
guesto pulsante i gruppi nascosti riappariranno nella finestra.

7.2.2.3 Colorare il grafico in base agli indicatori predefiniti
| colori possono essere applicati agli elementi del grafico sulla base di alcuni indicatori. Cliccando

LEmIk 4
sull'opzione L nella barra degli strumenti del grafico si apre un menu contenente indicatori

predefiniti:

Reset colors

Group type

Main country
UQ Country

Number of companies

MNumber of countries

MNumber of levels

Number of links

HEEEE BB E

o]

La selezione di uno degli elementi applichera i colori agli elementi del grafico e una leggenda dei
colori verra visualizzata sul lato destro del grafico. L'opzione Resetta colori consente di tornare alla
rappresentazione iniziale del grafico.

Prima Dopo

74



ARACHNE - Manuale utente

r r -
Group view: HOLDING FOUNDATION (Std) Group view: HOLDING FOUNDATION (Std) Main country
~ amhﬂmbhmmh
roup

6 ‘ ‘ [ cermany
COMPANY 1 (St¢) COMPANY 2 (3td) COMPANY 1 (5t4) COMPANY 2 (Std) =$
| meee
NA NA [Heacnm

5000 % S0.00 %

HOLDING (Std) COMPANY 4 (5 HOLDING (5td) COMPANY 4 (5
108 % I 108 % u
COMPAHY 3 (Std) COMPANY 3 (5td)
-~ ‘A
‘ [ " ] i ‘ [ " J 0
Sa| K~ % | Q100% v| & + History (L elements) = Search: T KT v® | Q10% +| + + History(l elements) ~ Search: ?
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7.3 Vista affinita

La Vista affinita mostra le relazioni tra le persone attraverso le societa. Questo grafico si basa su una
selezione del primo nodo attraverso la relazione Affinita, per selezionare tutte le persone collegate
per una determinata persona. Una volta effettuata questa selezione, il grafico include tutte le societa
collegate.

Per ulteriori informazioni sulle affinita, cfr. capitolo 4.6.3.

Alla fine, il grafico mostra le persone, le societa e i legami tra di loro.

Affinity view: Person 1
-
[111]
COMPRNY 1 il
MPANY 2
[ |
pahY 2 ¥ =
MPANY 4
& 1 Iﬂ
(1] _
1 COMPANY &
Petsan 1
“ |
COMPANY 5 |
- ]
ol
PANY.7 COMPANY B
=
[1]
/- 2
0 | -
€| 1] | 3
% 5“ |){v Lo = T |Q48.? % v| 4= = History (1 elements) v| 29 visible nodes (22 companies [/ 10 people) =

7.3.1 Personalizzazione

Le opzioni di personalizzazione sono disponibili cliccando sul pulsante degli strumenti () presente
sulla barra degli strumenti in basso.

Two links

v (Onelink

¥ Activate legal links

Show only active functions

402 Max. people nodes

|&|

Profondita del grafico
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La profondita pu0 essere variata tra un legame (profondita = 1) o due legami (profondita = 2). Il
valore predefinito & un legame.

Attiva legami giuridici

Attivare i legami giuridici significa che le affinita indirette vengono prese in considerazione nella fase
di selezione. Se questa funzione é disabilitata, vengono utilizzate soltanto le affinita dirette. Per
impostazione predefinita i legami giuridici sono attivati.

Le affinita dirette corrispondono al percorso persona = societa = persona; mentre le affinita
indirette corrispondono al percorso persona = societa = societa = persona.

Mostra funzioni attive

Quando questa opzione € abilitata, il grafico non include i legami con funzioni precedenti. Sono
quindi utilizzate soltanto le funzioni attuali. Per impostazione predefinita questa opzione é
disabilitata.

Nodi persone max.

Per limitare la dimensione del grafico, nel processo di selezione vengono utilizzate soltanto le
"affinita piu forti pit importanti". Questa opzione fa si che la selezione principale vari in maniera da
includere pil 0 meno persone nel grafico. |l valore puo variare da 10 a 100. |l valore predefinito ¢ 40.

7.3.2 Opzioni specifiche

7.3.2.1 Navigazione e cronologia di navigazione

Facendo doppio clic su un'affinita, la vista viene ricentrata sull'affinita selezionata. Questa
funzionalita consente di scorrere la vista da un punto all'altro senza lasciare la finestra.
Parallelamente a questa navigazione, il grafico conserva una cronologia dei diversi punti di ingresso.

w [, Etex

1. Joseph Cuvelier

=) | History (2 elements) |v|

L'utilizzo delle frecce indietro/avanti o dell'elenco della cronologia consente all'utente di tornare
rapidamente a una vista precedente.

7.3.2.2 Nascondere elementi
Per facilitare il lavoro dell'utente, questo grafico offre la possibilita di rimuovere affinita dalla vista
selezionandole e premendo il pulsante di cancellazione (Canc).

Prima Dopo

77



Affinity view: Person 1 Affinity view: Person 1
-
- ']
-
o o
- e
.
-
a
a
KIS 7 Q7% v &+ Hatoy 0 dements) ~ 29 visible nodes (22 companies / 10 people WM KT 7 | Q7% v & 4 Hatoy O dements) ~ 29 visible nodes (22 companies / 10 people;

Dopo aver nascosto alcune affinita, I'icona con I'@hio sulla barra degli strumenti viene abilitata,
indicando la presenza di alcuni nodi nascosti che possono essere visualizzati nel grafico. Cliccando su

guesto pulsante le affinita nascoste riappariranno nella finestra.

7.3.2.3 Colorare il grafico in base agli indicatori
| colori possono essere applicati agli elementi del grafico sulla base di alcuni indicatori. Cliccando

B

sull'opzione nella barra degli strumenti del grafico si apre un menu contenente indicatori

predefiniti:

Reset colors

Mumber of affinities
Mumber of Cormpanies
Mumber of linked groups

Mumber of countries

ElEEEE

N

La selezione di uno degli elementi applichera i colori agli elementi del grafico e una leggenda dei
colori verra visualizzata sul lato destro del grafico. L'opzione Resetta colori consente di tornare alla
rappresentazione iniziale del grafico.

Prima

Dopo

Affinity view: Person 1

1

(2]

Affinity view: Person 1
-
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7.3.24 Evidenziazione

Il meccanismo di evidenziazione dei nodi da la possibilita di determinare la posizione di nodi con
comportamenti particolari nel grafico, individuandoli. Questa opzione & disponibile tramite l'icona

) r . S . e . . .
del filtro "~ dalla barra degli strumenti. L'utente disporra quindi di un modulo dedicato per inserire
i suoi criteri di evidenziazione. E possibile creare piu criteri manualmente selezionando proprieta,
operatori e valori. | criteri multipli vengono sempre combinati utilizzando un operatore AND:

Filter Companies

v |= Yes VIEI

< m >

[ [ ]

Questo modulo funziona esattamente come il sistema di post-filtro e di ricerca in modalita esperto.
Per maggiori informazioni sull'esecuzione di una selezione, si rimanda al capitolo 14.1.1 del presente
manuale.

Dopo aver cliccato sul pulsante Applica tutti gli elementi corrispondenti al filtro vengono evidenziati

nel grafico:
Prima Dopo
Affinity view: Person 1 Affinity view: Person 1
i ' 3 '
- L
o o
1 0

7.3.25 Altre opzioni

Salva il grafico come immagine in formato PNG, BMP o JPEG

Salva il grafico come SVG

B | 2

Mostra o nasconde i nomi delle societa sulle icone presenti nel grafico

—
m
=
=
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Q0% ~

Rapporto di zoom che va da 25 % a 200 % oppure opzione "Adatta alla
finestra"

Search: |

Consente all'utente di trovare una persona nel grafico cercandola per
nome
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7.4 Vista locale

La Vista locale visualizza il grafico di dettaglio della societa selezionata, utilizzando i legami giuridici.
La profondita (livello di dettaglio) della vista pud essere adattata utilizzando i parametri di
personalizzazione del grafico. Tuttavia, I'applicazione offre una vista locale "chiusa" e una vista locale
"approfondita", con preimpostazioni diverse.

Local view: COMPANY 4

COMPANY 1 COMPANY 2 COMPANY 3

m

COMPANY 4

__

COMPARNY 5 COMPANY 7
COMPANY 6 COMPANY 8
B % [E)E %|Q00% - T~y - search: R |« €1~ > 100 nodes / 99 links

Le viste locali "chiusa" e "approfondita" differiscono in base ai loro parametri iniziali:

Vista chiusa Vista approfondita
Profondita 2 3
Nodi massimi 100 300
7.4.1 Personalizzazione
Le opzioni sono disponibili cliccando sul pulsante degli strumenti ( ) presente sulla barra degli
strumenti in basso.

Parameters

Graph depth

Mzzx. number of nodes 100 =

X v

%
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| parametri della Vista locale sono la profondita del grafico (ossia il numero di livelli di collegamento
derivati dal punto di ingresso) e il numero di nodi da visualizzare a schermo.

7.4.2 Opzioni specifiche

7421 Riepilogo

Cliccando sul pulsante "Mostra/nascondi riepilogo" (B ) & possibile mostrare o nasconde un pannello
di riepilogo del grafico che puo essere utilizzato per navigare rapidamente in diverse aree di un
grafico di grandi dimensioni.

Local view COMPANY 4

COMPANY 1 COMPANY 2 COMPANY 3

6.4 % p
8,03 100,0%

COMHENY 5

2]

.

In b

E A |,E1 =" 1'.".‘-\18,3% v *] ~ 4 T | Search: Q i~ 100 nodes | 100 links

Il rettangolo blu rappresenta la vista principale all'interno del grafico intero. Tale vista pud essere
spostata/ridisegnata/ridimensionata trascinandone i bordi.

7.4.2.2 Navigazione e cronologia di navigazione

Facendo doppio clic su una societa, viene visualizzata una nuova vista locale con i parametri attuali,
utilizzando la societa selezionata come centro. Questa funzionalita consente di scorrere la vista da un
punto all'altro senza lasciare la finestra. Parallelamente a questa navigazione, il grafico conserva una
cronologia dei diversi punti di ingresso.

COMPANY 1
| COMPANY 5 %

T COMPANY 7 -

<@
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L'utilizzo delle frecce indietro/avanti o dell'elenco della cronologia consente all'utente di tornare
rapidamente a una vista precedente.

7.4.23 Evidenziazione

Il meccanismo di evidenziazione dei nodi e dei margini da la possibilita di determinare la
posizione di nodi e margini con comportamenti particolari nel grafico, individuandoli. Questa
opzione e disponibile tramite I'icona lampadina dalla barra degli strumenti.

M  Node highlighting g  Company
Edge highlighting ] k

=2

1y E]| Search: O | £ -

Ll a—

Innanzitutto selezionare I'entita o la relazione che si desidera utilizzare per I'evidenziazione. L'utente
disporra quindi di un modulo dedicato per inserire i suoi criteri di evidenziazione. E possibile creare
piu criteri manualmente selezionando proprieta, operatori e valori. | criteri multipli vengono sempre
combinati utilizzando un operatore AND.

Fi Tes o —
~| Wit ME - Medium; SM - @
T ~]| [witin BELGIUM (@]
4 1 3
Reset Apply

Questo modulo funziona esattamente come il sistema di post-filtro e di ricerca in modalita esperto.
Per maggiori informazioni sull'esecuzione di una selezione, si rimanda al capitolo 14.1.1 del presente
manuale.

Dopo aver cliccato sul pulsante Applica tutti gli elementi corrispondenti al filtro vengono evidenziati
nel grafico:

e per le entita, appaiono cerchi rossi intorno alle corrispondenze;
e per le relazioni, i margini si colorano di rosso.

Se si torna al menu di evidenziazione, si pud notare che la selezione corrente dell'elemento
selezionato viene visualizzata in testo non crittografato.
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Evidenziazioni di nodi e margini

Local view: COMPANY 4

) J
Couany COMPANY 2 D

\

m

COMPANY 5

COMPANY 7
COMPANY 6 -
COMPANY 8
E|){'|§2 %|Q100.0%V|’Iv§ v|Search: “| - 100 nodes [ 99 links

Filtri di evidenziazione attivi dal pulsante della barra degli strumenti

{ BwD Size Within ME - Medium, SM - Small and Country Within BELGIUM )
|

MNede highlighting

Edge highlighting T Total participation >= 25 |
| 4 |=| Search:

Per modificare un filtro di evidenziazione, cliccare sull'espressione del filtro, si riapre quindi la
finestra di dialogo del filtro di evidenziazione con i criteri attualmente definiti. Per resettare un filtro
di evidenziazione, cliccare sull'espressione del filtro, quindi seguire la procedura descritta qui di
seguito.

Filter Companies

|E-,': Size Y| Within @
— 5] olsEla

Cancel (R&BHXWYD

e Nella finestra di dialogo del filtro di evidenziazione, cliccare sul pulsante Reset per
reinizializzare i filtri.
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e C(liccare sul pulsante Applica per confermare I'operazione.

L'evidenziazione scomparira dal grafico.

7.5 Vista contesto

La Vista contesto si basa sullo stesso principio della Vista locale, ma utilizza una "definizione di
percorso" anziché un tipo di relazione e una profondita. La definizione di percorso e costituita da un

elenco di relazioni collegate che definiscono quali elementi verranno visualizzati nel grafico.

Surrounding view: FAKE-Project-002/08
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L | - 13 nodes [ 12 links
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7.5.1 Definizioni di percorso
Le definizioni di percorso spiegano come le relazioni sono legate tra loro per produrre il grafico

corrispondente.

Percorso di contesto

Tipo di entita
Progetto Beneficiario - Beneficiario + Legame giuridico = Privato
Societa Beneficiario - Beneficiario - Privato

Persona Beneficiario - Privato
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Per i progetti, ecco come funziona la definizione:

e a partire da un progetto, il grafico prende innanzitutto tutte le societa collegate dalla
relazione Beneficiario;

e da queste societa, il grafico prende quindi tutti i loro progetti corrispondenti, utilizzando la
relazione Beneficiario, e tutte le societa collegate, utilizzando la relazione Legame giuridico;

e infine, in base a questo risultato, il grafico prende tutte le persone collegate attraverso la
relazione Privato (quindi tutte le persone legate alle societa).

7.5.2 Personalizzazione
Per espandere la vista, i parametri di personalizzazione consentono di aggiungere piu relazioni
supplementari come quarto elemento di percorso.

Parameters
Append neighbors
[ Legal link
iy |
Private link
Contract request
Contract execution

Related compa

v

S

La finestra di dialogo dei parametri elenca i tipi di relazione disponibili che possono essere selezionati
per arricchire il grafico. E possibile selezionare una o pil relazioni supplementari in base al contenuto
del grafico iniziale. Gli elementi possono essere selezionati utilizzando le combinazioni Maiusc+clic o
Ctrl+clic. L'operazione viene convalidata cliccando sul pulsante +'.

Attenzione: questa operazione puo richiedere molto tempo per essere elaborata o persino bloccare
I'applicazione, in particolare se si aggiungono legami di affinita a grafici che contengono gia molte

persone.
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Surrounding view: FAKE-Project-002/08
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7.5.3 Opzioni specifiche

Le opzioni specifiche sono identiche a quelle del grafico della Vista locale (capitolo 7.4.2). Si noti che
la cronologia conterra soltanto la versione diversa del grafico ogni volta che si modificano i parametri
di personalizzazione, in quanto non & presente alcuna navigazione in questo tipo di grafico.

7.6 Vista percorso

Le viste percorso sono disponibili soltanto per dettagli specifici degli indicatori di rischio derivanti
dalla categoria avvisi di rischio per la reputazione e allerta frode:

e Legami tra beneficiari/partner di progetto
e Legami tra beneficiari/partner di progetto e contraenti/membri del consorzio

e Legami tra beneficiari/partner di progetto e subappaltatori
e Legami tra contraenti/membri del consorzio
e Legami tra contraenti/membri del consorzio e subappaltatori

Il grafico visualizza il percorso piu breve identificato tra due entita determinate e alcune informazioni
aggiuntive riguardanti i legami tra gli elementi rilevati. Inoltre, il grafico pud essere arricchito

manualmente con entita e relazioni supplementari se necessario.

Le viste percorso sono disponibili soltanto per dettagli specifici degli indicatori di rischio, utilizzando i

legami "Percorso", se disponibili.
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In questo screenshot basato su "Legami tra beneficiari/partner di progetto e subappaltatori", si pud
notare che vi sono relazioni tra diverse societa collegate al progetto selezionato.

7.6.1 Personalizzazione

La personalizzazione funziona analogamente a quanto illustrato per la Vista contesto, dando
all'utente la possibilita di aggiungere un ulteriore livello di relazione al grafico, utilizzando piu tipi di
relazione.

7.6.2 Opzioni specifiche

Le opzioni specifiche sono identiche a quelle del grafico della Vista locale (capitolo 7.4.2). Si noti che
la cronologia conterra soltanto le versioni diverse del grafico ogni volta che si modificano i parametri
di personalizzazione, in quanto non e presente alcuna navigazione in questo tipo di grafico.

7.7 Opzioni comuni dei grafici

Per le finestre dei grafici sono disponibili alcune opzioni comuni.
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Salva Salva come Zoom Colorazione Ricerc Evidenziazio
come immagine KPI a ne
immagi  vettoriale rapid
ne a

Vista gerarchia Si Si Si Si Si No
Vista gruppo Si No Si Si Si No
Vista affinita Si No Si Si Si No
Vista locale Si No Si Si Si Si
Vista contesto Si No Si Si Si Si
Vista percorso Si No Si Si Si Si

7.7.1 Salva come immagine

Il pullgnte salva il grafico, con la sua leggenda se visualizzata, come immagine bitmap. Il grafico
puo essere salvato in formato JPEG, PNG o BMP selezionando il formato del file al momento del
salvataggio.

Questo e uno strumento utile per includere grafici in altri documenti o per stamparli.

7.7.2 Salva come immagine vettoriale

Il pulsante salva il grafico in formato vettoriale (SVG). | formati vettoriali presentano il vantaggio
che e possibile variarne le dimensioni per stampe molto piccole fino a stampe molto grandi senza
perdita di qualita.

7.7.3 Zoom

Le opzioni di zoom possono avere aspetti diversi nei grafici, tuttavia hanno lo stesso comportamento:
consentono di ingrandire, di rimpicciolire, di tornare alla scala 1:1 o di adattare il grafico alla finestra.

Opzione zoom nella Vista gerarchia, nella Vista Opzione zoom nella Vista locale, nella Vista contesto e
gruppo e nella Vista affinita. nel grafico percorso.
Fit in window Standard scale (1:1)
25 % Rescale to fit
50 %
75 58 100 = Manual scale

100 %
125 %
150 %
175 %
200 %

Q692% [ « =+ His

3,100,0 % E]| T vy v| Search:

E possibile ingrandire e rimpicciolire il grafico premendo il tasto CTRL e ruotando la rotella del
mouse.
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7.7.4 Colorazione

Le opzioni di colorazione consentono di selezionare alcune proprieta tipiche e di utilizzarle come
opzione di colorazione all'interno del grafico. A seconda del tipo di dati sottostanti, il grafico utilizzera
una scala di colori gradienti o una colorazione a tavolozza.

Nota: le opzioni di colorazione possono differire tra le varie rappresentazioni dei grafici.

7.7.4.1 Colori tavolozza

Quando si seleziona un campo contenente piu valori distinti (stringhe, enumerazioni), I'applicazione
utilizzera una generazione automatica della tavolozza in base ai valori distinti. | colori base possono
essere personalizzati tramite le impostazioni dell'applicazione (cfr. capitolo 13.2)

Local view: COMPANY 4

»  Legend - 0 X
< <J J [Roe_| Overalscore| Couny | L2
COMBANY 3 Country (Compan
COMPANY 1 COMPANY 2 COMPANY 3 ry ( pany)
) Country
™,
BELGIUM
™, . E
; Dﬂ/ BRAZIL
5'\20\% 1 B.[‘D ’ A [ NETHERLANDS
E . [ UNITED STATES
™,
‘ N\ / _|| I vET e
COMPANY 4
‘LB

COMPANY 5 COMPANY 7
COMPANY & COMPANY 8
B X |2 Qw0 «[*T vy +|serch: % | « - » 100nodes / 99 links

7.74.2 Colori gradienti

| colori gradienti vengono utilizzati quando la proprieta selezionata contiene un valore normalizzabile
(ossia un tipo di dati avente un intervallo di valori ben definito). | campi tipici corrispondenti a questi
valori normalizzati sono indicatori di rischio! In questo caso, I'applicazione utilizza lo stesso sistema di

gradienti dei LED nei pannelli di controllo.
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Local view: COMPANY 4

» | Legend * 0 x
‘ ‘ ‘ VPI Bankruptcy score (1-20) | Country || * | *
VPI Bankruptcy score
COMPANY 1 COMPANY 2 COMPANY 3 ) P ) y
N | 4 Score representing the risk for the company
“, to become bankrupt.
\\ || The value goes from 1 (Jowest risk) to 20 ...
™,
520% 15.[‘0 % 20;«4 -
m:
| m:
¥ =
W . 4
B
COMPANY 4
LOMPANY 4 D 7
— | e
/ s
u
/ E e
E . 17
& & H=
COMPANY 5 COMPANY 7
COMPANY 6 COMPANY 8
= | o e il | 21000 % v| Ty v| Search: LR | - 100 nodes [ 99 links

7.7.43 Selezione di un indicatore

La selezione di un indicatore avviene tramit& I'icona .

Gli indicatori disponibili possono differire da un grafico all'altro poiché sono direttamente correlati
alle entita sottostanti. Cio significa che le proprieta disponibili dipendono dal tipo di entita (societa,
progetto, contratto, ...) anziché dal grafico mostrato.
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Indicatori disponibili

Per i progetti Per le societa Per i contratti
Overall 5core Cou ntry
Concentration Overall Score k T],l'pE
Contract Management Overall Score Legal form In realtd non esistono
Eligibility Overall Score indicatori di ibili .
other Overall Score Company age indicatori disponibili per i
i contratti.
Performance Owverall Score BvD Size
Procurement Owverall Score
Reputational Fraud Alerts Owverall Score C.E. F|Eg
Per le persone REE e Per i gruppi
T Owerall Alert (contractor) Investment Gp
Number of Companies Project count as beneficiary
MNumber of linked groups Project count as contractor Ultimate owner country
MNumber of countries — e T
Countries count
Active company
Group depth
Eankrupt Sl £zl Legal links count
Entity bvd indicator
Entity type
In a group
Linked to another group
WPI Bankruptcy score (1-20)
i WPI Bankruptcy rating (A-F)
[ VPIP2E Sold (Top 20%)

92




'E

8 Relazioni

| rapporti di Arachne sono disponibili in due versioni: la versione interattiva, all'interno
dell'applicazione, che riepiloga le informazioni, ma consente comunque la navigazione e altre
funzionalita; e la versione stampabile che puo essere esportata o stampata direttamente.

. . . . .
Versione interattiva Versione stampabile
H Interactive report: FAKE-Project-060/08 ) [# {1 of 5 b M |[0|8S H-| 1w0% -
General information
Prosect ID FDVC.01.03.01-00-060/08 Project Name FAKE-Project-060/08 n
0G. - Mesber state {Fake country) —
Managing Ashorty erie 2 Opertonal - 9999XAIFDOW0 =
Project ncoem B0 Fogact Sk e 20090301
ncome . at 00~
Prosect Ed date 20100631 Pl Sams Gosed Project1D FOVC.01.03.01-00-06008  Memberstate (Fake country)
Project Cost 953,523 46 Other cortrd 0.00 Project type = Managing Authority  Ministerie 2
EC. Fin. sssatance 953.523 46 Perscrrnl 15 Project Staridate  2009-03-01 Operational 9999 XA09XX001
b e T 2639846 el St ProjectEnddate 20100831 programme
Actual add. tumover 533,191.00 Beneficiary type Public Project Status Closed
Project Cost 953,523 46 EUR
E.C. Fin. assi: 953,523 46EUR
Benefciaries | Contractors  Sub-contractors  Projectpariners Contracts  Related peopie (%) Projectincome 63,455.00 EUR
r 1 ‘Other contrib. 0.00 EUR
BaoefCeetr - Nama (generic Oast ssoees .
ook ¢ 4 i!i iii iii" i!} i i;.! ig Roles Company / Person Overall score
5 Beneficiaries COMPANY 1 O=
COMPANY 1 493,516,392, ¢ Gontractors cOMPANY 2 Ox=
Sub-contrados  COMPANY 3 O
‘ lcontpes ]
ContractD Contract name Contractameunt
Aests summary Contracti4 Contractl4 41,762.26 EUR
Contractial Contracti4l 41,762.26 EUR
bi“fffm Contractis Contractis 66,038.92 EUR
G sdkguad Contractd Contracttd 126,497.14 EUR
Oweal Scs Subcontrac Subcontrac? -EUR
Subcontracs Subcontracs -EUR
b Alerts
Overall score (Q-1) 27150
Overall score (Q-2) 27i50
Owverall score (Q-3) 25/50
Procurement Overall Score 4150 K
Lead time between publication and confract signalure 1010 @
Sagryrens Percentage disqualified tender offers vs received 3o
Faad Auess Mumber of valid tenders 510
Ragsoravie. Oversl Scon Contracted amounts via restricted procedures / total project cost S0
Mumber of contract addenda compared fo seclor average 1010 @
Financial comecton na
Name. Value
9 Owerall score il 27 Overall score
J Procurement Omall Score =] 41 Procurement Overall Score
@ Contract Mansgement Overall Score () 34 Contract Msnsgement Overall Score
@ Eligibitity Overall Score ™ Eligaility Overall Score
@ Performance Overal Score ) Performance Overail Score
@ Concentration Overall Score 28 Corcentration Overall Score
& Ressonability Overall Score - 0 Ressonabisty Overall Score
@ Reputationsl Fraud Alerts Overall Score () 35 Reputationsl Fraud Alerts Overall Score

| rapporti interattivi sono disponibili in relazione a diverse entita e in diversi formati. Ciascun
rapporto verra descritto piu avanti in questo capitolo.

8.1 Rapporto interattivo

Il rapporto interattivo non puo essere stampato ma contiene funzionalita interattive e grafici
riguardanti un progetto, un contratto o una societa selezionati. Ogni rapporto e suddiviso in piu aree
informative che possono essere compresse o espanse.

Dato che ciascun rapporto interattivo contiene le stesse sezioni, ciascuna di queste sezioni sara
descritta soltanto per il rapporto di progetto e per gli altri rapporti sara riportata soltanto una breve
descrizione del loro contenuto.

8.1.1 Rapporto interattivo di progetto

Ogni rapporto e costituito da diverse sezioni che possono essere espanse o compresse utilizzando la
piccola freccia posta in alto a destra del titolo della sezione.
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Case management Q"

Il rapporto interattivo di progetto contiene le seguenti sezioni:

Gestione del caso e informazioni generali

H Interactive report: FAKE-Project-link-subContractor

FAKE-Froject-link-subConfracfor
Case management -
Case status - Case sub-status - New case
General information -

Project ident. FDWC.001 MName FAKE-ProjectHink-subContractor

DG. - Member state (Fake country)

Managing Authority Ministerie 3 Op. program ident. 9999XA999>XD01

Overall Score 9 ({CM) Revised score -

Project type Road Project income 7.873.00

Start date - End date -

Status Closed Cost 45.378.00

Other contrib. 0.00 E.C. Fin. assistance 991.615.18

Personnel 1 Add. personnel as agreed 3

Actual add. personnel 5 Benef. tumover 45,345 ,347.00

Additional tumaover 63.769.39 Actual add. tumover 97.494.00

Beneficiary type Private

La sezione Gestione del caso & visibile soltanto per gli utenti che dispongono dei diritti di accesso
corrispondenti.

Informazioni collegate

Meighborhood

Beneficianies | Contractors Sub-contractors Project partnérs  Contracts  Imvohvements

r

BaneiiContr - Hame (generic) Benef. turnover Past fin, corr. | BeneBContr - Company name (EXC) BenefiContr - EC. Type | Banef/Contr - VAT Nur

COMPANY 1 - COMPANY 1 Private 0123456789

La sezione delle Informazioni collegate contiene diverse tabelle che elencano elementi relativi al
progetto: Beneficiari, Contraenti, Subappaltatori, Partner di Progetto, Contratti e Coinvolgimenti.

Sintesi avvisi

Questa sezione fornisce i punteggi di categoria sotto forma di grafico radar e I'albero completo
dell'indicatore di rischio.
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Alerts summary

Eligitiility

Owerall Soors

Contract Management

Overall Score

Performance B0
Owerall Scorz

Procurement
Owarall Scors

N
10 200 30 40 50

Concentration
Owerall Soors

Rezputational
Fraud Alerts
Other Overall Owerall Score

La parte del grafico non é interattiva, viene utilizzata soltanto per visualizzare i punteggi di categoria
in maniera grafica. Tuttavia, tutti i valori, i dettagli e le altre informazioni degli indicatori di rischio
sono disponibili nella parte dell'albero dell'indicatore di rischio, analogamente alle funzioni dei
pannelli di controllo.

Mame Value Description -
Cwerall Score O 19 Owverall Scare
(CM) Revised scare O Revised overall score, as set in the case management system

Procurement Cverall Score O 26 Procurement Overall Score
= Contract Management Overall Score O 25 Contract Management Cverall Score

Contract addenda costvs project.. @ 0 Contract addenda costvs project cost

Contract addenda cost vs contract.. @ 10 Contract addenda cost vs contracted amount

Difference final contract end date.. () 5 Difference final contract end date and initial contract end date

Mumber of consartium partners [ Mumber of consartium partners

Contract modifications [ Caontract modifications -

Cliccando con il pulsante destro del mouse sugli indicatori individuali di rischio viene visualizzata una
finestra pop-up contenente i dettagli dell'indicatore di rischio, cosi come descritto nel capitolo
dedicato ai pannelli di controllo (5).

2lposin cscrs il mecick. 2nial imck mact

=]

o Ratic of EC financial assistance vs total project cost

o Ratio of EC financial assistance vs total project cost

@

(] Values

o Alert Value

o Ratio EC assistance and project cost 246.84
Average ratio value in the peer group 121.18 E

[ EC financial assistance 313,955.25 i

Total project cost 127152
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8.1.2 Rapporto interattivo di contratto

Gestione del caso e informazioni generali

Questa sezione é simile al rapporto di progetto ma contiene informazioni

relative al contratto.

H Interactive report: Contract32

Contraci32
Case management -
Case status Case sub-status MNew case
General information -

Cortract ident. Centract32

Mame Contract 32 Description blabla

Amourt 126.497.14 Signature date 2009-03-01

Source Fake End date (initial) 2010-08-31

Mb. cortract addenda 4 End date (effective) 2010-12-29

Subcontract No

ey expert - Addenda cost 39.497.14

Cortract type - Beneficiary type Public

Project type Rail Project status Closed

Contract modffications - Procuremert proc. NegotiatedProcedure

Member state {Fake country)

Sezione Informazioni collegate

Questa sezione contiene i seguenti elementi: Progetti, Contraenti, Subappaltatori, Membri del
consorzio, Subappalti e Contratti principali.

Meighberhood -
Projects | Contractors  Sub-contractors  Consortium members  Sub-contracts  Main contracts
' - - - -
= = _— = = i
E E = E 5 E w .
= = = ¢
Project - Name (generic) Project - Project ID Project - Project Mame | Project - Project Cost i E i E i E i E } E '
BB OB R sg
o o o o
FAKE-Project-060/08 FOVC.01.03.01-00-060/08  FAKE-Project-060/08 953,523.46 00 27 2700 270 2540 ¢
4 I 3
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Sintesi avvisi

Questa sezione & simile al rapporto di progetto ma contiene rischi relativi al contratto. Si noti che per
definizione vi sono meno categorie di rischio calcolate a livello contrattuale. Anche in questo caso &
possibile visualizzare i dettagli dell'indicatore di rischio cliccando con il pulsante destro del mouse
sugli indicatori individuali di rischio.

Alerts summary
Eligitility
Crerall Scors
Concentration
Orverall Score ",
Contract Managemant
Owerall Score
10 20 30 40 50
Procurement
Overall Score
Reputational
Fraud Alerts
Overall Score
Mame Value Description
Overall Alert O 18 Cwerall Alert
(CM) Revised score O Revised overall score, as set in the case management system
Procurement Overall Score O 26 ProcurementOverall Score
Contract Management Overall Score O 25 Contract Management Overall Score
Eligibility Overall Scare O 0 Eligibility Overall Score
Concentration Overall Score O 33 Concentration Overall Score
Reputational Fraud Alerts Cverall Score o & Reputational Fraud Alerts Owverall Score

8.1.3 Rapporti interattivi di beneficiario e contraente

Informazioni generali

Questa sezione é diversa dai rapporti di progetto e di contratto:

e non contiene alcun riferimento alla gestione del caso in quanto le societa non fanno parte
del sistema di gestione del caso;
e lasezione Informazioni generali & seguita da due sezioni supplementari:
o l'indirizzo Orbis fornisce l'indirizzo cosi come presente nei dati esterni;
o le informazioni finanziarie forniscono informazioni sull'ultimo bilancio disponibile
nella banca dati di Orbis.
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H Interactive report: COMPANY 1 LTD.
General information
Unigue identification number
Company VAT (ELC.) 0123456789
Compary name (EC) Company 1 Name Company 1 Ltd.
EC. Type Public Type C - Industrial companies
Address (EC) Street 1 Address Street 1
City (EC.) Fake City Company city Fake City
Post code (EC) 12345 Zip code 12345
Country (EC.) Fake Country Head office country (address) Fake Country
- 63 - Supporting and awdliary transport
NACE Rev. 1.1 {2 digts) activities: activities of travel agencies
e 128
Fake Country he
BvD Size LA - Large
Legal form Public
Total grants amount 79.227.509.50
Fir ial information (last balance sheet)
Effective Year 2015 Number of months 12
Cash flow (<£) 1,749 Curmrent ratio 1.03
Ebitda (k&) 551 Operating revenue (k&) 34,561
MNumber of employees 43 Profitjossfor the period (kE) 728
Profit loss before tax (k&) 614 Profit margin 1.78
Retum / capital employed 764 Retum funds 11.81
Shareholders funds {E£) 5.198 Solvency ratio 13.58
Total assets k) 38.286 Statement date 20151231

Informazioni collegate

La sezione Informazioni collegate contiene le seguenti informazioni:

e per i beneficiari: Progetti correlati.

Neighborhood -
| Related projects |
r -
Project - Name (generic) Benef. turnover Past fin. corr. Project - Project ident Project - Name Project - Start date | Project - End date H
FAKE-Project-031/10 493.516.992,31 FDVC.01.01.00-00-03110  FAKE-Project-031/10 2010-11-01 2013-08-21
FAKE-Project-032/10 493.516.992,81 FDVC.01.01.00-00-03210  FAKE-Project-032/10 2011-01-01 2012-04-30
FAKE-Project-001/08 493.516.992,31 FDVC.01.02.00-00-001/08 = FAKE-Project-001/08  2008-10-01 2011-12-31 ]
FAKE-Project-002/08 493.516.992,81 FDVC.01.02.00-00-002/08 FAKE-Project-002/08 2008-11-03 2009-08-30 1]
FAKE-Project-003/03 493.516.992,381 FDVC.01.02.00-00-003/09 ' FAKE-Project-003/09  2008-02-01 2014-01-31
FAKE-Project-004/03 493.516.992,81 FDVC.01.02.00-00-004/09 ' FAKE-Project-004/09 2008-01-01 2014-04-30 1
FAKE-Proiect-005/03 493,516,992,31 EDVC.O LrZ.DD— 00-005/08 | FAKE-Proiect-005/09 | 2008-07-01 2013-12-31 57
1 I 3
e pericontraenti: Progetti correlati, Contratti, Esecutori.
Meighborhood
| Related projects | Contracts  Executors
r
Project - Name (generic) Benef. turnover | Past fin. corr. | Project - Project ident. Project - Name Project - Start date | Project - End ¢

FAKE-Project-link-subContractor -

FOVC.001

4

FAKE-Project-link-subCaentractor -
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Sintesi avvisi

Contract Management Progurement

Owerall Score Owerall Score

(contractor) (contractor)
25

Aol
(contracton {contractor)
Eligitility Reputational
Crverall Scors Fraud Alerts
Mame Value Description
Overall Alert {contractor) O 31 Overall Alert (contractar)
Procurement Overall Score (contractor) O Procurement Overall Score (contractor)
Contract Management Overall Scare (C... O 25 Contract Management Overall Score [contractor)
B Eligibility Overall Score [contractor) Q 50 Eligibility Owverall Score [contractor)
Contractors with invalid VAT numb... | & 101 Contractors with invalid VAT number - Infrastructural (contractor)
SubContractors with invalid VAT n.. (0 Mo alert information available! ? pContractors with invalid VAT number - Infrastructural (contract...
Concentration Cverall Score (contractor) O ncentration Overall Score (contractar)
Reputational Fraud Alerts Overall Scor.. O 16 Reputational Fraud Alerts Overall Score [contractor)

Il riepilogo dei rischi conterra rispettivamente il grafico radar dei punteggi delle categorie e I'albero
specifico per i beneficiari o i contraenti, a seconda del rapporto.

Si noti che, se non vi sono dettagli per i rischi relativi a beneficiari e contraenti, cliccando con il
pulsante destro del mouse su di essi verra visualizzata una finestra pop-up con il messaggio:
"Nessuna informazione disponibile sugli indicatori di rischio". Cio & dovuto al fatto che gli indicatori di
rischio calcolati a livello di beneficiario o contraente sono valori aggregati basati su progetti correlati.

100



|£:!

8.2 Rapporto stampabile

Il rapporto stampabile riepiloga tutte le informazioni relative a una determinata entita (progetto,
contratto o societa) in un formato stampabile. Per un rapporto stampabile di progetto I'utente puo
specificare il livello di dettaglio. Dopo aver selezionato "Rapporto stampabile" nel menu contestuale,
viene visualizzata la seguente finestra pop-up:

Print report configuration l = |5l ﬁ

Report details < Global project report> - @ @

Select the information you want to see on the project report

General project information
Imvolved companies and related persons
List of Cortracts
List of Expenses

Project overall scores

Rigk Indicator details
Individual scores per categony

Details of calculated risk indicators

Details of risk indicators with score greater equal 75 percent of their madmum
scone

Le impostazioni del "Rapporto globale di progetto" rappresentano la configurazione predefinita che

non puo essere modificata o rimossa e che viene utilizzata ogni volta che viene richiesto un rapporto
stampabile di progetto. Tuttavia l'utente ha la possibilita di creare, aggiornare e cancellare la sua
configurazione personalizzata. Si rimanda al capitolo 14.3 per maggiori dettagli in proposito.

Il rapporto stampabile viene generato dopo che la configurazione del rapporto stampabile € stata
confermata con il pulsante OK. Questa finestra di rapporto agisce come una finestra di anteprima
predefinita del documento. Da questa finestra I'utente puo stampare o esportare il risultato in diversi
formati di file.

Utilizzando il pulsante & sj passa dalla modalita presentazione alla modalita di visualizzazione pagina
e viceversa.

Utilizzando la casella combinata di zoom #* Y & possibile visualizzare piu pagine sullo schermo.
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QOO@ K <1 of5) M |M@S H-| 10% .

Project ID FOVC.01.03.01-00-06008 Member state (Fake country)

Project type = Managing Authority  Ministerie 2

Project Start date  2009-03-01 Operational 9999XA999XX001

ProjectEnddate  2010-08-31 programme

Project Status Closed

Project Cost 953,523 46 EUR

E.C.Fin. assistance 953523 46 EUR

Projectincome 63,455.00 EUR

Other contrib. 0.00 EUR

Roles Company / Person Overall score

Beneficiaries COMPANY 1 O=

Confraciors COMPANY 2 F]

Sub-contraciors. | COMPANY 3 O

ContraciD Caontract name ‘Contract amount

Contractl4 Contractld 41,762.26 EUR

Contractid Contractid 41,762.26 EUR

Contractis Contractls 66,038.92 EUR

Confract9 Contracts 126.497 14 EUR

Subcontract? Subcontrac - EUR

Subcontracs Subcontracs -EUR

Alerts
Overall score (Q-1) 27150
Qverall score (Q-2) 27150
Qverall score (Q-3) 2550

®
Lead time between publication and contract signaure 1010 .
Percentage disqualified tender offers vs recaived 3N0
MNumber of valid tenders 510
Contracted amounts via restricted procedures [ iotal project cost 5M0
Number of contract addenda compared fo secior average 1010 .

Financial comecion Mo

8.2.1.1 Stampa dei risultati

Il rapporto puo essere stampato utilizzando il pulsante di stampa (H ).

8.2.1.2 Esportazione dei risultati

Utilizzando l'icona dischetto ( ") I'utente pud effettuare un'esportazione in diversi formati.

Formati supportati:

File Acrobat (PDF)

Genera il rapporto in formato Adobe Acrobat.
: le@lnle@enl]| BB R |6 A]

FAKE Project O

"
i TANOS2 1S

S Vo007 003000

Eaam oGm0 e e
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Excel 97-2003

Rich Text Format

File TIFF

Archivio web

Documento XPS

Genera il rapporto come documento di Excel.

D d - ® =

a1 - %
RS D E F G RITKIUM W o Pt U S

FAKE Project

2
s roje

Project dent | TAWOP213 € Project
5

St date 10872007 aT000
7

Enddate 30092008 ECFn 3806300
8

ProjectCiosed 7m0
9
10
1 Fin

Value o benshcary |Additionnal deciared |Addtor

©

Homber o parsor F 0 0
)

Tumover o
1

Genera il rapporto in RTF (Rich Text Format), un formato che
consente la compatibilita con diversi elaboratori di testo.

]

FAKE Project

Pt TAMGPE

Pop | 8 | o

Genera il rapporto in formato TIFF multi-immagine (.tif).

(=] ProjectRepLightEN.tif - Windows Photo Viewer =% Ech

file v Print v E-mal Bym v QOpen v o

FAKE Project

Pagelofd 4 |(»

JORT- T (@‘y o O C | X

Genera il rapporto in formato HTML MIME, anche detto formato Web
Archive. Questo formato & compatibile con i browser web pil comuni.

Genera il rapporto in formato "Electronic Paper Format" (XPS) di
Microsoft, molto simile al formato PDF, ma progettato da Microsoft.
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9 Gestione del caso
La gestione del caso e progettata per assistere |'utente di Arachne nella gestione del corretto seguito
di progetti o contratti che richiedono una revisione supplementare.

9.1 Ruoli utente di gestione del caso

Nel modulo di gestione utenti € possibile definire i diritti di accesso per un utente nella gestione del
caso. In base al suo ruolo di gestione del caso, |'utente Arachne pud vedere, creare o modificare casi:

e Nessuno: |'utente puo vedere soltanto i casi creati per il progetto o il contratto collegati a un
PO al quale ha accesso;

e Guest: |'utente puo vedere casi, creare casi e aggiungere commenti a casi esistenti collegati
ai PO ai quali ha accesso.

Quando il guest & anche l'utente al quale e assegnato il caso, tale utente puo aggiungere ulteriori
informazioni e proporre una modifica dello stato del caso. Puo rifiutare un caso, ma non puo
riassegnarlo a un altro utente.

e Supervisore: questo utente dispone degli stessi privilegi dell'utente Guest e puo (ri)assegnare
i casi a utenti specifici e accettare o rifiutare le proposte di modifica dello stato del caso.

| ruoli vengono assegnati dagli amministratori locali al momento della creazione dell'account utente
e possono essere modificati utilizzando il modulo di amministrazione degli utenti.

Non esiste ALCUNA limitazione al numero di guest e supervisori su ciascun livello (SM, DG o PO).

La tabella riportata qui di seguito spiega il tipo di accesso alle funzioni di gestione dei casi che ha
ciascun ruolo utente.

Funzione Nessuno Guest (1) Guest (2) Supervisore

Assegna caso Si

Riassegna caso Si

Aggiungi Si
informazioni

Aggiungi commenti Si

Aggiungi Si

collegamenti

Modifica stato del Si
caso

Chiudi caso Si

Riapri caso Si

Visualizza caso Si

Annulla caso Si

Stampa rapporto Si

1) Guest e caso non assegnato all'utente.
2) Guest e caso assegnato all'utente.
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9.2 Isolamento dei dati di gestione del caso

L'isolamento dei dati di gestione del caso funziona in modo analogo all'isolamento dei dati interni: gli
utenti appartenenti a un determinato programma operativo avranno accesso e potranno apportare
modifiche soltanto ai casi afferenti a tale programma operativo. | casi relativi a un progetto o un
contratto devono essere sempre visibili a tutti gli utenti che hanno accesso ai dettagli del progetto.

9.3 Diagramma del ciclo di vita del caso

creation
Unassigned

N
A

cancel

assignment

refuse

3 reassignment

accept

Assigned

accept

N

cancel refuse

refuse

Reopen

proposal )
to close Decline or

(re-open)

Closing
proposal

approve to close

v

»reopen

reopen

9.4 Come accedere al modulo di gestione del caso

E possibile accedere al modulo di gestione del caso dal menu dell'applicazione, dal riquadro attivita o
dalla finestra iniziale.

1) Dal menu principale dell'applicazione Arachne -menu Gestione del caso:
File 7 Entities ) Relations [ Dashboards

History Parameters Windows
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2) Dal menu principale dell'applicazione Arachne -menu Finestre:

Windows

3) Dal riquadro attivita:

4) Dal pannello comprimibile "Casi aperti attuali" della finestra iniziale, icona freccia nera a

Mo @ e

Motifications
Welcome window
Basket

Legends

Task pane

Close all opened windows

Welcome window

Case management - Home page

File () Entites () Relations [ Dashbi

g’ Connect

R Your current profile
. Change your password
’ Disconnect

Case management
Case management
{1 Home page
Statistics

(no element)
(click on any element to see details)

destra:
% Wekcome window | Amount

Search

Member state Fake courtry) - 1370116,73 (

Managng Ashorty A &

s & s 2.259.724,00 €

A | Current open cases

CazelD Case name Assigned to Type Target Name
+ 71] check 9 :::1‘: c:o)e«m" mmqo { Navigates to case mamq«:x}?% page

70 check highest risk scores
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9.5 Schermata Nuovo caso

L'utente pud creare un nuovo caso in diversi modi:

e dal pannello di controllo Progetti o Contratti utilizzando I'opzione "Crea un nuovo caso" del

menu di scelta rapida;

Projects
{ Member state = (Fake country) and Project Status Within Open )
r -
- - [
B B8 2. |38 4 46
MName [generic) Case status = gfg E E-E EE -EE: E-E EE’
] = =
:g =5 | =5| £ ed | 38 | 26
FAKE-Project-268/10 Assigned 2500 zel 1800 - 500 20i6g o
FAKE-Project-012/08 - O o2e - - - - 2800 13
+ [E|FAKET ' 18 28 = 15 22
= ¥ Add to basket a0 220  -=BEEC 22/
FAKE-] 25 150 1600 - 3sig o
FAKE-] - - - -1 25ig o
FAKE- L'] Copy name to clipboard - = = - o
. ] Interad >elect this option to createanewcaseinthecasemanagementsystemi 0
FAKE- ] Printable report " _l @ @ -0 25 o
FAKE-| %,  Beneficiaries / Partners ) 25i@ D 16 22@ 50 18
FAKE-| M, Contracts o -0 -@ 0@ 70 2@ 14
FAKE-| %,  Involvements - - - zo@ o) 25ig 10
FAKE-| DJD E:(penses l::) —l:::l —D —D 15'::' 16; z
—— Risk evolution & -© -© -9 0 16@ ¢
—— Historical Risk Indicators ) - -© -0 e 1@ :
FAKE- - - -0 zoig o) Z5ig ]
S di i
e == Surrounding view - o @ 00 150 16@ 13

e dalla griglia "Evoluzione del punteggio di rischio del progetto" della finestra iniziale
utilizzando I'opzione "Crea un nuovo caso" del menu di scelta rapida;

A | Project risk score evolubon

Filterin | I N | ] 1 [
iy Project Name Projectrisk  Score  Oldscore  ProjectStatus  Project Cost
[¥] Increases - :
- test T13 - project 004 = [®) 240 22 Open 100, 000.00
7| Decreases test T13 - project 005 = 0 240 22 Open 100, 000.00
[Ovoatsco v) |BestRidzpoi-smsn A a 220 20 Closed 110, 000.00
test R14 - proj %o basket 2 O 25 Open 110, 000.00
O Last week tatRM-pfq’l @ 16 Open 110,000.00
* Last month testT13-projf 1 Copy : 1 Q 22 Open 100, 000.00
© Last data sourcing test 113 - proy Inter Select'lhis option to create aoncw case in tgc case management system b
test T1 - projer 17 Open 100, 000.00
) 126/04/2017 : i report =
oL test T2 - projer @  Printable F @ 13 Open 100, 000.00
- oroi o @ .000.
[ Reset ) [ Aoply | | test T8 - oroies %,  Beneficiaries / Partners 6 15 Oven 100.000.00
[ N J



e dalle griglie delle schede Progetti e Contratti della finestra iniziale "Piu rischiosi (progetti
aperti)", utilizzando I'opzione "Crea un nuovo caso" del menu di scelta rapida;

| .A__I Most Risky linked to open projects

|F‘mjeds | Beneficiares | Contracts ‘ Contractors

Project Mame Owerall score | Member state

FAKE-Project-25810 ()
FA}E_F L AN I.lﬁ\. T Pl e | umrj
EAKE-F % Add to basket untry)

T )

FAKE-F untry)

Ao

25 (Fake country)

[ Copy name to clipboard

3

Operational programme

F993XASIIK0M
999X A0
G009 AL
9999 ARG
S99IXASIICADM

O By o

Project Status

Cpen
Open
Cipen
Cpen
Cpen

] Intera[ Select this option to create a new case in the case management system F

[ ] Prom T

e dal rapporto interattivo relativo a un progetto o a un contratto, selezionando il collegamento

"Nuovo caso".

Case management

rY

Case status -

Case sub-status -

New case

Indipendentemente dal punto di partenza, viene visualizzata la seguente schermata di creazione di

un caso:

Create New Case

o Create New Case

_—

Case title

Case Type Project

Case status |Unassigned
Target Mame BACHMet tester

Description

% Add case

Cancel

Il Tipo di caso (Progetto o Contratto), lo Stato del caso (sempre "Non assegnato") e il Nome target
(nome del progetto o del contratto) vengono compilati automaticamente e non possono essere
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modificati. L'utente deve fornire un titolo per il nuovo caso (max. 100 caratteri), nonché una
descrizione (max. 3000 caratteri).

Per creare il caso, I'utente deve cliccare sul pulsante Aggiungi caso; per annullare puo utilizzare il
pulsante Annulla.

Una volta creato il caso:

e al caso sara assegnato un numero di caso;

una finestra pop-up informativa confermera che il caso e stato creato correttamente e
informera I'utente del numero del caso;

e la schermata "Crea un nuovo caso" verra chiusa;
I'applicazione tornera alla schermata dalla quale era stata lanciata la creazione del caso.

ad Create New Case = =

Create New Case

Case title BACNet tester
Case Type Project

Case status

Unassigned

LR Information

Mew case has been registered with id : 375. click OK to continue
Descript] "l

Cancel

9.6 Schermata Dettagli del caso

Questa schermata visualizza i dettagli di un caso, nonché I'evoluzione del rischio del progetto o del
contratto oggetto del caso e una griglia della cronologia che rappresenta tutte le azioni, tutti i
commenti e tutte le modifiche relativi al caso. Sono possibili diverse azioni a seconda dello stato del
caso, del ruolo dell'utente e della persona alla quale & assegnato il caso.
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State change

Case status changes from Created to Unassigned

Case Details
Case title check highest risk scores
Case Type Project Target ID FDVC.01.03.01-00-258/10 223972400€
Target Name FAKE-Project-258/10
Case status Assigned Creation Date  20/04/2017 15:09:54 [ Accept | Created by Person 1
Assigned to Person 2 Update Date 20/04/2017 15:12:32 | Refuse | Updated by Person 1
Description check highest risk scores for this project -
Risk evolution Overall Procurement Contract Mgt Eligibility Performance Concentration Reasonability Reput. & Fraud

swmsme 0 m O 6 - 0o - 0 . o

Current State I 25 ) 26 o 16 I - 1= 50 D] 20 o 39

Drag a column here to group by this column.

Date/Time User Action Details
+ 20/04/2017 1512 Person 1 Assign case Case assigned to Person 1

20/04/2017 15:12  Person 1 State change Case status changes from Unassigned to Assigned

20/04/2017 15:09  Person 1 Create case Mew case created

20/04/2017 15:09 ~ Person 1

Si pud accedere alla schermata Dettagli del caso tramite le seguenti opzioni:

e doppio clic su un caso in una delle finestre di gestione del caso;

e selezione di un progetto o un contratto con un caso nei pannelli di controllo corrispondenti,
clic con il pulsante destro del mouse per aprire il menu contestuale e selezione dell'opzione

"Visualizza caso".

% Add to basket
™ Display case

[d Copynameto clipboard

{1 Interactive report
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96.1 Pannello Dettagli del caso
Case Details
Case title check highest risk scores
Case Type Project Target ID FDVC.01.03.01-00-258/10 225572400 &
Target Name FAKE-Project-258/10
Case status Assigned Creation Date  20/04/2017 15:09:54 |T&pt‘ Created by Person 1
Assigned to Person 2 Update Date  20/04/2017 15:12:32 [ Refuse | Updated by Person 1
Description check highest risk scores for this project -
Risk evolution Crverall Procurement Contract Mgt Eligibility Performance Concentration Reasonability Reput. & Fraud
* |Initial State (1] 25 ] - ] - [ - [ - ] - ] s [ -
Current State e 25 e 26 (9] 16 e - 1= 50 o 20 1= o @ 39
Drag a column here to group by this column,
Date/Time User Action Details
+ 20/04/2017 15:12  Person 1 Assign case Case assigned to Person 1
20/04/2017 15:12  Person 1 State change Case status changes from Unassigned to Assigned
20/04/2017 15:09  Person 1 Create case MNew case created
20/04/2017 15:09 ~ Person 1 State change Case status changes from Created to Unassigned

o Gli attributi "Tipo di caso" "Data di creazione", "Creato da" e "ID destinazione" sono
determinati al momento della creazione del caso e non cambieranno mai.

e | valori per gli attributi "Nome target" e "Importo" vengono recuperati dal progetto o
contratto corrispondente (possono cambiare durante il ciclo di vita di un progetto o un
contratto).

e Gli attributi "Data di aggiornamento" e "Aggiornato da" contengono le informazioni
dell'utente che ha effettuato I'ultimo aggiornamento del caso. Quando il caso & stato
soltanto creato, questi attributi sono vuoti.

e L'attributo "Assegnato a" contiene il nome della persona alla quale & assegnato il caso
(informazioni pil recenti; la casella & vuota quando il caso ha uno stato "Non assegnato").

e Quando l'utente clicca sul pulsante "Dettagli" si apre una nuova schermata con il rapporto
interattivo del progetto/contratto per il quale & stato definito il caso.

o Nel pannello Dettagli del caso, oltre al pulsante "Dettagli", sono disponibili fino a 2 altri

pulsanti. Questi pulsanti possono avere valori diversi a seconda dello stato attuale del caso e
del ruolo dell'utente connesso. Solo quando l'utente ha il ruolo di supervisore o e
I'assegnatario del caso sono visibili 1 o 2 pulsanti. La tabella riportata qui di seguito spiega le
diverse possibilita (un riquadro grigio significa che il pulsante non é visibile):

AT EE e R R e
ato del caso Pulsantel  Pulsante2  Pulsantel Pulsante2
Non assegnato Assegna Annulla
Assegnato Accetta Respingi Riassegna Annulla
Aperto In chiusura Respingi Riassegna Annulla
Riaperto In chiusura Respingi Riassegna Annulla
In chiusura Riapri Accetta Rifiuta
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Chiuso Riapri Riapri

Annullato Riapri Riapri

(*) solo se l'utente & I'assegnatario piu recente del caso.

e Il riquadro di descrizione contiene la descrizione del caso. Questa casella di testo puo
essere aggiornata soltanto se I'utente ha un ruolo di supervisore o se ¢ I'assegnatario piu
recente del caso. In tutti gli altri casi questa casella di testo é disattivata. Altri utenti
possono aggiungere commenti tramite I'opzione "Aggiungi commento". Quando la
descrizione del caso viene aggiornata, accanto alla casella di testo vengono visualizzati 2
pulsanti supplementari: "Salva" e "Annulla". Cliccare su "Salva" per registrare la modifica
della descrizione e su "Annulla" per annullare I'azione di aggiornamento.

9.6.2 Pannello Evoluzione del rischio

e Questo pannello visualizza i valori dei diversi punteggi di rischio globali al momento della
creazione del caso (prima riga) e i valori attuali (seconda riga)

Risk evolution Overall Procurement Contract Mgt Elegibility Performance Concentration Reasonability Reput. & Fraud
* |Initial State ) 29 @ 0 ) 30 ) - ) - [=1 45 [ - [ 41
Current State ) 30 [~ 0 ) 30 ) - ) - (= 45 ) - (= 45

9.6.3 Pannello della griglia della cronologia

e Questa griglia mostra la cronologia completa di:

o tutte le azioni effettuate in relazione al caso;
o tuttii commenti;
o le modifiche alla descrizione del caso.

e Per impostazione predefinita la griglia viene ordinata in base alla data e all'ora (ordine
discendente: azione piu recente in alto).

e Per ogniriga vengono visualizzate massimo 3 linee. Se |'utente desidera visualizzare il
contenuto completo del record di registrazione deve fare doppio clic sulla riga (oppure
utilizzare i tooltip).

e Cliccando sulle intestazioni di colonna della grigia si ordinano le colonne (in ordine
ascendente e discendente); il secondo elemento di ordinamento & sempre la data/l'ora.

Drag a column here to group by this column.
Date/Time User Action Details
+ 20/04/2017 1512 Person 1 Assign case Case assigned to Person 1
20/04/2017 15112 Person 1 State change Case status changes from Unassigned to Assigned
20/04/2017 1509 Person 1 Create case Mew case created
20/04/2017 1509 ~ Person 1 State change Case status changes from Created to Unassigned

9.6.4 Azioni dipendenti dallo stato

A seconda dello stato del caso, del ruolo dell'utente e della persona alla quale & assegnato il caso,
|'utente puo svolgere le azioni: Assegna, Annulla, Accetta, Respingi, Riassegna, Chiudi, Riapri e Rifiuta
il caso.
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9.6.4.1 Assegnare un caso

Quando lo stato del caso € "Non assegnato" e l'utente e Supervisore del PO corrispondente, l'utente
puo assegnare il caso. Quando l'utente clicca sul pulsante "Assegna" viene visualizzata una finestra
pop-up con l'elenco di tutti gli utenti con ruolo guest o supervisore per il PO in questione. Tale
elenco & ordinato per Cognome/Nome. L'utente seleziona la persona alla quale vuole assegnare il
caso e clicca sul pulsante "OK". Cliccando sul pulsante "Annulla" puo annullare I'operazione.

Case Details
Case ttle Crece Cortract maragement
Caso Type Corteact Target 1D Cortractd? Deatals >»> Aot 137.116.73¢
Target Name Cortract37
Caso status Unassgned Croation Date  200420171511.17 Crosted by Person 1
Assigned to Update Date 2604201709252 Carcel Updated by Person 1
Description Check contract management 1or this contract
Usor Assigrement
Risk evolution Over. Users peravon Reasonadility Reput. & Frawa
® [intial State 2 Orag a column here 10 growp by ths column
.(.re« State A First Name Last Name Role g 9
* 892 892 GUEST
Super Visor SUPERVISOR
Date/Time User s -
® 126/042017 0925 Person
26082017 0923 person| [ Concel oK
26042017 0924 Person e a1 g S L T T SRR A S
26/042017 0924 Person 1 State crange Case status changes fom Assigned to Open
200042017 1543 Person 1 AssQn case Case 3559ned 10 Person §
20042017 31543 Persen 1 State crange Cate status cranges rom Urassigned o Assigned
el SYONG0L) 1301 dmem Chate cuse New Chse Crestet =
‘& Ada comment Add Link et e

9.6.4.2 Riassegnare un caso

Quando lo stato del caso & "Assegnato", "Aperto" o "Riaperto" e l'utente & Supervisore del PO
corrispondente, l'utente pud riassegnare il caso. Quando l'utente clicca sul pulsante "Riassegna"
viene visualizzata una finestra pop-up con I'elenco di tutti gli utenti con ruolo guest o supervisore per
il PO in questione. Tale elenco & ordinato per Cognome/Nome. L'utente seleziona la persona alla
quale vuole riassegnare il caso e clicca sul pulsante "OK". Cliccando sul pulsante "Annulla" puod
annullare I'operazione.
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Case status Assigned Creastion Date  20/04/2017 15:11:17 | Cancel |
Assigned to CB@2CB@2 Update Date  26/04/2017 09:47:49 | reassion |
Description check contract management for this contract /
ot User Re-dssignment _ [r—— &I
Uzer Re-Assignment
Users

Drag a column here to group by this column.

First Name Last Mame Role
+ |CB@2 CB@2 GUEST
Wim Smets SUPERVISCR
Saranya Subramanian GUEST

9.6.43 Accettare un caso

Quando lo stato del caso € "Assegnato" e |'utente & I'assegnatario pil recente del caso, l'utente puod
accettare il caso. Quando l'utente clicca sul pulsante "Accetta" lo stato del caso cambia da
"Assegnato" a "Aperto" (se il caso non & mai stato chiuso) o "Riaperto" (se il caso e stato chiuso in
precedenza).

9.6.44 Respingere un caso

Quando lo stato del caso e "Assegnato”, "Aperto" o "Riaperto” e I'utente & |'assegnatario piu recente
del caso, l'utente pud respingere il caso. Quando l'utente clicca sul pulsante "Respingi" viene
visualizzata una finestra pop-up nella quale I'utente deve inserire un commento con la motivazione
per la quale respinge il caso. L'utente puo confermare il rifiuto del caso tramite il pulsante "OK"
oppure puo annullare la sua azione con il pulsante "Annulla". Quando il rifiuto & confermato, lo stato
del caso cambia in "Non assegnato".

9.6.4.5 Chiudere un caso

Quando lo stato del caso e "Aperto" o "Riaperto" e l'utente & |'assegnatario piu recente del caso,
|'utente puo proporre la chiusura del caso. Quando I'utente clicca sul pulsante "In chiusura", appare
una finestra pop-up nella quale l'utente deve indicare se desidera contrassegnare il caso come
inserito in lista bianca o inserito in lista nera, motivare la sua proposta di chiusura del caso e
specificare perché il caso e inserito in lista bianca o in lista nera. L'utente puo confermare la proposta
di chiusura del caso tramite il pulsante "OK" oppure pud annullare la sua azione con il pulsante
"Annulla". Quando la proposta viene confermata, lo stato del caso cambia in "In chiusura".
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=) Case Details = B
Case Details
Case title BACNet tester
Case Type Project Target ID  [3.1.0702.08-0047 Amount 24596100 &
Target Name BACNet tester
Case status Open . - i - = Supervisor Root
L Case Closing Proposal n
Assigned to Supervisor Root Supervisor Root
. Closing proposal reason
Description BACNet tester
Reason
Risk evolution Owverall Reasonability Reput. & Fraud
+ | Initial State =1 50 8] = @ 50
Current State =] 50 @ - @ 50
Closing proposal mode
(0 Whitelisted () Blacklisted
a
Date/Time User oK
+ | 23/05/2016 1025 Supervisar R
23/05/2016 1025 Supervisor Root State change Case status changes from Assigned to Open
23/05/2016 10:25 Supervisor Root Assign case Case reassigned to Supervisor Root
23/05/2016 10:25 Supervisor Root State change Case status changes from Assigned to Assigned
23/05/2016 10:20 Supervisor Root Assign case Case assigned to Cai Michael
23/05/2016 10:20 Supervisor Root State change Case status changes from Unassigned to Assigned
23/05/2016 10:01 Supervisor Root Create case Mew case created -
(% Add comment| Add Link Report Close

9.6.46 Accettare la proposta di chiusura di un caso

Quando lo stato del caso & "In chiusura" e I'utente & Supervisore del PO corrispondente, l'utente puo
accettare la chiusura del caso. Quando I'utente clicca sul pulsante "Accetta", lo stato del caso cambia
da "In chiusura" a "Chiuso". L'icona della bandiera del caso verra visualizzata sul pannello di controllo
del progetto/contratto:

> . .. T
! quando il caso e inserito in lista nera;

P quando il caso e inserito in lista bianca.

9.6.4.7 Riaprire un caso

Quando lo stato del caso e "In chiusura”, "Chiuso" o "Annullato" e l'utente e I'assegnatario piu
recente del caso o quando lo stato del caso e "Chiuso" o "Annullato" e l'utente e Supervisore del PO
corrispondente, l'utente puo riaprire il caso. Quando l'utente clicca sul pulsante "Riapri", viene
visualizzata una finestra pop-up nella quale l'utente deve inserire la motivazione per la quale intende
riaprire il caso. L'utente puod confermare tramite il pulsante "OK" oppure pud annullare la sua azione
con il pulsante "Annulla". Quando l'azione viene confermata, lo stato del caso cambia in 'Riaperto’.

9.6.4.8 Annullare un caso

Quando lo stato del caso € "Non assegnato", "Assegnato", "Aperto" o "Riaperto" e l'utente &
Supervisore del PO corrispondente, |'utente puo annullare il caso. Quando l'utente clicca sul pulsante
"Annulla", viene visualizzata una finestra pop-up nella quale l'utente deve inserire la motivazione per
la quale intende annullare il caso. L'utente pud confermare tramite il pulsante "OK" oppure puo
annullare la sua azione con il pulsante "Annulla". Quando I'azione viene confermata, lo stato del caso

cambia in "Annullato".
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9.6.49 Rifiutare la proposta di chiusura del caso

Quando lo stato del caso & "In chiusura" e I'utente & Supervisore del PO corrispondente, I'utente pud
rifiutare la chiusura del caso. Quando l'utente clicca sul pulsante "Rifiuta", viene visualizzata una
finestra pop-up nella quale 'utente deve inserire la motivazione per la quale rifiuta la proposta di
chiusura. L'utente puo confermare tramite il pulsante "OK" oppure pud annullare la sua azione con il
pulsante "Annulla". Se l'azione viene confermata lo stato del caso cambia da "In chiusura" ad
"Aperto" (se il caso non & mai stato chiuso) o a "Riaperto" (se il caso € stato chiuso in precedenza).

9.6.5 Azioni indipendenti dallo stato

Indipendentemente dallo stato del caso, nella parte inferiore della schermata Dettagli del caso sono
presenti alcuni pulsanti di azione per tutti gli utenti che dispongono dei diritti per eseguire I'azione
corrispondente: "Aggiungi commento", "Aggiungi collegamento" e "Rapporto".

9.6.5.1 Aggiungi commento

Quando l'utente dispone dei diritti per aggiungere commenti, il pulsante "Aggiungi commento"
risulta disponibile. Quando I'utente clicca sul pulsante "Aggiungi commento" viene visualizzata una
finestra pop-up nella quale puo inserire i suoi commenti (max. 3 000 caratteri). L'utente puo
confermare tramite il pulsante "OK" oppure pud annullare la sua azione con il pulsante "Annulla".

g Comment

Erter a comment

Cancel 0K

9.6.5.2 Aggiungi collegamento

Quando l'utente e Supervisore per il PO corrispondente o e 'assegnatario attuale del caso, il pulsante
"Aggiungi collegamento" risulta disponibile. Quando I'utente clicca sul pulsante "Aggiungi
collegamento", viene visualizzata una finestra pop-up nella quale puo inserire un collegamento e,
facoltativamente, del testo supplementare (descrizione del collegamento, max. 3 000 caratteri).
L'utente puo confermare tramite il pulsante "OK" oppure puo annullare la sua azione con il pulsante
"Annulla".
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s Add Case Link

Add Link

Link

Link description

Browse Cancel

9.6.5.3 Rapporto

Quando l'utente clicca sul pulsante "Rapporto"”, viene visualizzata una finestra pop-up nella quale
puo selezionare il livello di dettaglio del rapporto del caso. La struttura predefinita e il "Rapporto
globale del caso", che non pud essere modificata o rimossa. Il Rapporto globale del caso stampera le
informazioni generali del caso completate con i dettagli selezionati dall'utente. Durante la stessa
sessione utente, ogni volta che l'utente apre questa finestra pop-up dettagliata, per impostazione
predefinita verranno utilizzate le ultime preferenze selezionate. L'utente puo anche salvare le sue
preferenze per riutilizzarle nelle sessioni successive (dopo la disconnessione).

L'utente puo aggiungere la descrizione del caso, tutte le modifiche relative allo stato, tutti i
commenti, tutti i collegamenti e le modifiche della descrizione.

Print case report B

Report details m1 - @ E @
Select the information you want to see on the report
General case information
Case description
Case history

All status related changes

All comments

Alllinks

Description changes

Quando l'utente clicca su "Genera rapporto" viene visualizzato un rapporto stampabile. L'utente pud
decidere di stampare il rapporto o di salvarlo sul proprio PC. Esempio di "Rapporto globale del caso":
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A
-

Case D 7
CazaTyp2 Comract
Targatio Comracta?
TargetNama Comyracts7
Casastans Aszignad

Cragon da 20042017 15:11:17
Update Dat 265042017 09:47:49
Descripton

FC

Oparatonal programma  9333XAZ93XCK001

Assignd 1o
Cramedty
Upsaeany

Chack Conract managaman for fis Conract

13711673

Cog@acsg:

Csgzcsge
Co@2c5@2

g 2s Fom Reopen 1 Unassignad

Bmax
Casa siais cnang2e fom Ciosad 1o Racpn
Casa ciosad and acoapad 35 whiaisieg
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9.7 Schermata della Home page gestione del caso

La Home page gestione del caso € una schermata che contiene le informazioni pill importanti

riguardanti i casi attuali per i quali l'utente dispone dell'autorizzazione.

Da questa schermata |'utente puo passare direttamente alla schermata di dettaglio di un caso

specifico selezionato.

~ | My Outstanding cases

Drag a column here to group by this column, M Contract e
CaseID Case name Type Target Name Case status Status date Amount Assignment date | B PrDj;(t
* check contract management Contract Contract37 ASSIGNED 26/04/2017 13711673 € 26/04/2017 3
70 check highest risk scores Project FAKE-Project-25 ASSIGNED 20/04/2017 225972400 € 20/04/2017 Z I
63 test Project FAKE-Project-2 ASSIGNED 26/04/2017 68271200 € 26/04/2017 :
0
31 test2 Project FAKE-Project-31 OPEN 07/03/2017 488.235,00 € 6/04/2017 Assgned  Op-Res  Clesing
~ ) Unassigned cases
Drag a column here to group by this column, a |Unassigned<ases
. ® (Contract
CaseID Case name Type Target Name Creation date Mew / Reopen Amount
u Project
> [ Project  Project 25 25/04/2017 New 1376625100 €H )
68 Test case contract 001 Contract Contract37 31/03/2017 New 917190 €
67 Test case 002 Project FAKE-Project-25 31/03/2017 New 488.235,00 € '
64 New case Project FAKE-Project-2 07/03/2017 New 103537082 €
il Bl ACCUTL TR EERISES 08402200 lici, ASESIS000ET
~) Search cases o
Member state (A b Action - Filter records Outstanding cases -
Managing Authority (a1 v From To CaseID
Operational programme | (A1l) ~ | Casestatus Case name
Type Unassigned Closing
[&] Contract [ Project Assigned [7] Closed & Whitelisted Created by h
Open D Closed & Blacklisted Assigned to T
e | ‘ Apply ‘ Reopen [] Cancelled Updated by -
Case ID|Case name Type Target Name Case 59 W/B | Overall score Assigned to Amount Update da... Creationd...  Operational Progr...
* Test case 1 Project Project 25 UNASSIG... (=] 49 1376625100 € 25/04/2017 25/04/2017
72 Test New case Project FAKE-Project-10 ASSIGNED =] 50 480835000 € 25/04/2017 25/04/2017 9999XAGI9XX001
71 check contract management Contract Contract37 ASSIGNED o 21 13711673 € 26/04/2017 20/04/2017 9999XAZ99XX001
70 check highest risk scores Project FAKE-Project-258/10 ASSIGNED O 25 225972400 € 20/04/2017 20/04/2017 9999XASIOKX001
68 Test case contract 001 Contract FAKE-Contract3 UNASSIG... L) 20 9.17190 € 31/03/2017 31/03/2017 9999XAT9IIXX001
a 1 b | P Pagel of 2
Si pud accedere alla schermata Home page gestione del caso tramite le seguenti opzioni:
. . . .
e |'opzione di menu Gestione del caso (Home page)
© Case management
| Home page
0§ Statistics
e il collegamento Home page del riquadro attivita Gestione del caso
Case management
F-25 Case managemert
] Home page
[ N N )
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La schermata contiene i seguenti blocchi ed elementi.

9.7.1 Pannello Casi utente in sospeso

Il pannello comprimibile "Casi utente in sospeso” contiene I'elenco dei casi che corrispondono alle
seguenti condizioni:

e |o stato del caso & "Assegnato", "Aperto", "Riaperto"” o "In chiusura";

e |'utente e |'attuale assegnatario del caso.

Nella griglia sono visualizzate le seguenti colonne:

e ID del caso: identificatore univoco del caso

e Nome del caso: nome del caso

e Tipo: Tipo di caso (Progetto o Contratto)

e Nome target: descrizione del caso (pud cambiare quando vengono forniti dati nuovi ad
Arachne)

e Stato del caso: stato del caso

e Data stato: data nella quale lo Stato attuale é stato modificato
e Importo: I'importo del progetto o del contratto legato al caso (pud cambiare quando
vengono forniti dati nuovi ad Arachne)

e Data di assegnazione: data nella quale il caso & stato assegnato all'utente (ultima data se
esistono pil assegnazioni)

Per impostazione predefinita la griglia viene ordinata in base all'ID del caso (discendente, pil recente
in alto). Cliccando su ciascuna colonna si riordina la griglia in modalita discendente/ascendente
secondo la colonna interessata (il secondo elemento di ordinamento & sempre I'ID del caso). |l
pannello "Casi utente in sospeso"” contiene 2 parti:

| My Outstanding cases

Drag a column here to group by this column. o B Contract e
CaseID Case name Type Target Name Case status Status date Amount Assignment date| M Project

* 71| check contract management Contract Contract37 ASSIGNED 26/04/2017 13711673 € 26/04/2017

70 check highest risk scores Project FAKE-Project-25 ASSIGNED 20/04/2017 225972400 € 20/04/2017

63 test Project FAKE-Project-2 ASSIGNED 26/04/2017 682.712,00 € 26/04/2017

© oo

31 test2 Project FAKE-Project-31 OPEN 07/03/2017 48823500 € 6/04/2017 Awignad  Op-Res.  Oosng

e riepilogo dei casi assegnati all'utente (punto 1 nell'immagine);
e alcune statistiche su questi casi assegnati, rappresentati in un grafico a barre in pila e classificati
secondo le categorie "Assegnati", "Aperti/Riaperti" e "In chiusura" (punto 2 nell'immagine).

9.7.2 Pannello Casi non assegnati

Il pannello comprimibile "Casi non assegnati" contiene una panoramica dei casi che vengono creati o
riaperti e non sono ancora assegnati. Lo stato del caso € quindi "Non assegnato" (punto 3
dell'immagine):
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| Unassigned cases
Drag a column here to group by this column. a |Unassigned cases
== Case name Type Target Name Creation date New / Reopen Amount B & Contract o
» 73| Test case 1 Project  Project 25 25/04/2017 New 13.755251M€H ® Project
68 Test case contract 001 Contract  Contract37 31/03/2017 MNew 9.17130€
67 Test case 002 Project FAKE-Project-25 31/03/2017 New 48823500 € '
64 New case Project FAKE-Project-2 07/03/2017 New 103537082 €
A Baier CCUEL ELTREbEIcE Aaoony Lo Asislsione -

Nella griglia sono visualizzate le seguenti colonne:

e ID del caso: identificatore univoco del caso

e Nome del caso: nome del caso

e Tipo: Tipo di caso (Progetto o Contratto)

e Nome target: descrizione del caso (pud cambiare quando vengono forniti dati nuovi ad
Arachne)

e Creato da: nome dell'utente che ha creato o riaperto il caso
e Data dicreazione: data nella quale il caso e stato creato o riaperto
e Nuovo/Riaperto: attributo indicante se il caso & un caso nuovo o un caso riaperto

e Importo I'importo del progetto o contratto legato al caso (pud cambiare)

Per impostazione predefinita la griglia viene ordinata in base all'ID del caso (ascendente, meno
recente in alto). Cliccando sulle intestazioni di ciascuna colonna si riordina la griglia in modalita
discendente/ascendente secondo la colonna interessata (il secondo elemento di ordinamento &
sempre I'ID del caso).

Il pannello "Casi non assegnati" include anche alcune statistiche su questi casi non assegnati in un
grafico a torta che contiene il numero di casi non assegnati classificati per Progetto e Contratto
(punto 4 nell'immagine riportata qui sopra).

Se l'utente non ha nessun caso assegnato, questo blocco contiene il messaggio: "Attualmente non &
stato definito nessun caso non assegnato per questo profilo utente".

9.7.3 Pannello Cerca casi

Il pannello comprimibile "Cerca casi" consente all'utente di eseguire ricerche su tutti i casi per i quali
dispone di autorizzazione (punto 5 dell'immagine):

~ | Search cases o

Member state (Al = Action - Filter records Outstanding cases b4 @
Managing Autharity i | From Ta CaseID
Operational programme | (All) ~ Case status Case name
] Unassigned Closing
[2] Contract Project Assigned [] Closed & Whitelisted Created by =
Open D Closed & Blacklisted Assigned to T
Recet | ‘ Apply ‘ Reopen [] Cancelled Updated by -
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9.7.3.1 Opzioni di filtro

Nel pannello Cerca casi sono disponibili i criteri di selezione, le opzioni e i pulsanti riportati qui di
seguito.

e Stato membro
Contiene I'elenco di tutti gli Stati membri per i quali I'utente dispone di diritti. Se I'utente ha
accesso soltanto a uno Stato membro, quest'ultimo viene selezionato per impostazione
predefinita e non puo essere modificato. Se I'utente ha accesso ai dati di piu di uno Stato
membro, viene selezionato il valore "<tutti>" e I'elenco di selezione viene abilitato.

e Autorita di gestione
Contiene I'elenco di tutte le autorita di gestione per le quali I'utente dispone di diritti. Se e
selezionato uno Stato membro, questo elenco di selezione contiene soltanto le autorita di
gestione per quel dato Stato membro. Se nell'elenco & disponibile soltanto un elemento, tale
autorita di gestione viene selezionata per impostazione predefinita e non puo essere modificata.
Se l'utente ha accesso ai dati di piu di una autorita di gestione, viene selezionato il valore
"<tutti>" e I'elenco di selezione viene abilitato.

e Programma operativo
Contiene I'elenco di tutti i programmi operativi per i quali I'utente dispone di diritti. Se e
selezionato uno Stato membro/un'autorita di gestione, questo elenco di selezione contiene
soltanto i programmi operativi per tale Stato membro/autorita di gestione. Se nell'elenco &
disponibile soltanto un elemento, tale programma operativo viene selezionato per impostazione
predefinita e non puo essere modificato. Se I'utente ha accesso ai dati di piu di un programma
operativo, viene selezionato il valore "<tutti>" e I'elenco di selezione viene abilitato.

e Tipo
Questo criterio di ricerca puo essere utilizzato per cercare casi collegati a progetti o a contratti
oppure a entrambi. Deve essere selezionato almeno un valore.

Project

e Azione
Questo criterio di ricerca puo essere utilizzato per cercare azioni specifiche effettuate in
relazione ai casi. E possibile selezionare una sola opzione alla volta. Se I'attributo di azione &
vuoto, questo criterio non verra preso in considerazione (ricerca di qualsiasi azione registrata per
il caso). L'elenco di selezione contiene i seguenti valori di azione:

Caso aggiornato

Stato modificato

Caso creato

Caso assegnhato

Caso respinto

Chiusura casi proposti

O O O O O O

Caso inserito in lista bianca
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|£:!

o Casoinserito in lista nera
o Casoriaperto
o Caso annullato
o Descrizione del caso modificata
o Commento aggiunto
o Collegamento aggiunto
Ecti::un I -
From il
= - Case updated i |
aljes .us Status changed
E na.ssngne Case created
W] Assigned ]
Case assigned
M| Open C fused
-
7| Reopen A5 re .S_E.
Da/a

Consente la ricerca di azioni relative ai casi che hanno avuto luogo in un determinato periodo di
tempo. La data diinizio e/o la data di fine possono essere compilate o selezionate soltanto
guando ¢ selezionata un'azione. La data di inizio deve essere precedente o uguale alla data di
fine. Se la data di inizio non viene compilata, come criterio di selezione viene utilizzata la data
meno recente possibile. Se la data di fine non viene compilata, come criterio di selezione viene
utilizzata la data pil recente possibile.

Action (Case updated *

From 16/05/2016 = | To 23/05/2016 W

Stato
Consente di ricercare i casi che si trovano in uno stato specifico. Deve essere selezionato almeno
uno stato, ma & possibile selezionarne anche piu di uno.

Case status

A Clnginn
Assigned Select an case status option/s in order to refine your search

Open [ ] Closed & Blacklisted
Reopen [ ] Cancelled

ID del caso

Consente una ricerca tra i casi digitando I'ID o una parte dell'ID del caso o dei casi. E possibile
filtrare utilizzando caratteri jolly: "*" 0 "%" o una combinazione di entrambi. Sono consentite
solamente cifre in combinazione con caratteri jolly.

12* seleziona tutti i casi nei quali I'ID del caso inizia con "12"

*12% seleziona tutti i casi nei quali I'ID del caso ha "12" nell'identificatore

*12 seleziona tutti i casi nei quali I'ID del caso finisce con "12"

12*5 seleziona tutti i casi nei quali I'ID del caso inizia con "12" e termina con "5"
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e Nome del caso
Consente una ricerca tra i casi digitando il nome o una parte del nome del caso. E possibile
filtrare utilizzando caratteri jolly: "*" 0 "%" o0 una combinazione di entrambi.

prova* seleziona tutti i casi nei quali il nome del caso inizia con la parola "prova"

*prova*  seleziona tutti i casi nei quali il nome del caso contiene la parola "prova"

*prova seleziona tutti i casi nei quali il nome del caso termina con la parola "prova"
prova*questo seleziona tutti i casi nei quali il nome inizia con la parola "prova" e termina

con la parola "questo"

e Creato da/Assegnato a/Aggiornato da
Ricerca i casi che sono stati creati da, assegnati a o aggiornati da un utente specifico. L'elenco di
selezione contiene tutti gli utenti che hanno creato, hanno ricevuto I'assegnazione di o che
hanno aggiornato un caso per lo Stato membro/I'autorita di gestione/il programma operativo
selezionati. E possibile selezionare un solo valore alla volta.

Created by ~
Assigned to -
Person 1
Updated by
Person 2
Person 3
Person 4
Person 5 -

e Pulsante Applica
Applica tutte le opzioni del filtro e visualizza i risultati nella griglia.

e Pulsante Reset
Resetta il pannello Cerca casi riportandolo alle impostazioni predefinite: valori SM, AG, PO per
|'utente collegato e filtro "Casi in sospeso" selezionato. Applica questo filtro predefinito e
aggiorna la griglia dei risultati.

Reset Apply

| Click to reset to the default filter values

9.7.3.2 Filtri personali
Il pannello Cerca casi contiene un riquadro "Record filtro" che consente di applicare il filtro
predefinito o di creare, aggiornare o cancellare filtri personalizzati.

Il filtro "Casi in sospeso" € un filtro predefinito che non puo essere modificato o rimosso e che viene
utilizzato ogni volta che viene aperta la finestra della home page gestione del caso. Quando viene
utilizzato questo filtro, ovviamente si prendono in considerazione i criteri di selezione SM, AG e PO. Il
filtro "Casi in sospeso" offre le seguenti selezioni:

e Tipo: Progetto e Contratto selezionati

e Azione: vuoto

e Data diinizio e di fine periodo: vuote
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e Stato: Non assegnato, Assegnato, Aperto, Riaperto, In chiusura selezionato, Annullato non
selezionato, Chiuso e incluso in lista bianca/nera non selezionato
e |D del caso, Nome del caso, Creato da, Assegnato a: vuoti

L'utente ha la possibilita di creare, aggiornare, cancellare e selezionare filtri personalizzati. Si rimanda
al capitolo 14.3 per maggiori dettagli in proposito.

9.7.3.3 Griglia dei risultati
La griglia dei risultati del pannello Cerca casi visualizza i casi che soddisfano i criteri di ricerca

utilizzati.
Case ID | Case name Type Target Name Case SQWFB Cverall scare Assigned to Amaunt Update da... Creationd.. Operational Progr..
* 73| Testcase 1 Project  Project 25 UNASSIG... (=) 49 13.766.251,00 € 25/04/2017 25/04/2017
72 Test New case Project FAKE-Project-10 ASSIGNED @ 50 4.808.350,00 € 25/04/2017 25/04/2017 9939XAGIINK001
71 check contract management Contract  Contract37 ASSIGNED o 21 137.11673 € 26/04/2017 20/04/2017 9999XAIIINX001
70 check highest risk scores Project  FAKE-Project-258/10 ASSIGNED O 25 225972400 € 20/04/2017 20/04/2017 9999XA999XX001
68 Test case contract 001 Contract FAKE-Contract3 UNASSIG... o 20 9.17190€ 31/03/2017 31/03/2017 9999XAS9IXKX001

Nella griglia dei risultati vengono visualizzate le seguenti colonne:

e |D del caso: identificatore univoco del caso

e Nome del caso: nome del caso

e Tipo: tipo di caso (Progetto o Contratto)

e Nome target: descrizione del caso (pud cambiare quando vengono forniti dati nuovi ad Arachne)

e Stato del caso: stato attuale del caso

e B/N: bandiera che indica se il caso ha uno stato di chiusura che & stato inserito in lista bianca o
nera:

»> . .. L
I quando il caso e inserito in lista nera;

[" guando il caso & inserito in lista bianca.

e Punteggio complessivo: il punteggio complessivo attuale del caso

e Assegnato a: nome della persona alla quale sono assegnati i casi (nome pil recente, vuoto
guando lo stato del caso € Non assegnato)

e Importo: I'importo del progetto o del contratto legato al caso (pud cambiare quando vengono
forniti dati nuovi ad Arachne)

e Data di aggiornamento: data dell'aggiornamento pil recente del caso

e Data di creazione: data nella quale il caso e stato creato o riaperto

e Creato da: nome dell'utente che ha creato o riaperto il caso

e Programma operativo: nome del programma operativo al quale appartiene il caso

Per impostazione predefinita la griglia viene ordinata in base all'ID del caso (discendente, piu recente

in alto). Cliccando su una colonna si riordina la griglia in modalita discendente/ascendente secondo la

colonna interessata (il secondo elemento di ordinamento e sempre I'ID del caso). Sotto alla griglia

viene visualizzato il numero di casi trovati:

U ED C::; bl e ket of3
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La griglia mostra anche il numero di pagine dei risultati di ricerca o la pagina corrente se |'utente
naviga utilizzando le frecce di navigazione tra le pagine. In alternativa, per utilizzare le frecce per
navigare a una pagina specifica, I'utente puo digitare il numero di pagina da visualizzare e quindi
passare alla pagina digitata premendo il tasto "TAB" o "INVIO". La casella di testo contenente il
numero di pagina accetta soltanto numeri che rientrano nell'intervallo valido:

r 12 ‘P‘age 1 of 3,

9.8 Pagina Statistiche di gestione del caso

La pagina Statistiche di gestione del caso € la schermata contiene le statistiche pil importanti
concernenti i casi per i quali I'utente dispone dell'autorizzazione. Si puo accedere a questa pagina
tramite le seguenti opzioni:

e il menu principale di Gestione del caso (Statistiche):

™ Home page

e il riquadro attivita Gestione del caso (collegamento alla schermata delle statistiche):

=25 Case management
'] Home page

La schermata contiene i seguenti blocchi ed elementi:
1. Cerca casi

Cerca totali e statistiche

Statistiche sul tempo medio

Grafico dell'evoluzione dei casi

Primi 10 casi in sospeso piu vecchi

Riepilogo dei casi in sospeso per utente

Statistiche sul numero di casi (tipo progetto)

O N U A WwWN

Statistiche sul numero di casi (tipo contratto)
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'E

~ | Search cases

Type
Member state (A - From 270402016~ To 27042017 -

[ contract [&] Project
Managing Authority 2] v
Operational programme  (All} - ‘ = o [ eey
Evolution of the cases (@ Month ) Year Average
| = Mew cases o
o] 4 ] eopened e
i_ Closed cases
& | Revised
5 Black-listed

4
2

4 Cancelled
34
Average time needed to
24
1 I Assign s case
0 : : : : . N . A : : :

Accept/Refuse a case

Casestatus| Apr2016 | May2016 | Jun2016 | Jul2016 | Aug 2016 Sep 2016 | Oct2016 = Nov2016 | Dec2016 | Jan2017 | Feb2017 | Mar2017 | Apr2017

e | | ] ] 4 ] 1 ] ] ] | | prapose cosg of e
o 0 o o Ll 0 o o 0 o o 1

Reopen o

4

B I I I 1 I
L I =1 I S I 1 IR [

Accept closing of a case

Closed o H o o o 0 o o H o o 2 1
Cancelled o i L o Ll 0 o o i L o 1 i Average lifecycle time of 3 case 793
) Top 10 cldest outstanding cases
o Drag a column here to group by this column.
CaseID | Case name Type Target Name Case status | Overall score Assigned to Amourt Updatedate | Creationdate  Created by =l
> 51| investigate financial capacity beneficiary Project  Project 25 ASSIGNED 6 Person 1 7123781€  09/03/2017 18/10/2016  Person 1 L
55 CCase 16-11-16-24 Contract  Contract37 REOPEN O 34 Person2 154557219€  09/03/2017 16/11/2016  Person2
56 Case 16-11-16-26 Project FAKE-Project-25 OPEN (9] 33 Person3 1.290.647,00 € 09/03,/2017 16/11/2016 Person 3 ]
57 Case 16-11-16-26 Project FAKE-Project-2 ASSIGNED () 31 Person2 10.633.758,55 € 16/11/2016 16/11/2016 Person 4
63 test Project ACCUEIL ENTREPRISES ASSIGNED @ 50 Person3 68271200 € 26/04/2017 27/02/2017 Person 5

a) Users having most outstanding cases

Project a Drag a column here to group by this column. Contract

User Total Project Contract Assigned Open/Reopen | Closing “| ® Assigned

® Open/Reopen 7
" " 3 | Person 1 1 1 o ) T o = Open Ren.
Closing 5 Person 2 1 Clesing

1 1 0 1 0 0 0
Persan 3 1 1 0 1 0 0
Person 4 1 1 0 1 0 0
Person 5 3 2 1 1 2 0 -
4 | Search cases
Type

Member state (Fake country) v From 26,/04/2016 - To 26/04/2017 ~ E‘ Contract E Project

Managing Authority (Al -

Operational programme Ay ~ gesel Apply

Questo pannello da all'utente la possibilita di scegliere lo Stato membro, I'autorita di gestione o il
programma operativo per il quale desidera vedere le statistiche. E inoltre possibile definire il periodo
per il quale le statistiche devono essere recuperate e il tipo/i di casi.

In questa schermata sono disponibili i criteri di selezione, le opzioni e i pulsanti riportati qui di

seguito.

e Stato membro
Contiene I'elenco di tutti gli Stati membri per i quali I'utente dispone di diritti. Se I'utente ha
accesso soltanto a uno Stato membro, quest'ultimo viene selezionato per impostazione
predefinita e non puo essere modificato. Se I'utente ha accesso ai dati di piu di uno Stato
membro, viene selezionato il valore "<tutti>" e I'elenco di selezione viene abilitato.

e Autorita di gestione
Contiene I'elenco di tutte le autorita di gestione per le quali I'utente dispone di diritti. Se
selezionato uno Stato membro, questo elenco di selezione contiene soltanto le autorita di
gestione per quel dato Stato membro. Se nell'elenco ¢ disponibile soltanto un elemento, tale
autorita di gestione viene selezionata per impostazione predefinita e non puo essere modificata.




Se l'utente ha accesso ai dati di piu di una autorita di gestione, viene selezionato il valore
"<tutti>" e I'elenco di selezione viene abilitato.

Programma operativo

Contiene I'elenco di tutti i programmi operativi per i quali I'utente dispone di diritti. Se e
selezionato uno Stato membro/un'autorita di gestione, questo elenco di selezione contiene
soltanto i programmi operativi per tale Stato membro/autorita di gestione. Se nell'elenco &
disponibile soltanto un elemento, tale programma operativo viene selezionato per impostazione
predefinita e non puo essere modificato. Se |'utente ha accesso ai dati di piu di un programma
operativo, viene selezionato il valore "<tutti>" e I'elenco di selezione viene abilitato.

Tipo
Questo criterio di ricerca puo essere utilizzato per cercare casi collegati a progetti o a contratti

oppure a entrambi. Deve essere selezionato almeno un valore.
Type

Project

Da/a

Consente di recuperare le statistiche per un determinato periodo di tempo. La data di inizio deve
essere inferiore o uguale alla data di fine.

La data di inizio non puo essere inferiore al 01/08/2014 (data di inizio di Arachne). Quando
guesta schermata viene caricata per la prima volta (o quando viene resettata) la data predefinita
e la data attuale meno 1 anno e non é antecedente al 01/08/2014.

La data di fine non pud essere successiva alla data attuale. Quando questa schermata viene
caricata per la prima volta (o quando viene resettata) la data predefinita & la data attuale.

Se la data di inizio non viene compilata, come criterio di selezione viene utilizzata la minore data
possibile(01/08/2014).

Se la data di fine non viene compilata, come criterio di selezione viene utilizzata la data attuale.

Action (Case updated *

From 16/05/2016 = | To 23/05/2016 W

Pulsante Applica
Applica tutte le opzioni di filtro e visualizza le statistiche.

Pulsante Reset
Resetta le opzioni di filtro riportandole alle impostazioni predefinite.

Reset Apply

| Click to reset to the default filter values

9.8.2 Cerca totali e statistiche

Questa parte della schermata mostra il numero di casi nuovi, riaperti, chiusi (in lista bianca e in lista

nera) e annullati per il periodo selezionato, nonché il numero medio di casi in questo periodo.
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|Ul

Total Average
Mew cases
Reopened cases
Closed cases
Whitelisted
Blacklisted
Cancelled 3.1

9.8.3 Statistiche sul tempo medio

Questa parte della schermata mostra le statistiche relative al tempo medio di azione sui casi.

Average time needed to

As{ Displays total and averages statistical information in |
from the search filter options for the period specified

Accept/Refuse a case

Propose closing of a case

Accept closing of a case

Average lifecycle time of a case

e Assegna un caso: tempo in giorni necessario per assegnare i casi che avevano uno stato "Non
assegnato" nel periodo selezionato.

e Accetta/respingi un caso: tempo in giorni necessario per accettare o respingere i casi che
avevano uno stato "Assegnato" nel periodo selezionato.

e Proponi la chiusura di un caso: tempo in giorni necessario per proporre la chiusura dei casi che
avevano uno stato "Aperto" o "Riaperto" nel periodo selezionato.

e Accetta la chiusura di un caso: tempo in giorni necessario per accettare la proposta di chiusura
dei casi che avevano uno stato "In chiusura" nel periodo selezionato.

e Ciclo di vita medio: tempo in giorni trascorso tra la creazione e la chiusura del caso per i casi che
sono stati creati e anche chiusi nel periodo selezionato (o riaperti e chiusi).

9.8.4 Grafico dell'evoluzione dei casi
Il grafico dell'evoluzione dei casi mostra |'evoluzione del numero di casi nuovi, riaperti, chiusi e
annullati durante il periodo selezionato e per SM/AG/PO selezionati. Per impostazione predefinita il

livello di dettaglio della rappresentazione & un mese, tuttavia l'utente pud anche scegliere I'opzione
"Anno".
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Evolution of the cases (® Month (O Year

:
: L

Casestatus| May2015 | lun2015 | Jul2015 | Aug2015 | Sep2015 | Oct2015 | Nov2015 | Dec2015 | Jan2016 | Feb2016 | Mar2016 | Apr2otg| /2lue 20
Category: Apr 207
(B2 e 0 0 [ s
Reopen 0 0 0 0 0 0 (1] 0 1] 0 4

Closed 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 15

9.8.5 Primi 10 casi in sospeso piu vecchi

Questo pannello contiene I'elenco dei 10 casi pil vecchi non ancora chiusi. Vengono utilizzati i criteri
di selezione dal pannello Cerca, ad eccezione del periodo, che non viene considerato in questo
elenco. L'elenco & ordinato per ID del caso ascendente (i piu vecchi per primi). Fare doppio clic sul
caso per aprire la finestra Dettagli del caso selezionato.

) Top 10 oldest outstanding cases
Drag a column here to group by this column.
Case ID Case name Type Target Name: Case status | Overall score Assigned to Amount Updatedate | Creationdate  Created by 1=
+ investigate financial capacity beneficiary Project Project 25 ASSIGNED {0 6 Person1 ’ 7123791€  09/03/2017 18/10/2016  Person1 L
55 CCase 16-11-16-24 Contract  Contract37 REOPEN ) 34 Person2 154557219€  09/03/2017 16/11/2016 Person 2
56 Case16-11-16-26 Froject FAKE-Project-25 OFEN @ 33 Persan3 129064700€  09/03/2017 16/11/2016  Person3 |
57 Case16-11-16-26 Project FAKE-Praject-2 ASSIGNED () 31 Person2 1063375855€  16/11/2016 16/11/2016 Person 4
63 test Project  ACCUEIL ENTREPRISES ASSIGNED @ 50 Person3 68271200€  26/04/2017 27/02/2017 Person 5 -

9.8.6 Riepilogo dei casi in sospeso per utente

Questo pannello mostra I'elenco del numero di casi in sospeso per ciascun utente. Vengono utilizzati
i criteri di selezione dal pannello Cerca, ad eccezione del periodo e del tipo, che non vengono
considerati in questo elenco. L'elenco viene ordinato per numero totale di casi in sospeso.

Drag a column here to group by this colummn,
Uszer Total Project Contract Assigned Open/Reopen Closing “
Person 2 1 1 0 1 0 0 =
Person 3 1 1 0 1 0 0
Person 4 1 1 0 1 0 0
Person & 3 2 1 1 2 0 -
eooeo

130



'E

9.8.7 Statistiche sul numero di casi (tipo progetto)

Questo grafico mostra il numero totale di casi Assegnati, Aperti/Riaperti e In chiusura relativi a
progetti per i criteri di ricerca selezionati. Vengono utilizzati i criteri di selezione dal pannello Cerca,
ad eccezione del periodo e del tipo, che non vengono considerati in questo grafico.

Project
" Assigned
8 Open/Recpen
# Clesing

9.8.8 Statistiche sul numero di casi (tipo contratto)

Questo grafico mostra il numero totale di casi Assegnati, Aperti/Riaperti e In chiusura relativi a
contratti per i criteri di ricerca selezionati. Vengono utilizzati i criteri di selezione dal pannello Cerca,
ad eccezione del periodo e del tipo, che non vengono considerati in questo grafico.

Contract
B Assigned

8 Cpen/Recpen
u Clesing
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10 Cronologia

10.1 Indicatori storici di rischio

La schermata degli indicatori storici di rischio consente di navigare all'indietro nel tempo per
analizzare il punteggio di rischio per un progetto o contratto specifico in un determinato momento. Si
puo accedere a questa schermata tramite le seguenti opzioni:

e dalla voce "Cronologia" del menu principale di Arachne;

Parameters  Windows
Historical risk indicators

Data Delivery Statistics

e cliccando con il pulsante destro del mouse su un progetto o un contratto e selezionando
"Indicatori storici di rischio" dal menu.

MName (generic)
ItEStf{:rmati g
] ﬁ Add to basket
test formati
|G Create new case
test formati

test formati .d  Copy name to clipboard
test formati LJ  Interactive report

H =

test formati LJ  Printable report

(3|

&3]

testformati 4, Beneficiaries / Partners
testformati 4, Contracts

test formati 4, Involvemnents
testformati 4, Expenses

B Risk evolution

test format Historical Risk Indicators
test format

== Surrcunding view

H B B

H B B

&3]

test formati

La schermata contiene i seguenti blocchi ed elementi:
1. Funzione Cerca
2. Grafico radar
3. Pannello dei risultati
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3 Historical risk indicators - X
# | Search
Operational Frogramme 9999KATIINXD0L = Type Date 2017-01-27 i
- (8) Project
Project Name FAKE-Project-001/08 = Project ID FDVC.01.01.00-00-001/08 ~
O Contract Apply
Contract name Contract22 e Contract 1D Contract22 ~ ~ 3
Eligibility
Overall Score
Contract Management
Overall Score
Performance
Overall Score
Procurement
- Overall Score
22 10 8 16\24 32 40
Concentration
Overall Score
Reputational
Fraud Alerts
Reasonzbility Owerall Score
Overall Score
Mame Value Description
Overall score O 15 Owerall score
Procurement Cverall Score O 18 Procurement Overall Score
Contract Management Overall Score O 18 Contract Management Cverall Score
Eligibility Cverall Score o 0 Eligibility Overall Score
Performance Overall Score D 5 Performance Cverall Score
Concentration Overall Score O 22 Concentration Cverall Score
Reasonability Overall Score O 12 Reasonability Overall Score
Reputational Fraud Alerts Overall Score O 35 Reputational Fraud Alerts Overall Score

Per utilizzare la funzione di ricerca € necessario seguire un ordine preciso quando si utilizzano i
controlli di selezione. Se l'accesso alla schermata e avvenuto cliccando con il pulsante destro del
mouse su un'entita, alcuni dei campi potrebbero essere gia stati compilati. Dopo aver selezionato il
programma operativo desiderato, € possibile selezionare un progetto o un contratto in base al suo
nome o al suo ID. Il selettore del contratto & abilitato soltanto se vi sono contratti disponibili per il
progetto selezionato, altrimenti e disabilitato. Quando sono disponibili entrambi i selettori (progetto
e contratto), & possibile decidere quale scegliere selezionandolo nella casella "Tipo".

Infine, il selettore della data viene abilitato; questo selettore mostra un elenco di date nel passato
per le quali sono stati ricalcolati i rischi del progetto o del contratto desiderato. Il ricalcolo avviene
soltanto quando é stata rilevata una variazione del rischio (progetti aventi "Annullato" come stato o
progetti aventi stato "Chiuso" per i quali la data di fine del progetto risale a piu di 6 mesi prima
vengono ricalcolati, a meno che non sia la prima volta che il progetto viene acquisito in Arachne o
che non vengano raccolti dati relativi a un progetto nuovo).

Dopo aver selezionato la data, diventa disponibile il pulsante Applica. Cliccando tale pulsante il
sistema mostra un grafico radar unitamente a una serie completa di indicatori di rischio per i quali &
stato eseguito il calcolo. E possibile espandere le categorie cliccando sul segno piu (+). Inoltre,
cliccando con il pulsante destro del mouse sui pallini colorati, in una finestra pop-up viene
visualizzata una descrizione dettagliata dell'indicatore di rischio selezionato. Si noti che i pallini grigi
non consentono l'accesso alla finestra di pop-up di dettaglio.
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10.2 Evoluzione del rischio
E possibile visualizzare I'evoluzione dei rischi per un'entitd specifica in un grafico di riepilogo. Per
procedere in tal senso, cliccare con il pulsante destro del mouse su un'entita e scegliere "Evoluzione
del rischio" dal menu contestuale.

Risk score evolution of project:

Fake Project

[“]4Cverall

50— [“]4p Concentration
[ Reasonability
713k Reput. & Fraud

404

(&) Weekly evolution

() Monthly evolution

‘ Export as picture |

[ Ewportasbxcel |

Cliccando su Evoluzione settimanale o mensile i dati vengono aggregati per settimane o mesi. E
possibile nascondere gli indicatori cliccando sulla casella di spunta corrispondente nella legenda.

Infine i dati possono essere esportati in un file di Excel o in un'immagine cliccando sul pulsante
appropriato presente nella parte inferiore della schermata.

10.3 Statistiche trasmissione dati
La schermata Statistiche trasmissione dati mostra I'impatto sul calcolo del rischio che ha avuto un file
(o un insieme di file) dopo che lo stesso & stato presentato per il calcolo. E possibile accedere alla
schermata dalla voce "Cronologia" del menu principale di Arachne.
gl g8 Parameters Windows
Historical risk indicators
Data Delivery Statistics

La schermata consente all'utente di filtrare per SM/AG/PO e un intervallo di tempo compreso tra due
date. Viene quindi mostrato un elenco di presentazioni di file; i dettagli riportati nella griglia
includono la data di disponibilita dei dati in Arachne, I'OPID, i file caricati e il numero di entita che
sono state incluse nei file, come ad esempio progetti, contratti o fatture.
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Selezionando una riga nella griglia, i pannelli che seguono vengono aggiornati; il riepilogo centrale
mostra dettagli relativi all'impatto che l'aggiornamento ha avuto in Arachne. Gli istogrammi
mostrano l'impatto sul calcolo dei rischi prima e dopo il caricamento dei file. Posizionando il mouse
sull'istogramma viene visualizzato il valore esatto.

=4 Welcoms window - =d Duta Delivery Statintics -
| Spmech

Membr stats Fake country T From ouoL v Te 26042007

Managing Autharity (Al =

Operational programme Al - Reset Apply

) Upicased it . . # contracts Unioaded ® entincts in Arncre # ke Upionged # inuice i Attt
]

1.
olo/oo oo

o

FEErSHEC|BE
EE= E2

ool Popraes FOTFRIEIPO00 Date 2960124

* progecty * cantuacty = irwicy
n Arachng Bifan uplesded 4 1
Hmd of usiosded Aemt " 1
W AriPas W eF wplbaded LEns 1 o

= e

W Eefore
W Lher

Drvarad

Cormrt Mgt

Psmtets o BrtgheLs wl Sveral 14eee deceast » § pots 5 Show it

Humises of wiEee hange fo [ Shew b

Rosmtes o BrOpHLS e 1BADH i 10w 50 of mast iy sragets Y Show it
Husstier oF ggieiti with Grera § § ponts LT Shew it
Hiusmbgr of incadusd rigk inghcat change fapem min fo max [} i it
Humtier 58 pesjects naw in bap 59 of Mot anky pEjectE & Shew gt

La parte inferiore della schermata mostra informazioni piu dettagliate sul calcolo, in particolare:

e Numero di progetti per i quali il punteggio complessivo € diminuito di piu di 5 punti dopo il
caricamento

e Numero di indicatori individuali di rischio per i quali il punteggio € passato dal massimo al
minimo

e Numero di progetti non piu rientranti tra i primi 50 progetti piu rischiosi dopo il caricamento

e Numero di progetti per i quali il punteggio complessivo & aumentato di piu di 5 punti dopo il
caricamento

e Numero di indicatori individuali di rischio per i quali il punteggio & passato dal minimo al
massimo

e Numero di progetti non pili inclusi tra i primi 50 progetti piu rischiosi dopo il caricamento

E possibile visualizzare I'elenco dei progetti coinvolti cliccando sul pulsante "Mostra elenco" presente
a destra della voce corrispondente. Viene quindi visualizzata una schermata simile alla seguente:
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Cliccando con il pulsante destro del mouse su una voce ¢ possibile navigare ai dettagli del progetto.
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11 Dati dell'aggiornamento

11.1 Caricamento dati degli Stati membri

11.1.1 Caricamento file e cronologia di caricamento
Arachne consente di caricare dati dal computer dell'utente tramite il client Arachne stesso.

Dal menu "Caricamento dati" selezionare "Caricamento file", viene quindi aperto un nuovo pannello.

# Data upload [EEYE{I=E

3  File Upload
IUpload History

&  File validation

- EF File Upload - X
File Upload

File name Description QFID Data schema
& Add | (% Delete Submit

Cliccare sul pulsante "Aggiungi"; lI'applicazione chiede quindi all'utente di scegliere un file XML. Un
nuovo record viene aggiunto alla tabella; a questo punto I'utente deve compilare tre campi:

e Descrizione: una descrizione generica del caricamento e del contenuto del file;
e OPID: il programma operativo per il quale viene caricato il file;
e Schema dati: I'XSD rispetto al quale deve avvenire la convalida dell'’XML.



|£:!

- Eﬁ File Upload - X
File Upload
File name Description QFID Data schema
2007BE05ZPO005 v |XSD w20 v
& Add | | Delete Submit

A questo punto il file & pronto per essere caricato. Premendo il pulsante Invia, il file viene inviato alla
schermata Cronologia di caricamento (che & raggiungibile anche tramite il menu principale
"Caricamento dati").

i3 Welcome window | # File Upload /7 Upload History - X

Upload History

FigID  File name Operational program Upload date File status Action date Description Uploader Progress Actions

Cancel

Il file viene sottoposto a diversi passaggi che includono la convalida (il file viene convalidato rispetto
all'XSD scelto), la compressione, il caricamento (il file viene effettivamente trasferito sul server
remoto per essere elaborato). A seconda delle dimensioni del file e della velocita del computer sul
quale & in esecuzione I'applicazione, alcuni di questi passaggi potrebbero essere invisibili all'utente in
guanto potrebbero durare una frazione di secondo. Al termine del processo, la colonna "Stato file"
diventa "Caricato, in attesa di elaborazione"; cio indica un funzionamento corretto. Presto il file sara
incluso nella programmazione per |'elaborazione (solitamente I'elaborazione avviene in un giorno
predefinito della settimana, ossia la domenica); prima che il file passi all'elaborazione, I'utente puo
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cancellarlo premendo il pulsante "Cancella". L'assenza del pulsante "Cancella" significa che il file & gia
stato elaborato o & in fase di elaborazione e la procedura non puo pil essere interrotta.

i3 Welcome window |79 File Upload 7 Upload History | - X

Upload History

FileID  File name Operational program Upload date File status Action date Description Uploader Progress Actions

Delste

Upload proces completed

Cancel

Se uno dei passaggi non viene eseguito correttamente, |'applicazione mostra un'etichetta rossa di
"Errore" e un pulsante che consente di ottenere una spiegazione dell'errore. Una finestra di dialogo
di conferma chiede quindi all'utente se il file puo essere rimosso dall'elenco (il file memorizzato nel
PC dell'utente non verra rimosso).

11.1.2 Convalida file

Lo strumento "Validazione file" € accessibile dal menu principale "Caricamento dati" di Arachne.

Si tratta di un piccolo strumento indipendente che consente all'utente di convalidare i file XML prima
di trasmetterli per il caricamento. La differenza tra i processi di "Convalida file" e "Caricamento file"
risiede nel fatto che la "Convalida file" non trasmette in realta il file per il caricamento, ma fornisce
piuttosto un rapporto dettagliato in merito a possibili problemi di convalida all'interno del file che si
sta convalidando.

Dopo aver cliccato sulla voce "Convalida file", il sistema chiede di scegliere un file XML e mostra
quindi all'utente la seguente finestra di dialogo.
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£ Select XSD for validation

X5D w20 ¥

¥50 Fomat for Arachne v2.0 and over

Apply

La finestra di dialogo consente all'utente di scegliere I'XSD che deve essere utilizzato per la convalida.
Dopo aver cliccato su Applica, viene visualizzata la seguente finestra di dialogo che mostra lo stato di
avanzamento e i risultati della convalida.
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XML Validation Results | - X

Processing validation from input xml file: "001_2015_05_09 155609 xml" against specified schema: K50 v1.34",
File is a valid xml file.

. 0 G2 MBS 26.64 MB » Cancel

In seguito al completamento del processo, l'utente puo chiudere la finestra di dialogo cliccando
sull'icona X.

141



|£:!

12 Esportazione dei dati

La funzione di esportazione e disponibile soltanto per gli utenti che hanno la funzione di esportazione
abilitata nel loro account.

L'opzione di esportazione & disponibile da qualsiasi finestra contenente elementi sotto forma di
tabella. Questa e una funzionalita globale dell'applicazione e consente di esportare elementi sulla
base del contenuto o della selezione visibile della tabella. La funzione di esportazione non funziona a
partire dai grafici.

Nota: a seconda dei diritti dei quali dispone l'utente, la funzione di esportazione puo essere
disabilitata.

12.1 Selezione dei record

La funzione di esportazione pud essere utilizzata in relazione ai pannelli di controllo, ai risultati di
ricerca e alle tabelle di navigazione. La selezione pu0 essere effettuata cliccando secondo le modalita
predefinite di Windows, oppure utilizzando le combinazioni MAIUSC+clic e CTRL+clic sugli elementi.
Inoltre, & possibile utilizzare i pulsanti "Seleziona tutto", "Deseleziona tutto" e "Inverti selezione"
nella barra degli strumenti in basso nella schermata.

EE I | Records / page 20

Dopo aver selezionato i dati in una schermata, ¢ sufficiente andare all'opzione File - Esportazione
per avviare la procedura guidata di esportazione.
E (} Entities  ( Relations  [7] Dashbo:

Disconnection (Administrator)
Change your password

Your current profile

Mg Export k

Print

Exit Alt+F4

Viene quindi visualizzata la seguente finestra e I'utente puo selezionare le entita per le quali verranno
esportate alcune informazioni.
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. 1
@l ARACHNE - Risk Scoring Tool (Arachne Server TEST) A . A el S S (= Er| s
File E’Data upload ( Entities  (} Relations [ Dashboards < Case management  Ex-AnteRisk  History  Parameters  Windows Help &
“S Welcome winduw)/tl Projects I - X
Projects
{ Member state = {Fake country) and Project Status Within Open )
Name (generic) Case status Member state | Managing Authority | Proj
Hements to export
=
[ FAKE Project 208110 Assigned () % Eﬁg:}zﬁx : (Fske county) Ministeris3 Qper
FAKE-Project-012/08 - ) [| FAKE Project 026/09 B (Fake country) Ministerie 1 Ope
FAKE-Project-026/09 - & [T] FAKE-Project-003/09 3 (Fake country) Ministerie 3 Oper
FAKE-Project-003/09 - & [C] FAKE-Project-226/10 S (Fake country) Ministerie 2 Qper
= [7] FAKE-Project-232/10 8
FAKE-Project-226/10 - & ] FAKE-Project-254/10 (Fake country) Ministerie 3 Oper
FAKE-Project-232/10 - & [] FAKE-Project-259/10 (Fake country) Ministerie 3 Oper
FAKE-Project-254/10 - [F] FAKE-Project 002/10 Fake cour Ministerie 3 Ope
u 9 [7] FAKE Project 370/11 ( 10 2 =
FAKE-Project-259/10 - [& (Fake country) Ministerie 3 Oper
FAKE-Project-008/10 - & (Fake country) Ministene 1 Qper
+ | @ | FAKE-Project-370/11 | - i (Fake country) Ministerie 3 Ope
I FAKE-Project-234/10 - [ (Fake country) Ministerie 3 Opet
FAKE-Project-346/11 - [ (Fake country) Ministerie 3 Qper
FAKE-Project-376/11 - [ (Fake country) Ministerie 3 Oper
FAKE-Project-018/10 - = (Fake country) Ministerie 1 Opet
FAKE-Project-242/10 - [ (Fake country) Ministerie 3 Oper
FAKE-Project-351/11 - e ] [ Fnish (Fake country) Ministerie 3 Oper
FAKE-Project-019/10 - O TETTT—TT T T U ST TARISOUT——FOVCUTUT O (Fake country) Ministerie 1 Ope
FAKE-Project-179/09 - @ 1500 25 1200 -ig 0 21 01 32 9999XAI99XX001 FDV(C.01.03.01-00-173/02  (Fake country) Ministerie 3 Opel
FAKE-Project-231/10 - @ 150 18@ ElS) -0 -0 zo0@@ il 35 9959XA999XXX001 FDVC.01.03.01-00-221/10  (Fake country) Ministerie 3 Opal
FAKE-Project-318/11 - @ 150 180 180 - 0D 15 800 36 9995XASGGXX001 FDVC.01.03.01-00-31811  (Fake country) Ministerie 3 Ope
« i | 3
& [0 %8 | [i2| T | Records/ page 20 a1 2w
=8 Version 19.10.119 / Orbis version 20161214 yADIS BiTongum.on Yl sUREauvanbuk o

12.2 Passaggi della procedura guidata di esportazione

12.2.1 Affina/conferma la selezione

Questa

schermata consente di

convalidare

la propria selezione

iniziale selezionando o

deselezionando gli elementi riportati nell'elenco. E possibile utilizzare i pulsanti presenti in basso per

selezionare tutti gli elementi, deselezionarli tutti oppure invertire la selezione attuale.

|

FAKE-Project-258/10
FAKE-Project-012/08
FAKE-Project-026/09
FAKE-Froject-003/09
FAKE-Project-226/10
FAKE-Project-232/10
FAKE-Project-254/10
FAKE-Project-259/10
FAKE-Project-008/10
FAKE-Project-370/11

Previous | [

Mext

J

Finish
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Premere il pulsante Avanti se la selezione ¢ corretta.

12.2.2 Selezione delle proprieta

Dopo aver selezionato gli elementi, la seconda fase consiste nel selezionare le proprieta (campi) che
si desidera includere nell'esportazione finale. Questo meccanismo evita |'esportazione di proprieta
inutili.

E possibile selezionare soltanto proprieta applicabili all'entita selezionata. Non & possibile selezionare
proprieta appartenenti ad altre entita. Ad esempio, quando si esportano progetti, & possibile
selezionare soltanto proprieta appartenenti ai progetti (nome, ...), ma non & possibile selezionare
proprieta appartenenti ad altre entita quali il contratto o il beneficiario, ovvero, non e possibile
esportare il nome del beneficiario/del contraente o altri campi correlati al beneficiario/al contraente
guando si esegue l'esportazione di un progetto.

Data export wizard

- ~ ~ |Pr0perlies

Entity | Company Template MEEETIAS

[l Active company ~
. Bankrupt company
Company age
Company conscod
-] Company incorp
[ [5] Company name
| Company quoted

- Courntry
(B Entiy type
~| E Group 10
--["1[5] Group name S

Dopo aver effettuato la selezione, cliccando sul pulsante "Avanti" si invia la richiesta delle proprieta
al server.

12.2.2.1 Meccanismo di selezione delle proprieta

\

Quando si esportano entita, il tipo di entita & preselezionato e, di conseguenza, |'utente deve
soltanto selezionare le proprieta che desidera esportare dall'albero delle proprieta. La selezione
avviene spuntando le voci presenti nell'elenco. Inoltre, i pulsanti posti in basso consentono di
selezionare tutte le proprieta, di deselezionarle tutte o di invertire la selezione.

Se l'albero & organizzato in categorie, selezionando la categoria verranno automaticamente
selezionate tutte le proprieta afferenti a tale categoria.

e Status -
[0 (@ Alerts (all)

o[l ({CM) Revised score

O]} Concentration Overall Score

@ |£] Contract Management Cverall Score

O]} Eligibility Overall Score

m Cther Overal Score

m [£] Overall Score

m Performance Overall Score

Ml [£] Procurement Overall Score 2
1‘ 1Ir r
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Esiste anche la possibilita di concentrarsi sulle proprieta contenenti caratteri specifici digitandoli nella
casella di testo presente in cima all'albero. L'elenco evidenziera gli elementi corrispondenti e si
posizionera sulla prima corrispondenza.

supply

Quantity of solid waste treated vs to be treated -

----- Training hour cost incurred vs approved

----- O]} Water supply cost vs km to be renovated

----- O]} Water supply cost vs population to benefit

----- O] WW cost vs population bensfiting

----- ]} WW cost vs population to benefit

=-[m] 8§ Procurement

----- ] Contracted amounts via closed tenders vs project cost

----- O]} Financial comection

----- ®I [£] Lead time between publication and contract signature 5
m

12.2.2.2 Modelli delle proprieta

Nel pannello di selezione delle proprieta € possibile creare modelli definiti dall'utente che possono
essere riutilizzati in un secondo momento. | modelli vengono salvati in un file dedicato memorizzato
nel profilo utente di Windows.

Template (o selection) = [ || S| |

La casella a discesa elenca i diversi modelli disponibili. Per creare un nuovo modello, & necessario
cliccare innanzitutto sul pulsante Crea fdodello ( ) e immettere un nome per il modello. Quindi,
selezionare le diverse proprieta che si desidera assegnare a questo modello e infine cliccare sul

pulsante Salva modello (% ).

Se necessario, € possibile modificare i modelli, selezionandoli dall'elenco, modificando le proprieta
selezionate e cliccando nuovamente sul pulsante Salva modello. | modelli possono essere cancellati
selezionandoli e cliccando sul filsante Gomma ().

12.2.2.3 Caricamento delle proprieta

In questa fase, l'utente non deve configurare nulla. Questo passaggio carichera i dati corrispondenti.
Cliccare semplicemente su Avanti per continuare.
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Data export wizard

m The application will now request the data needed for exporting

Please click on the "Next" button when the progress bar has reached its
madmum

Data loaded

s """ ™

12.2.2.4 Selezionare il formato di esportazione

A questo punto & giunto il momento di selezionare il formato di esportazione nel quale si desidera
ottenere le informazioni. L'applicazione mette a disposizione tre diversi formati di esportazione:

e Testo con campi separati: esporta in formato CSV/TSV.
e Esportazione in testo semplice: esporta in un file di testo semplice.
e File XML formattato: esporta come file XML strutturato.

Il primo formato viene utilizzato se si desidera caricare i risultati in altri software, ad esempio in Excel
o in sistemi di banche dati. Fornisce un semplice file di testo delimitato.

L'esportazione di testo semplice pud essere utilizzata per ottenere tabelle o elenchi che possono
essere stampati o reimportati in elaboratori di testi.

Il formato XML genera un file XML strutturato che puo essere utilizzato in varie applicazioni o
addirittura trasformato utilizzando XSLT per generare esportazioni HTML.

| | Expor lormak

| Forplaible formats | Separmind-Fieids Ted [C5V/T5V) Epet =

| Rapothps | Tabie (1 He) -]

| Exproited file localson

)

i e
Parzmied e

i A ML

Separator character

; Separaiod [ Comma
i Feeld mames as hesders —zl

; Lire feed mode [« 1}

i U syshem bacalizaticn seftings =

| Drevimaly =}

| Enable enm irarglations O
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A seconda del formato di esportazione scelto, i seguenti elementi presenti sulla schermata hanno un
contenuto diverso. Il tipo di rapporto pud essere utilizzato come selettore di sottoformato nei
formati di esportazione. La parte Parametri visualizzera parametri specifici in base ai formati di
esportazione selezionati.

Esempio per campi separati - soltanto un tipo di rapporto disponibile.

Export format
Avalable formats | Separated-Fields Text (CSV/TSV) Export |

Report type [ Table (1 file) ~|

Esempio per I'esportazione di testo semplice - si puo scegliere tra lista continua o tabella.

Export format
Awailable formats [Simple Text Bxport vl

Report type [Contlnuous list (1 file)

Elq:orled file loc Cormnuous ligt (1 fllei

Nota: il formato CSV/TSV e un formato di file semplice con testo strutturato. Dato che la specifica del
formato € molto semplice, va utilizzata con cautela. Eventuali modifiche al carattere separatore
possono influenzare le modalita di caricamento del file da parte delle diverse applicazioni.

E possibile selezionare la posizione del file esportato cliccando sull'icona della cartella e selezionando

Exported file location
a2 Simple Text Export
== = - — |
@S] [ s Libraries » Documents » - [ %2 ][ Search Documents 0
Organize ¥ New folder Ev @
Some library features are unavailable due to unsupported library locations. Click here to learn more...
¢ Favorites Documents library

Arrange by: Folder =
B Desktop Includes: 1 location

B Downloads |} e Date modified Type
%] Recent Places

W »

InstallResources File folder
My Corel Shows
My Data Sources

My DiSkins

Gl Libraries File folder

%) Documents
o) Music

&) Pictures. My PSP Files
1) Subversion - il o nmomieas o .

File folder

File folder

File folder

File name:  my exportibd -

Save as type: | Text file (".t) -]

“ Hide Folders
Exported file location /
H:\Documents'my export b K

Dopo aver scelto il formato di esportazione, il tipo di rapporto e il file di destinazione, & possibile
ottimizzare i parametri di esportazione.
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Parametri per testo con campi separati

Carattere separatore

Se il Separatore ¢ in modalita Carattere libero digitare qui il carattere che si
desidera utilizzare come separatore di colonne.

Separatore

Definisce il separatore di colonna utilizzato nel file. | valori possibili sono Virgola,
Punto e virgola, Barra verticale, Tab o Carattere libero.

Per impostazione predefinita, i file CSV utilizzano una virgola come delimitatore
tuttavia, per alcune applicazioni, vengono solitamente utilizzati il punto e virgola
o il segno di tabulazione come carattere separatore. In casi specifici si possono
utilizzare la barra verticale (]) o il carattere libero.

Nomi campi
intestazioni

come

Questa opzione é abilitata per impostazione predefinita. Se abilitata, la prima
riga contiene i nomi delle proprieta.

Modalita di avanzamento
riga

| valori CrLf o Lf definiscono come avviene I'avanzamento di riga nel file. Se si
esportano file per sistemi operativi Linux/Unix selezionare Lf.

Usare impostazioni di
localizzazione di sistema

Se disabilitato, i valori a virgola mobile saranno formattati in base alle
impostazioni di sistema.

Decimali

Numero di decimali da tenere per valori a virgola mobile.

Parametri per testo semplice

Includi data

Se impostato, la data di esportazione verra aggiunta all'interno del file di testo.

Larghezza del testo

Stabilisce il numero massimo di caratteri per riga.

Pie di pagina  del Consente diaggiungere un testo supplementare come pié di pagina.
documento

Intestazione del Consente di aggiungere un testo supplementare come intestazione di pagina.
documento

Titolo del documento

Definisce il titolo globale utilizzato nel file di testo.

Parametri per file XML formattati

Tipo di codifica

Consente di selezionare le seguenti codifiche al momento del salvataggio nel file
XML:

e Standard (ANSI)

e ASCII (codifica ASCII rigorosa a 7 bit)

e  UTF-8 (codifica piu comunemente utilizzata)

e Unicode (codifica Unicode effettiva)

Dopo aver selezionato i parametri corretti, cliccare su Avanti.

12.2.2.5 Conferma del formato di file
Questa schermata visualizza un riepilogo dei parametri relativi al formato del file. Cliccare

semplicemente su Avanti per confermare.

12.2.2.6 Schermata di esportazione
Dopo aver confermato tutto, viene visualizzato il passaggio finale e I'esportazione pud iniziare.
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Data export wizard

S S S

Exparting

Export status

Export

Cliccare semplicemente sul pulsante Esporta per avviare |'esportazione dei dati. Una barra di stato
indica lo stato di avanzamento dell'esportazione.

Data export wizard

sSEShw

Exporting

—

Export status
Data were successfully exporied

Close

Al termine dell'esportazione, cliccare sul pulsante Chiudi.

12.2.3 Associazioni di file

Per impostazione predefinita, in seguito alla chiusura della procedura guidata di esportazione,
I'applicazione cerchera di aprire il file esportato con I'applicazione predefinita di Windows. Questa
azione puo essere abilitata o disabilitata tramite le Opzioni utente (cfr. capitolo 13.1) nella sezione
delle Opzioni di esportazione.
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13 Personalizzazione dell'applicazione

Il menu Parametri consente all'utente di modificare le opzioni e I'aspetto dell'applicazione. Questo
menu contiene sette funzioni:

- Finestre: configura elementi e moduli delle finestre.

- Colori: configura i colori utilizzati nella tavolozza e nei gradienti.

- Modelli: non utilizzata nell'applicazione Arachne, presente per fini di retrocompatibilita.

- Colonne: definisce le colonne predefinite per le tabelle dei risultati di ricerca/di
navigazione e per il biglietto da visita.

- Configurazione pannelli di controllo: definisce le colonne predefinite per i pannelli di
controllo.

- Lingue: consente di scegliere tra le due versioni dell'applicazione, ossia francese e
inglese.

- Generali: definisce le posizioni dei file e il numero di decimali.

Queste preferenze utente sono conservate in un file contenente le impostazioni utente. Quando le
impostazioni vengono modificate, le nuove impostazioni verranno utilizzate da qualsiasi finestra
aperta ex novo. Le finestre precedentemente aperte non verranno aggiornate. Cio si applica a tutte
le modifiche, fatta eccezione per la modifica della lingua che richiede un riavvio dell'applicazione.

13.1 Finestre

L'utente pud definire diverse opzioni come la conservazione della posizione e delle dimensioni della
finestra principale, la visibilita della finestra cestino, la schermata di introduzione all'avvio e la
visualizzazione di un messaggio di conferma prima dell'uscita dall'applicazione. Sono disponibili
anche altre opzioni relative alla Vista gerarchia e alla Vista affinita. Infine € possibile abilitare per
impostazione predefinita la ricerca in modalita esperto (cfr. 14.1).
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Configuration

= General options

General Options

- ﬁ?nzec’ﬂon [T] Preserve main window position and size Use extemal web browser
- Windows
-Colors Show confirmation before exit Show task pane at startup
- Languages [ Basket is visible when application starts
- Document Templates

- Defautt columns Show introduction screen at startup Netifications

-~ Dashboards corfiguration Enable "alert me" function |'I“|cker +pop ¥

Hierarchical Graph

Enable node aggregation Number of passes One pass
Use "aggreqate around” method Aggregation skipped 50 nodes
Affinity view

Affinity jumps Max. people nodes

Legal jumps Mz, company nodes
Show compary names by default

Search options
[7] Enable expert mode

Export options
Open results after exporting

Automatic update

Last update revision 000

Cancel

Opzioni generali

Mantieni la posizione e le
dimensioni principali della
finestra

Se attiva, la posizione e la dimensione pil recenti dell'applicazione
vengono salvate nel file di configurazione utente in modo da
consentire il riavvio nella stessa posizione.

Usa browser web esterno

Se attiva, I'applicazione aprira i collegamenti web in un browser
esterno anziché aprirli utilizzando il browser incorporato.

Visualizza conferma prima di
uscire

Se attiva, visualizza una finestra di dialogo di conferma quando si
chiude I'applicazione.

Mostra rapporti dettagliati
dopo arresto anomalo del
sistema

(non puo essere modificata)

Cestino visibile all'avvio
dell'applicazione

Se attiva, visualizza la finestra del cestino all'avvio dell'applicazione

Mostra riquadro attivita
all'avvio

Se attiva, visualizza il riquadro attivita all'avvio dell'applicazione.

Mostra schermata
introduttiva all'avvio

Se attivata, all'avvio dell'applicazione visualizza la pagina web
introduttiva.

Abilita funzione "Avvisami"

Consente ad Arachne di inviare all'utente un messaggio di posta
elettronica che lo informa di modifiche importanti degli indicatori
per il programma operativo specifico che |'utente sta monitorando.

Notifiche

Grafico gerarchico

Abilita aggregazione nodi

(non puo essere modificata)

Numero di passi

(non puo essere modificata)

Usa metodo "Aggrega

(non puo essere modificata)
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intorno"

Aggregazione saltata

(non puo essere modificata)

Vista affinita

Collegamenti di affinita

(non puo essere modificata)

Collegamenti giuridici

(non puo essere modificata)

Nodi persone max.

(non puo essere modificata)

Nodi societa max.

(non puo essere modificata)

Visualizza nomi societa in
automatico

Se attiva, visualizza i nomi delle societa sui nodi societa nelle viste
affinita, anziché il conteggio delle societa

Opzioni di ricerca

Abilita modalita esperto

Questa opzione ha la stessa funzione dell'opzione "Modalita
esperto" nel menu diricerca delle entita

Opzioni di esportazione

Apri i risultati dopo
|'esportazione

Se attiva, I'applicazione cerchera di aprire automaticamente il file
esportato in seguito a un'esportazione riuscita

Aggiornamento automatico

Abilita processo di
autoaggiornamento

Se attiva, consente I'aggiornamento automatico
Questa funzione non é disponibile
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13.2 Colori

L'utente puo scegliere i colori preferiti o quelli che consentono una

colorazione dei grafici (cfr. ad esempio 'opzione di colorazione).

migliore visibilita per la

Configuration
(= General options User colors
Connection Gradient colors Color palette
.
Windows [] Lower colar ©) Automatic palette
Languages [ ] Medium color @ User palette
Documert Templates [ Higher color Jser colors
- Default columns
[ — ]
[ Calor 1 [ Color 5
[Jcelor2 [ color &
O [ Color 3 I Color 7
[l [ Color 4 [l Color 8
[7] Colorize Iabels Quickfind colors
[]Foundin a node
D Found in a node’s aggregates

| colori possono essere modificati facendo doppio clic sui selettori di colore. Questa azione apre |l

selettore di colore predefinito di Windows.

TEENENENE

EEEENT
IHEEET

Define Custom Colors >

13.2.1 Colori gradienti

Il gradiente di colore utilizzato per rappresentare valori continui si fonda su tre colori: colore piu
basso, colore medio e colore massimo; tali colori rappresentano i valori inferiori, i valori medi e quelli

superiori.

13.2.2 Tavolozza colori

La tavolozza dei colori & utilizzata per rappresentare valori enumerati o letterali distinti. Puo essere

automatica o basata sulle preferenze dell'utente. Nella modalita Tavolozza utente, l'utente puod

definire otto colori di base. In modalita automatica, questi colori vengono generati automaticamente

dall'applicazione utilizzando un algoritmo di dispersione ottimale HSL (assicurando una

differenziazione di colore ottimale tra due colori consecutivi).
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13.3 Colonne predefinite

Per ciascuna entita (societa, gruppo, persona, ...) e per ciascun tipo di legame (legame giuridico,
affiliazione, legame privato ...), l'utente pud selezionare le colonne che desidera visualizzare
nell'elenco dei risultati, nel pannello dettagli sul riquadro attivita (a sinistra dell'applicazione) e negli

indicatori di grafico disponibili nelle finestre dei grafici.

Configuration

(=) General options
Connection
Windows
Colors
Languages
Document Templates
Default columns

Default properties configuration

[ For graph indicators

For graph indicators

Columns for:

[Company

Disables columns

Enabled columns

Country
Type

Legal form
Company age
BvD Size

CE Flag
Overall Alert

Overall Alert {contractor)
Project count as beneficiary
Project count as contractor

Invest

Active company
Bankrupt company
Entity bvd indicator
Entity type

Ina group
Linked to another group

WPl F2B Bankruptcy
WP Bankrupt rating
WPI P2B Sold (Top 20%)

EEEN

~[5] Active company
[8] Address (EC)

L »

Banknupt company

£] Benefciciary overall score (Q-1)
Benefciciary overall score (Q-2)
Benefciciary overall score (Q-3)
BvD Size

CE. Flag
-[5] oy [EC)

Company age

~[E] Company conscod

[8] Company incorp

~[5] Compary name

[5] Company name (E.C)

-] Company quoted

Contractor overall score {G-1)

~[£] Contractor oversil score (3-2)

Contractor overall score {G-3)

-[F Country

Country (EC)

~[H EC. Source

EC. Type

[ Ertitytype

[5] Group ID

~[] Group name 52
: '

13.3.1 Per colonne tabella

Questa selezione influenzera i risultati di ricerca e le tabelle di navigazione, ma non ha alcuna
ripercussione sui pannelli di controllo. Quando viene effettuata una selezione nuova, la stessa e
efficace per tutte le finestre aperte ex novo.

13.3.2 Per pannello dettagli

Questa selezione influenza soltanto il pannello dettagli presente nel riquadro attivita. Dopo che &
stata effettuata la selezione, I'aggiornamento sara applicato alla successiva visualizzazione di una
nuova entita nel pannello.

13.3.3 Per indicatori grafico

Questa selezione influenza soltanto gli indicatori di colorazione presenti nelle finestre dei grafici.
Quando si applica la selezione, la stessa sara disponibile nelle finestre dei grafici aperte
successivamente.

Si noti che in questa modalita un pulsante supplementare [ consente I'inserimento di separatori,
che rendono i menu pil leggibili e facili da utilizzare.

13.3.4 Modificare le colonne

1. Selezionare I'entita o la relazione per la quale si desidera modificare la configurazione delle
colonne nella casella combinata Colonne per. L'elenco a sinistra rappresenta le colonne attualmente
selezionate, l'elenco a destra contiene tutte le colonne disponibili per l'entita o la relazione
selezionate.
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2. Per aggiungere una nuova colonna, selezionarla nell'elenco a destra e cliccare sulla freccia -

3. Per rimuovere una colonna dalla selezione, selezionarla nell'elenco a sinistra quindi cliccare sul
pulsante di cancellazione ([* ).

4. Per modificare l'ordine di selezione, selezionare un campo nell'elenco a sinistra e utilizzare i
pulsanti freccia su/giu per modificarne la posizione.
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14 Funzioni avanzate

14.1 Ricerca in modalita esperto

Poiché tutte le ricerche predefinite sono limitate a determinati criteri predefiniti, € possibile anche
attivare la funzione Modalita esperto. lLa Modalita esperto consente di personalizzare
completamente i moduli di ricerca utilizzando tutte le proprieta disponibili nel sistema. La Modalita
esperto puo essere abilitata dal menu principale Entita o dalla configurazione dell'applicazione (cfr.
13.1).

LSS () Relations (7] Dashboards

4 Search for Projects

Search for companies (BvD ID)

Search for Companies
& Searchfor Persons

+s Search for Groups

[ Mavigator

Dopo aver abilitato la Modalita esperto, quando successivamente si richiameranno i moduli di ricerca
relativi a entita o relazioni, gli stessi visualizzeranno un modulo di ricerca completamente
personalizzabile anziché i moduli predefiniti. Per tornare alla modalita predefinita, deselezionare
|'opzione dal menu.

14.1.1 Creare un proprio modulo di ricerca

Nel suo stato iniziale il modulo di ricerca in Modalita esperto &€ completamente vuoto.

Search for Projects

M =] [*] [+

Clear Search

Per ogni nuovo criterio, I'utente dovra quindi:

e selezionare una proprieta;
e selezionare un operatore;
e eventualmente, digitare un valore per la proprieta selezionata.

La selezione di una proprieta avviene tramite il primo controllo a discesa. Si noti che, per la prima
riga, il controllo a discesa mostra soltanto un insieme limitato di proprieta, chiamate proprieta
indicizzate. Le query sulle proprieta indicizzate danno risultati migliori rispetto a quelle su proprieta
non indicizzate.
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Search for Projects
ol

Dopo aver selezionato la proprieta, € necessario selezionare un operatore. Gli operatori variano a
seconda del tipo di proprieta.

Search for Projects

v | [(5elect oper) - @ \E

Gli operatori relativi a valori numerici sono operatori di uguaglianza e di ordine: =, <, <=, >, >=, oltre
all'operatore "indefinito".

Gli operatori relativi a valori testuali sono:

e |'operatore di uguaglianza (=) che definisce una corrispondenza esatta;

e |'operatore di contenuto (Contiene) che cerca parole specifiche all'interno della
proprieta;

e |'operatore indefinito.

Gli operatori relativi a valori enumerati sono:

e |'operatore di uguaglianza (=);
o |'operatore di uguaglianza multipla (All'interno dell'elenco).

Questa seconda opzione consente di effettuare scelte multiple.

Dopo aver selezionato I'operatore viene visualizzato un campo supplementare nel quale & possibile
immettere il valore; fatta eccezione per |'operatore indefinito che non richiede alcun valore.

Search for Projects

v [5= 0.001% @ +

Il campo valore varia in base al tipo di proprieta. | valori di testo utilizzeranno una casella di testo,
mentre i valori numerici utilizzeranno un riquadro di valori numerici e i valori enumerati utilizzeranno
un elenco a discesa.

In questo modo é stato creato il primo criterio di ricerca specificato dall'utente.

Si noti che e possibile annullare le modifiche utilizzando il pulsante Gomma. Ogni clic su questo
pulsante consentira di tornare indietro di un passaggio, tornando fino al selettore dell'operatore e,
quindi, al selettore di proprieta.

Se si desidera aggiungere ulteriori criteri e sufficiente utilizzare il pulsante "+". In questo modo verra
creata una linea supplementare e si potra quindi riavviare lo stesso processo.

Search for Projects
V| [>= 2500.00=

2] (@]
%) (%]

Per rimuovere una linea completa, utilizzare il pulsante con la croce rossa.

157



Nota: quando si creano moduli avanzati, va ricordato sempre che per ottenere dei risultati dalla
ricerca &€ necessario che tutti i criteri siano compilati (operazione AND).

14.2 Opzioni post-filtro

L'opzione post-filtro € un'azione specifica che puo essere eseguita sui risultati di ricerca di entita e sul
contenuto del cestino. Questo processo di post-filtro agisce soltanto sull'insieme dei risultati e
utilizzera soltanto le informazioni disponibili (ad es. colonne visibili).

> -
e Pema R L G
» : 000003402007 20071201 20081231 170968000
‘ 000004402007 20071201 2007123 70,000 00
: 000010402008 200840201 20101231 1.307.48000
i 000027402008 20080401 2008120 191,543 00
: 000021402008 20080101 2010120 525,230 00
é 000016402008 20080901 20091230 719,325 00
é 000601402011 20120142 20131230 9771229
: 000342602011 20110609 20120228 114,649 52
é 000351402011 2011116 2010120 &0.000 00
‘ 000363402011 20110621 20120620 7921760
: 000383402011 20111101 2012450 9. 000 00
AORAAONIT MIAA ML IOM momnm *
¢ A
Qo020 @x_ ) clement(s)
Activates post-
filtering

Cliccando sul pulsante di post-filtro T si puo visualizzare una nuova finestra che consente all'utente
di selezionare le proprieta/i valori da utilizzare per filtrare i risultati correnti. Questa finestra funziona
esattamente come la ricerca in modalita esperto (cfr. 14.1), ma con un insieme di proprieta
rigorosamente limitato alle colonne effettivamente visibili, in quanto non generera alcuna query di
server. Questa azione filtra semplicemente i risultati locali.

Filter Projects

®) [*] &)
4 [} | 3
Reset
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Per maggiori informazioni sulla definizione dei criteri utente, leggere il capitolo precedente relativo

alla ricerca in modalita esperto. Dopo aver definito i propri criteri, cliccare sul pulsante Applica per

applicare il filtro ai risultati locali.

Filter Projects

undi 1 janvier 2007 (=]

250000 |2

" @)
@

B33

[+

Una volta applicato il filtro, i risultati nella finestra di ricerca vengono post-filtrati in base ai criteri

selezionati.

status Project

000363402011

T | 7™M T ™| T M ™|M|M T ™M T M

Ie’.'ﬁu@

© ©

date

000027402008 -1 2008-04-01
000401402011 -
000342402011 -
000351402011 -
- 20110621
000388402011 -
000389402011 -
000356402011 -
0004055402011 -

000060200812 20080103
ANDT1007A1T M0R01.0%

2201402
20110603
2011-11-16

2011-11-n
20110620
2011-11-25
2011212

20081231
20131230
2n202-28
20111231
2012-06-20
212051
2013123
212N
2013120
2008071
HNan7.r?

Cost

191.545.00
§7.712.28
114.649.52
40.000.00
79.21760
96.000.00
100.000.00
114.059.87
180.786.33
64.704.28
51 195 n..i

-

2879 element(s)

Il carattere F viene visualizzato nelle intestazioni di riga per indicare che rappresentano risultati

filtrati; l'icona pulsante visualizza un indicatore a LED verde che segnala un filtro attualmente attivo.

Per ripristinare il filtro, cliccare nuovamente sul pulsante post-filtro, quindi cliccare sul pulsante

"Reset" nella finestra del post-filtro, quindi applicare i risultati.

14.3 Filtri personali

Il salvataggio dei criteri di filtro e di ordinamento & un'azione specifica che puo essere eseguita per le

diverse ricerche di entita e per i pannelli di controllo. L'utente ha la possibilita di creare, aggiornare,

"/ [O] [wl[e]

cancellare e selezionare filtri personalizzati.

<project dashboard filter=
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Se viene selezionato un filtro personale esistente, tutti i criteri di filtro e di ordinamento vengono

inizializzati con i valori del filtro selezionato.

e Creare un nuovo filtro

O

L'utente definisce tutti i criteri di selezione nella sezione dei gruppi e degli elementi del
filtro in base alle proprie esigenze.

Successivamente clicca sul pulsante "Nuovo filtro" (@) per salvare la selezione.
L'utente fornisce quindi un nome (max. 50 caratteri) per il filtro. Se il nome del filtro
esiste gia, viene visualizzato un messaggio di errore.

e Aggiornare un filtro esistente

O

O

L'utente seleziona il filtro che desidera aggiornare dall'elenco di selezione dei filtri.

<project dashboard filter> ~

Modifica i criteri di selezione nella sezione dei gruppi e degli elementi del filtro in base
alle proprie esigenze.

Clicca sul pulsante "Aggiorna filtro" () per salvare gli aggiornamenti.

Una finestra pop-up chiede quindi all'utente di confermare I'aggiornamento del filtro e
dopo Il'approvazione, le nuove impostazioni del filtro verranno applicate
automaticamente. Se l'aggiornamento non viene confermato dall'utente, le modifiche
apportate verranno scartate.

e Cancellare un filtro

O

L'utente seleziona il filtro che desidera rimuovere dall'elenco di selezione dei filtri.

<project dashboard filter> -

Clicca sul pulsante "Cancella filtro" (@ ).

Una finestra pop-up chiede quindi all'utente di confermare la cancellazione del filtro.

In seguito all'approvazione e, quindi, alla cancellazione del filtro, tutte le opzioni di filtro
saranno inizializzate e tutti i selettori saranno inizializzati nuovamente e riportati
all'intervallo completo di valori.

14.4 Cestino delle entita

Il Cestino € un componente aggiuntivo creato per conservare entita interessanti risultanti da
ricerche, navigazione o grafici. Risulta particolarmente utile per le ricerche sugli scambi. Cliccando su
un elemento presente nel cestino, alcuni dettagli di base relativi a tale entita vengono visualizzati

sotto al cestino stesso, nel Biglietto da visita.

14.4.1 Abilitazione del cestino

Il cestino puo essere abilitato selezionando I'opzione Cestino nel menu Finestre.

160



|Ul

/) MNofifications
MM wWelcome window
&  Basket
L Legends
[H Taskpane

Close all opened windows

™ BrowserWindow

™ Welcome window

Per impostazione predefinita, il cestino appare compresso sul bordo destro dello spazio
dell'applicazione. Lo si puo aprire cliccando sulla scheda. Per mantenerlo aperto, & sufficiente cliccare
sul pulsante di blocco presente nella barra del titolo.

SI=EE] [=l=]Ed
Help Help &
-0 || Basket a

=] Filter on - | =

a — Erttity Id. fnumeric) [

Junt | Case status | Case sub-: «
132,00 Unassigned MNone EI
533.00 Unassigned MNone

14900 Unassigned MNone ii

T 'J _

Case management

Nota: a seconda della versione del client o del profilo utente, la funzionalita cestino puo essere
disabilitata.

14.4.2 Invio di elementi al cestino

E possibile inserire elementi nel cestino in due modi diversi:

e utilizzando il menu contestuale e cliccando con il pulsante sinistro del mouse sull'opzione
"Aggiungi al cestino";

e semplicemente trascinando e rilasciando gli elementi dalle tabelle nel cestino. Attenzione: &
necessario selezionare l'intestazione di riga per eseguire I'operazione di trascinamento (si noti
che l'operazione di trascinamento non & possibile dai pannelli di controllo o dai mini-pannelli di
controllo).
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Search for Companies
Suatus code Within
Country Within
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305 element(s) {Q g’] O

CEFEEEE
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E possibile caricare, aggiungere, salvare o svuotare un cestino (in formato .bsk). Il numero di elementi

memorizzati nel cestino e indicato in basso a destra nella finestra. Per consentire una visualizzazione

piu efficiente, il cestino viene ordinato direttamente per tipo di entita.

Si noti che il cestino pud contenere pil tipi di entita, ma non puo contenere relazioni. L'aggiunta di

una relazione aggiungera le entita di origine e target.

14.4.3 Opzioni del cestino

Filtri

Poiché il cestino puo contenere numerose entita di tipi diversi, le opzioni "Filtro attivo" mostreranno

soltanto il tipo di entita desiderato.

Filter on ~

View all

Groups k
Persons

Projects
Contracts

Caricamento, salvataggio e fusione di cestini

Filter on -

Questa applicazione mette a disposizione anche le seguenti opzioni:
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salvare un cestino utilizzando il collegamento Salva;

caricare un cestino utilizzando il collegamento Carica — il contenuto attuale verra
rimosso;
aggiungere un cestino utilizzando il collegamento Aggiungi — il contenuto attuale viene

mantenuto e i contenuti nuovi vengono aggiunti ad esso;
svuotare il cestino attuale (Svuota).
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14.5 Navigatore

Il navigatore consente all'utente di visualizzare le diverse relazioni tra i diversi tipi di entita (societa,
persona e gruppo) in un'unica schermata (separati in tre parti in virtu dei tre diversi tipi di entita).
Tale funzione intende fornire una panoramica completa delle relazioni esistenti attorno a una

specifica entita.

U2 Welcome window ]/El Projects)/ﬁ Navigator ] * X
Groups
G G Main Main activity sect Number
roup type country Sschay sy COmpanie
» b
« | m 3
Companies
Unique Compa
Company identification P EYC Mame BvD Size Address Company city Country
number name (EC)
=
' 1 3
Persons
Birth Number of Number of Number of &
Person Age date uPl Fffinities Companies linked groups [
&
5 Person2 P012345678 5 1|2
}: Person 3 54 19620618 P123456789 603 244 14
5 Person 4 62 19540309  P234567390 983 7 74
5 Person 5 P012345687 2,608 10s
4 - T | b
oo o

164



Per aprire la finestra del navigatore utilizzare il menu contestuale di una societa, una persona o un
gruppo e cliccare con il pulsante sinistro del mouse sull'opzione "Navigatore".

¥y Add to basket

(4 Copy nameto clipboard
Interactive report
Printable report

7] Interactive report - Beneficiary

] Printable report - Beneficiary

7] Interactive report - Contractor

7]  Printable report - Contractor

4, Related projects

@%  Shareholders list

@2  Subsidiaries list

Related groups

% Related people (current)

5 Related people (all)

Hierarchy view
Local view (closed)
Local view (deep)

Group view

we Surrounding view

Risk evolution (benef.)

Risk evolution (contractor)

In alternativa, & possibile aprire la schermata Navigatore nel menu principale Entita -> Navigatore.

# Entities

4 Search for Projects

Search for Contracts

Search for Cormpanies

R Search for Persons

53 Search for Groups

Expert mode

Da questa schermata (vuota) si deve trascinare e rilasciare un'entita nell'area corretta, ad esempio
trascinare una societa e rilasciarla nella tabella "Societa".

Facendo doppio clic su qualsiasi entita della schermata del navigatore si compileranno le tabelle
(Gruppi, Societa, Persone) con i relativi elementi collegati.
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14.6 Sistema di rilascio di licenze

Gli utenti Arachne hanno accesso illimitato ai dati interni:

e tutti i dati che sono stati caricati per un programma operativo in Arachne;

e tuttii punteggi degli indicatori di rischio (basati su dati interni e esterni);

e |e informazioni dettagliate (drill-down/pop-up) degli indicatori di rischio basati su dati interni;
e visualizzazione basata su dati interni (vista contesto);

e il sistema di gestione del caso.

Tuttavia, I'accesso a dati esterni (dati sulle societa, viste gerarchia, viste affinita, dettagli degli elenchi
PEP, elenchi di sanzioni, attivita illecite, ...) & soggetto a un sistema di rilascio di licenze fondato su
una struttura a utenti simultanei.

Qualora vi sia una licenza disponibile, I'utente riceve i dati che sta cercando. Nel caso in cui venga
effettuata un'azione che richiede una licenza e non vi sia alcuna licenza disponibile, viene visualizzato

Invalid license or no mare seats in the licence!
k This operation cannot be completed due
to license restrictions.

un messaggio pop-up.

Una licenza assegnata a un utente viene rilasciata automaticamente nel momento in cui I'utente non
accede a dati esterni nell'arco dei successivi 5 minuti. Si noti che viene rilasciata soltanto la licenza e
che l'utente non viene disconnesso dall'applicazione Arachne.

14.7 Funzione "Avvisami"
La funzione "Avvisami" consente ad Arachne di inviare all'utente un messaggio di posta elettronica
che lo informa di modifiche importanti degli indicatori per il programma operativo specifico che
|'utente sta monitorando. Questa funzione pud essere gestita dall'utente nelle impostazioni dei
parametri di Arachne (cfr. 13.1). Il messaggio di posta elettronica conterra soltanto un testo
predefinito che informa l'utente in merito a nuovi caricamenti di dati, cambiamenti importanti nei
rischi individuati per i progetti o i contratti dei suoi programmi, ossia:

e Nuovi file dati sono stati caricati in Arachne

e Almeno 1 progetto presenta un aumento del punteggio complessivo di > 5 punti

e Almeno 1 progetto presenta una diminuzione del punteggio complessivo di > 5 punti

e Almeno 1 contratto presenta un aumento del punteggio complessivo di > 5 punti

e Almeno 1 contratto presenta una diminuzione del punteggio complessivo di > 5 punti

Non & possibile ricevere avvisi soltanto per un determinato programma o progetto. Tutti i programmi
e i progetti per i quali I'utente dispone dei diritti di accesso rientrano nell'applicazione di questa
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funzione. Il messaggio di posta elettronica verra inviato con cadenza settimanale (in seguito
all'elaborazione di nuovi file dati) all'indirizzo di posta elettronica definito nello strumento Gestione
utenti.
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15 Risoluzione dei malfunzionamenti dall'applicazione

L'applicazione dispone di meccanismi integrati di registrazione e segnalazione di errori. Quando si
verificano errori critici, I'applicazione visualizza un rapporto di errore completo.

® Application Error

-~

Exception happened

An exception of type System.MullReferenceException happened
in GETClient

m

Object reference not set to an instance of an object.

Inner exceptions

Stack trace

@

Com Vadis GET ClientApp.Controls PropertyTemplateEditorControl_btnies
(Object sender, EventArgs e) in
H:\Projects\GETVGET\Controls\PropertyTemplateEditorControl cs:line

205

i@ Svstem Windows_Forms.Control.OnClickiEvenitdraos el I Y
I 3

4 |
[7] Close application

Qualora si verifichino tali errori, l'utente li deve segnalare utilizzando il pulsante Segnala, oppure
inviando tramite posta elettronica il rapporto di errore nel caso in cui la segnalazione automatica non
sia disponibile o non riesca. E possibile copiare il conté_dito del rapporto e incollarlo in un messaggio
di posta elettronica o in un altro documento utilizzando il pulsante Appunti ( ).

Per aiutare gli sviluppatori a individuare e risolvere il problema, & possibile inviare anche i file di log
dell'applicazione. Si noti che I'ultimo file di log viene allegato automaticamente al messaggio di posta
elettronica del rapporto se si utilizza il pulsante Segnala. Per individuare e inviare i file di log, seguire
questi semplici passaggi:

e aprire Esplora file di Windows;

e nella barra degli indirizzi, digitare la seguente riga: %APPDATA%\Vadis s.a\GET Client
application\Arachne\Logs. In questo modo si dovrebbe accedere alla cartella dei file di log
dell'applicazione;

o i file di log vengono creati quotidianamente e sono denominati utilizzando la data corrente.

Per individuare I'ultimo file di log, e sufficiente individuare il file denominato [Log-<aaaa>-
|<mm>-<gg>.|og| Dove "a "e I'anno, "m" € il mese e "g" & il giorno corrispondente alla data

odierna.
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16 Appendici

16.1 Glossario

Affinita

Un rapporto d'affari tra due dirigenti/proprietari di una stessa societa (affinita
diretta) o di due societa diverse legate da un legame giuridico (affinita indiretta).

Vista affinita

Un grafico che rappresenta tutte le affinita dirette e indirette per una determinata
persona.

Societa Societa detenute da un unico azionista. Sono chiamate "aggregate" in quanto sono
aggregate rappresentate insieme all'azionista in un unico nodo in una rappresentazione
grafica.
Cestino Strumento che consente di salvare ricerche in merito a societa, persone o gruppi.
Beneficiario La relazione  Beneficiario collega tra loro progetti e  societa.
A tale fine deve esistere almeno una relazione tra un progetto e la sua societa
beneficiaria.
Infatti, tale legame non riguarda soltanto il beneficiario, bensi qualsiasi tipo di
legame che si instauri tra progetti e societa:
e Beneficiario (1 per progetto)
e Contraenti e subappaltatori
e Partner
e Membri del consorzio
Biglietto da Finestra contenente informazioni di base su qualsiasi entita selezionata.
visita
ID BvD Identificatore univoco o codice della societa per qualsiasi societa. BvD sta per
Bureau van Dijk.
Dimensione Dimensione della societa in base alla definizione di Bureau van Dijk (relativa a
BvD fatturato, numero di dipendenti e totale delle attivita della societa).
Gestione del La gestione del caso € uno strumento inteso ad assistere |'utente nella gestione del
caso corretto seguito di progetti o contratti che richiedono una revisione supplementare.
Flag CE Flag che indica che la societa & legata a progetti della Commissione europea.
Gruppo - Un insieme di societa legate tra loro, individuate attorno a una gruppo di base di
cluster societa fortemente legate tra loro;

- viene costruito progressivamente a partire da un gruppo di base risultante
innanzitutto da tutte le societa collegate che presentano piu del 50 % di
partecipazione, seguite da tutte le societa fortemente legate con percentuali di
partecipazione superiori al 25 %, per concludere poi con altre societa in seno alle
quali il gruppo esercita un'influenza rilevante;

- un gruppo cluster di una societa singola appare quando & di proprieta comune dei
suoi azionisti;
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- la creazione del gruppo cluster tiene conto tanto dei gruppi di investimenti quanto
dei gruppi diversi da quelli di investimento. L'algoritmo per il gruppo cluster viene
applicato a queste due popolazioni. L'intersezione delle due popolazioni contiene le
societa diverse da quelle di investimento che sono di proprieta di una o piu societa
di investimento.

Societa

L'entita Societa contiene informazioni miste provenienti da dati della Commissione
Europea (informazioni in merito a beneficiario, contraente e subappaltatore) e da
dati pubblici (finanziari e punteggi). Le societa sono collegate a progetti attraverso la
relazione Beneficiario. Inoltre, sono collegate ai contratti tramite la relazione
Contraente.

Inoltre, le societa sono collegate tra loro tramite la relazione Legame giuridico, ai
gruppi attraverso la relazione Affiliazione e alle persone tramite la relazione Privato.
Queste tre relazioni derivano dai dati pubblici.

Citta sede
della societa

Citta nella quale si trova la sede locale.

Contratto

L'entita Contratto rappresenta un contratto firmato da una societa (beneficiario o
contraente) per un determinato progetto. Il contratto e collegato al progetto
attraverso la relazione Progetto/Contratto e alla societa tramite la relazione
Contraente.

Punto di
controllo

Un punto di controllo si colloca in cima a un gruppo di base e presenta una
percentuale di partecipazione superiore ad almeno il 50 % rispetto a un'altra societa
appartenente allo stesso gruppo di base. All'interno di uno stesso gruppo di base e
possibile individuare diversi punti di controllo. Per contro, un gruppo non puo avere
un punto di controllo se e costituito soltanto da legami deboli (ossia non esiste un
gruppo di base).

Pannello di
controllo

La funzione pannello di controllo sintetizza le informazioni critiche relative a
progetti, beneficiari, contratti e contraenti in maniera compatta, visiva e interattiva.
Il suo obiettivo consiste nel focalizzare I'attenzione dell'utente sugli indicatori di
rischio alto.

EBITDA

Utili di una societa al lordo di interessi, imposte, deprezzamento e ammortamento
che forniscono un'indicazione della sua redditivita operativa attuale, ossia quanto
profitto realizza con le sue attivita correnti e le sue operazioni sui prodotti che
produce e vende.

EU Login

Dato che Arachne si basa su un'architettura client-server, per potersi connettere al
server € necessario effettuare l'autenticazione dell'utente. L'autenticazione
predefinita dell'utente avviene tramite il servizio di autenticazione standard EU
Login disponibile sul sito della Commissione europea.

Entita

Progetto, contratto, societa, persona o gruppo.

Gruppo

L'entita Gruppo rappresenta un insieme di societa fortemente collegate tra loro
tramite la relazione Legame giuridico. | gruppi sono collegati alle societa tramite la
relazione Affiliazione e tra loro tramite la relazione Legame giuridico di gruppo.
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Nome gruppo
oppure

Rappresentan
te del gruppo

Il rappresentante del gruppo puo essere il proprietario finale del gruppo, se il
gruppo ne ha uno, oppure la societa di livello elevato piu influente scelta per
rappresentare il gruppo. Quando il proprietario finale si trova al di fuori di un
gruppo normale (in questo caso, il proprietario finale si trova solitamente in un
gruppo di investimento) o quando il gruppo non possiede un proprietario finale, tale
societa di livello elevato piu influente & quella che ha il maggior numero di filiali
dirette e indirette con legami forti (percentuali di partecipazione superiori al 25 %)
all'interno del gruppo.

Legame La relazione Legame giuridico di gruppo collega i gruppi tra loro aggregando i legami
giuridico di giuridici tra le societa di tali gruppi.

gruppo

Vista Visualizzazione della struttura interna di un gruppo di societa.

gerarchia

Rapporto Rapporto contenente informazioni dettagliate su una data entita.

interattivo

Societa di Una societa &€ denominata societa di investimento quando presenta una delle

investimento

seguenti caratteristiche:

1. codice di attivita della societa

- 65: intermediazione finanziaria (escluse le assicurazioni e i fondi pensione);

- 66: assicurazioni e fondi pensione, escluse le assicurazioni sociali obbligatorie;
- 67: attivita ausiliarie dell'intermediazione finanziaria e delle assicurazioni;

2. classificazione nel tipo di societa

- banche;

- finanziarie;

- fondi comuni e fondi pensione, intestatari, fondi fiduciari, fiduciari;

- autorita pubbliche/stati/governi.

Una societa di investimento di alto livello & una societa di investimento che non
possiede alcuna societa come azionista oppure che presenta soltanto societa di
investimento di alto livello come azionisti.

Gruppo di
investimento

La rete di investimento e costituita da tutti i legami giuridici nell'ambito dei quali
I'azionista & una societa di investimento di alto livello. Un gruppo di investimenti e
costituito da tale rete di investimento. Per ragioni di connessione, un gruppo di
investimento pud avere tutte le societa come societa di investimento di alto livello,
ad eccezione delle filiali di basso livello che devono essere societa diverse da quelle
di investimento. Di conseguenza € possibile che una societa appartenga a un gruppo
di investimento e a un gruppo normale: si tratta di una filiale diretta di una societa
di investimento di alto livello.

Legame
giuridico

La relazione Legame giuridico collega le societa tra loro, simboleggiando la proprieta
di una societa da parte di un'altra. Tale legame e qualificato dalla quota di
partecipazione (percentuale).
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Definizione Definisce il livello (o lI'importanza) di una societa all'interno di un gruppo a partire

del livello dal proprietario finale (livello 0): le societa (azionisti di minoranza) che si collocano
al di sopra del proprietario finale hanno livello superiore a 0 e le filiali inferiore a 0.

Mappa di Una mappa dei gruppi & una mappa di rete di gruppi cluster interconnessi di societa.

gruppi

Affiliazione La relazione Affiliazione collega le societa al/ai loro gruppo/i. Una societa pud non
essere collegata a nessun gruppo, oppure essere collegata a un gruppo o a due
gruppi. In quest'ultimo caso, un gruppo & qualificato come gruppo predefinito e il
secondo come gruppo di investimento.

Codice NACE La classificazione statistica delle attivita economiche nell'Unione europea (in
francese: Nomenclature des Activités économiques dans la Communauté
Européenne), comunemente denominata NACE, & un sistema di classificazione
standard europeo delle attivita economico/industriali costituito da un codice a 6
cifre.

Navigatore Il navigatore consente all'utente di visualizzare le diverse relazioni tra i diversi tipi di
entita (societa, persona e gruppo) in un'unica schermata (separati in tre parti in
virtu dei tre diversi tipi di entita). Tale funzione intende fornire una panoramica
completa delle relazioni esistenti attorno a una specifica entita.

Banca dati Banca dati contenente informazioni pubblicamente disponibili sulle societa e sui

Orbis membri dei loro consigli di amministrazione:

o informazioni generali (indirizzo, telefono, sito web...);

o informazioni finanziarie risultanti dall'ultimo bilancio di esercizio pubblicato;
o informazioni relative alla proprieta tra societa;

o relazioni di proprieta e funzionali tra societa e persone fisiche.

Grafico di Percorso piu breve tra due determinate entita che pud essere arricchito

percorso manualmente con entita e relazioni supplementari.

Percentuale di
partecipazion
[

Percentuale detenuta da un azionista in una filiale. Esistono due tipi di percentuali
di partecipazione: "diretta" che descrive una partecipazione che crea un legame
diretto e "totale" che & la somma delle partecipazioni dirette e indirette di un
azionista rispetto a una filiale.

Persona L'entita Persona rappresenta le persone fisiche o le societa. Le persone sono
collegate ai progetti attraverso la relazione Coinvolgimento.
Le persone sono collegate anche alle societa tramite la relazione Privato e tra loro
tramite la relazione Affinita.

Paese Paese piu rappresentato nel gruppo.

principale

primario
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Settore
principale
primario

Settore pil rappresentato nel gruppo.

Numero di
societa
primario

Numero di societa nel gruppo.

Numero di
paesi primario

Numero di paesi nel gruppo.

Legame La relazione Privato collega le persone alle societa; il legame & qualificato dal ruolo o
privato dalla posizione della persona all'interno della societa.
Rapporto di Le percentuali di partecipazione media che un gruppo A puo avere in qualita di

percentuale di
partecipazion
e

gruppo azionista nei confronti di un altro gruppo B. Si tratta della somma di tutte le
percentuali di partecipazione di tutti gli azionisti del gruppo A rispetto alle filiali del
gruppo B, divisa per il numero di societa presenti del gruppo B.

Relazioni Beneficiario, coinvolgimento, spesa, contraente e subappaltatore, legami,
affiliazione o affinita.

Societa Ricerca che, per qualsiasi gruppo, rileva tutte le societa appartenenti al gruppo.

collegate

Gruppi Ricerca che, per qualsiasi societa, fornisce informazioni sul gruppo al quale essa

correlati appartiene.

Azionista Una persona o una societa che detiene una percentuale di partecipazione in una
filiale.

Gruppo di Un gruppo di base comprendente soltanto le societa collegate con una percentuale

base di partecipazione superiore al 50 %.

Gruppo forte Un gruppo forte contiene societa legate con una percentuale di partecipazione
superiore al 25 % o la cui somma delle partecipazioni risultanti da societa di un
gruppo di base supera il 25 %.

Filiale Una societa che & detenuta in una certa misura da una persona o da un'altra
societa.

Finestra di Finestra che consente all'utente di calcolare statistiche su un insieme di entita.

sintesi

Riquadro Il riquadro attivita & la parte di sinistra della schermata dell'applicazione e contiene

attivita

piu blocchi funzionali.
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Proprietario Identifica la societa che ha l'influenza maggiore all'interno di un gruppo secondo i
finale seguente ordine di priorita:

- si trova in cima a un cluster forte;

- presenta il maggior numero di filiali (dirette o indirette);

- detiene la somma maggiore di percentuali di partecipazione in filiali dirette;

- ha la dimensione maggiore (sulla base dei dati di Bureau van Dijk);

- ha i maggiori fondi azionari.

Peso La forza della relazione tra due gruppi, definita come la media dei due rapporti delle
percentuali di partecipazione tra di loro.

Finestra La finestra iniziale agisce come una sorta di cabina di pilotaggio nella quale diversi
iniziale tipi di informazioni sono direttamente visibili per |'utente collegato. Queste
informazioni riguardano la gestione del caso, le statistiche degli indicatori di rischio
e i diversi pannelli di controllo utilizzati nell'applicazione.

16.2 Indicatori predittivi Vadis (VPI)

16.2.1 Fallimento VPI

Il fallimento VPI € un indicatore predittivo che indica la propensione al fallimento, ossia la probabilita
che una societa fallisca nell'arco dei successivi 12-18 mesi. La propensione al fallimento VPI basa le
sue previsioni su modelli di portata globale che vengono poi localizzati.

Tra un ampio numero di modelli creati in tale blocco e validati trasversalmente all'interno della
popolazione, viene scelto il miglior modello per ogni blocco di dimensione del paese. Tutti i modelli
sono creati in base agli eventi di fallimento effettivi verificatisi negli anni precedenti. | modelli
migliori vengono ulteriormente testati e convalidati utilizzando eventi di fallimento individuati relativi
a un periodo precedente rispetto a quello utilizzato per la creazione del modello.

Il punteggio € reso disponibile per le societa stabilite in circa 60 paesi laddove sono disponibili
informazioni sulle societa. Per poter calcolare il punteggio devono essere disponibili sufficienti dati
finanziari (storici) della societa e di societa appartenenti al suo gruppo peer. Viene generata una
classificazione del rischio all'interno di ciascun paese in tutti i segmenti di dimensione. Questo valore
di classificazione va da 1 a 20, dove 20 rappresenta il 5% delle principali societa piu esposte nel
paese. Viene definita anche una classificazione del rischio locale secondo 6 classi (A, B, C, D, E e F)
dove F & la classe che presenta la propensione massima al fallimento nell'arco dei successivi 12-18
mesi. La tabella riportata qui di seguito elenca le diverse categorie con i punteggi corrispondenti.

Categoria Punteggio Spiegazione

A 1-5 La societa appartiene al 25 % inferiore di societa del suo paese che
presentano il rischio piu basso di fallimento nell'arco dei successivi 18
mesi.

B 6-11 La societa appartiene alla seconda fascia inferiore di societa del suo

paese che presentano un rischio basso di fallimento nell'arco dei
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successivi 18 mesi.

C 12-14 La societa appartiene alla terza fascia inferiore di societa del suo paese
che presentano un rischio relativamente basso di fallimento nell'arco dei
successivi 18 mesi, ma una probabilita di rischio maggiore rispetto alle
societa appartenenti alla classe B.

D 15-17 La societa appartiene a una fascia di societa del suo paese che
presentano un rischio medio di fallimento nell'arco dei successivi 18 mesi.

E 18 -19 La societa appartiene a una fascia di societa instabili del suo paese che
presentano un rischio alto di fallimento nell'arco dei successivi 18 mesi.

F 20 La societa appartiene al 5 % superiore di societa del suo paese che
presentano il rischio massimo di fallimento nell'arco dei successivi 18
mesi.

"Nessun punteggio VPI" indica che non sono disponibili dati finanziari (storici) sufficienti per
prevedere gli indicatori predittivi VPI.

16.2.2 P2B Sold VPI

La "propensione all'essere venduta" prevede il rischio che una societa venga venduta/acquistata da
un'altra societa.

16.2.3 EDV min VPI

Il "valore minimo stimato dell'operazione" indica la previsione pil bassa del valore finanziario che
una societa avrebbe se dovesse essere venduta nello specifico momento considerato.

16.2.4 EDV max VPI

Il "valore massimo stimato dell'operazione" indica la previsione piu alta del valore finanziario che una
societa avrebbe se dovesse essere venduta nello specifico momento considerato.

16.3 Riferimento agli indicatori di rischio di Arachne

16.3.1 Tipi di indicatori di rischio

Possiamo definire tre tipi principali di indicatori di rischio presenti nello strumento Arachne:
- controlli basati su valori assoluti:

gli indicatori di rischio inclusi in questa categoria vengono calcolati confrontando un
valore per una determinata variabile con valori assoluti che sono stati definiti nella
fase di progettazione di Arachne.
Ad esempio a un progetto con piu di 3 partner del consorzio sara assegnato un
punteggio inferiore per quell'indicatore di rischio rispetto a un progetto con piu di 10
partner del consorzio;

- controlli in base a un rapporto:

gli indicatori di rischio inclusi in questa categoria sono ottenuti calcolando un
rapporto tra i valori relativi al progetto e confrontando i risultati di questo calcolo
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con altre entita presenti nel suo gruppo peer. Il gruppo di peer puo essere diverso
per controlli diversi. Ad esempio si calcola il rapporto tra le spese di trasferta e il
costo totale del progetto e si confronta tale valore con tutti i progetti del programma
operativo "A". In base alla deviazione statistica rispetto al valore medio di tutti i
rapporti calcolati in questo dato gruppo peer viene attribuito un punteggio. Pil bassa
e la deviazione rispetto alla media, piu alto sara il punteggio risultante;

- controlli di presenza o assenza di flag:

gli indicatori che rientrano in questa categoria genereranno un punteggio di 0 o di 10
a seconda, rispettivamente, dell'assenza o della presenza di una determinata
variabile.

Ad esempio un contratto che ha la variabile Modifiche al contratto impostata come
"vera" otterra un punteggio di 10, mentre un contratto con questa variabile
impostata come "falsa" (senza modifiche) otterra un punteggio di 0.

Si noti che sono possibili anche combinazioni tra questi diversi tipi di indicatori di rischio. Si registra di

frequente, ad esempio, una combinazione di un controllo basato su un rapporto con un controllo

basato su un valore assoluto.

16.3.2 Aggregazioni degli indicatori di rischio
La tabella che segue fornisce una panoramica delle modalita di aggregazione degli indicatori

individuali di rischio in punteggi di rischio di categoria, nonché delle modalita di aggregazione dei

punteggi di rischio delle categorie nel punteggio complessivo di rischio.

Appalti

Viene calcolato un punteggio di massimo 50 punti sulla base della media
di 3 indicatori individuali di rischio con i punteggi piu elevati.

Punteggio di rischio della categoria = (somma dei 3 rischi con i punteggi
piu alti/30) * 50.

Gestione contrattuale | Viene calcolato un punteggio di massimo 50 punti sulla base della media

dei 5 indicatori individuali di rischio con i punteggi piu elevati.
Denominatore = somma dei punteggi max. dei rischi calcolati dei 5
punteggi pil elevati, ma con un minimo di 30.

Punteggio di rischio della categoria = (somma dei 5 rischi con i punteggi
pil alti/denominatore) * 50.

Ammissibilita

Viene calcolato un punteggio di massimo 50 punti sulla base della media
dei 5 indicatori individuali di rischio con i punteggi piu elevati.
Denominatore = somma dei punteggi max. dei rischi calcolati dei 5
punteggi piu elevati, ma con un minimo di 30.

Punteggio di rischio della categoria = (somma dei 5 rischi con i punteggi
pil alti/denominatore) * 50.

Prestazione

Viene calcolato un punteggio di massimo 50 punti sulla base della media
di tutti gli indicatori individuali di rischio.

Denominatore = somma dei punteggi max. dei rischi calcolati (senza alcun
valore minimo).

Punteggio di rischio della categoria = (somma dei rischi
calcolati/denominatore) * 50.

Concentrazione

Viene calcolato un punteggio di massimo 50 punti sulla base della media
dei 5 indicatori individuali di rischio con i punteggi piu elevati.
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Denominatore = somma dei punteggi max. dei rischi calcolati dei 5
punteggi pilu elevati, ma con un minimo di 30.

Punteggio di rischio della categoria = (somma dei 5 rischi con i punteggi
pil alti/denominatore) * 50.

Ragionevolezza Viene calcolato un punteggio di massimo 50 punti sulla base della media
dei 5 indicatori individuali di rischio con i punteggi piu elevati.
Denominatore = somma dei punteggi max. dei rischi calcolati dei 5
punteggi piu elevati, ma con un minimo di 30.

Punteggio di rischio della categoria = (somma dei 5 rischi con i punteggi
pil alti/denominatore) * 50.

Rischio per la | Viene assegnato un punteggio di massimo 50 punti calcolato in base alla
reputazione & allerta | media dei 10 indicatori individuali di rischio con i punteggi piu alti,
frode prendendo in considerazione il peso degli indicatori individuali per

individuare i 10 punteggi piu alti di rischio (ad esempio 6 su 10 &
superiore a 7 su 20 e inferiore a 4 su 5).

Denominatore = somma dei punteggi max. dei rischi calcolati dei 10
punteggi piu alti.

Punteggio di rischio della categoria = (somma dei 10 rischi con i punteggi
pil alti/denominatore) * 50.

Complessivo Il punteggio complessivo & dato dalla media dei punteggi delle categorie
di cui sopra.

Il punteggio di rischio di un beneficiario corrisponde alla media ponderata dei punteggi di rischio dei
suoi progetti.

Il punteggio di rischio di un contraente corrisponde alla media ponderata dei punteggi di rischio dei
suoi contratti.
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